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Gestion administrativa y financiera en el cumplimiento presupuestario de las instituciones publicas

Resumen

La presente investigacion evalué la gestion administrativa-financiera en el cumplimiento
presupuestario de las instituciones publicas del canton Babahoyo. Se analizaron diferentes opiniones
de distintos autores los mismos que ayudaron ampliar el marco te6rico de la investigacion.

Se utiliz6 el método de analisis y sintesis mediante encuestas y entrevistas realizada a 52 personas,
las mismas que se representan por jefes departamentales y personal administrativo de las areas de
financiero, presupuesto y tesoreria, esto permitié evaluar como se ha manejado la gestion
administrativa-financiera de las instituciones.

Entre los principales resultados se destaca que el cumplimiento de efectividad de las instituciones
publicas ha ido disminuyendo en base a la asignacion presupuestaria entregada por el gobierno, el
instrumento que ayud6 a comprobar la hipdtesis de la investigacion fue el andlisis cuantitativo de la

prueba Chi-cuadrado, ya que el valor no sobrepasa el nivel del valor critico.

Palabras clave: Gestion administrativa; gestion financiera; presupuesto.
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Abstract

The present investigation evaluated the administrative-financial management in the budgetary
compliance of the public institutions of the canton Babahoyo. Different opinions of different authors

were analyzed, which helped broaden the theoretical framework of the research.

The method of analysis and synthesis was used through interviews and interviews with 52 people,
who were represented by department heads and administrative staff in the areas of finance, budget
and treasury. This allowed us to evaluate how the administrative and financial management was

handled Of institutions.

Among the main results it is highlighted that the effectiveness of public institutions has been
reduced based on the budget allocation provided by the government, the instrument that helped to
verify the research hypothesis was the quantitative analysis of the Chi-square test , Since the value

does not exceed the level of the critical value.

Key words: Administrative management; Financial management; budget.
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Resumo

Esta pesquisa avaliou a gestdo administrativa e financeira no desempenho financeiro das instituigdes
publicas Babahoyo cantdo. diferentes opinides de diferentes autores que ajudaram a estender foram

analisados o quadro teorico da pesquisa.

0 método de andlise e sintese foi utilizado por meio de pesquisas e entrevistas realizadas 52 pessoas,
0 mesmo que para os chefes de departamento e pessoal administrativo nas areas de financas,
orcamento e tesouro sdo representados, o que permitiu avaliar como ele lidou com a gestdo

administrativa e financeira instituicdes.

Entre os principais resultados surgiram de que a eficacia cumprimento, pelas instituicdes publicas
tem vindo a diminuir com base na dotacdo orcamental fornecido pelo governo, o instrumento que
ajudou a testar a hipdtese da pesquisa foi a analise quantitativa do teste do qui-quadrado porque o

valor ndo exceda o nivel de valor critico.

Palavras chave: Gestdo administrativa; gestdo financeira; orcamento.
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Introduccion.

El presupuesto es el principal instrumento de politica pablica, en el cual se concretizan los
objetivos y estrategias, se identifica a las unidades responsables de su ejecucién, y debe contener los

principios de competencia, universalidad, unidad, especialidad, equilibrio, flexibilidad y publicidad.

En la aplicacion de las politicas estatales, la Gestion Administrativa forma parte de los
procesos denominados: “Habilidades de apoyo” de la organizacion, por lo que en la practica se
encarga de administrar los recursos humanos, materiales, tecnoldgicos y de servicios
administrativos; coordinando ademéas los planes, programas y proyectos necesarios para el
desarrollo de todos los procesos institucionales encaminados a lograr eficiencia y eficacia en el uso

de los recursos que mantienen las instituciones publicas.

El presente trabajo de investigacion estd basado en el control de la Gestion Administrativa—

Financiera en el cumplimiento presupuestario de las instituciones publicas del cantén Babahoyo.

Las instituciones han venido manejando un control presupuestario empiricamente y esto ha
provocado que partidas presupuestarias que deben estar destinadas para obras institucionales, se

vean afectadas, ya que sus recursos han sido destinados a otras actividades.

La Direccion Financiera, constituye la columna vertebral de las instituciones publicas del
canton Babahoyo, en el d&mbito de la estabilidad econdmica y representa al sistema financiero
institucional, esta constituido por los subsistemas o centros de responsabilidades como: Presupuesto,
Contabilidad, Tesoreria, Bienes, Bodega y Nomina, Subsistemas que coadyuvan a cumplir una serie
de objetivos y metas, disefiados en planes estratégicos y vinculado con los objetivos del Plan

Nacional del Buen Vivir establecido por el Gobierno Central del Ecuador.

30
Pol. Con. (Edicién nim. 7) Vol. 2, No 6, junio 2017, pp. 26-41, ISSN: 2550 - 682X '




Gestion administrativa y financiera en el cumplimiento presupuestario de las instituciones publicas

Las instituciones publicas, cuentan con recursos financieros, reglamentos y una planificacion
estratégica de desarrollo institucional, los mismos que no son gestionados ni utilizados con la
eficiencia y eficacia que se requiere al momento de distribuir correctamente los recursos, esto se
debe a que no existe un control interno de los ingresos y gastos en proporcién a las necesidades
requeridas por los diferentes departamentos de cooperacion para el logro de las acciones de la

funcion estratégica institucional.

Para la formulacién y ejecucion del presupuesto existen varias técnicas, siendo una de ellas
la de presupuestos por programas. Esta se relaciona con el planteamiento estratégico institucional y

se orienta hacia la ejecucion de programas, proyectos y actividades.

Dentro de las instituciones publicas a nivel de América Latina, en torno al control de gestién
administrativa-financiera, se ha caracterizado por la aplicacion de controles presupuestales a razon
de las exigencias gubernamentales de seguimiento de gastos en educacion y a las normas de control
financiero asumidas por dichas instituciones en el ambito publico. Estas exigencias comenzaron a
prevalecer rotundamente a mediados de los afios 80s y principio de los 90s a raiz de la

racionalizacion del gasto y a la crisis econdmica de la mayoria de los paises de América Latina.

El perfeccionamiento de la gestion administrativa-financiera de la educacion superior en
instituciones publicas es generalizado, esto se debe a la incorporacién de criterios empresariales para
la administracion de sus fondos. Este hecho, producto de las restricciones presupuestarias y las
exigencias de rendicion de cuentas que demandan los estados a nivel latinoamericano, como parte de

los procesos de modernizacion y reformas.

La informacion presupuestaria, busca revelar con razonabilidad los hechos financieros,

econdmicos Yy sociales de las instituciones y organismos del sector publico, mediante su adecuada
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utilizacion, se empleen en forma transparente los recursos publicos en procura del beneficio

colectivo.

Este trabajo pretende resaltar la importancia del presupuesto como un elemento de
planificacion, gestion, control y evaluacion, expresado en términos economicos-financieros dentro
del marco de un plan estratégico, capaz de ser un instrumento o herramienta que promueve la
integracion en las diferentes areas que tenga la Institucion Publica, la participacion como aporte al
conjunto de iniciativas dentro de cada centro de responsabilidad y la responsabilidad expresado en
términos de programas establecidos para su cumplimiento dentro de una estructura claramente

definidos para este proceso.

Dentro del Estado Ecuatoriano, se tiene como marco legal de referencia a la: Constitucion
Politica de la Republica, normas y acuerdos del control presupuestario, Ley organica de la
contraloria, y su reglamento, Ley de presupuestos, los mismos que son entregados por el Gobierno

Central, Ministerio de Economia y Finanzas y la Contraloria General del estado.

Bajo estos criterios se considerard el capitulo 11l de la Ley Orgénica de Administracion
Financiera y Control, en el cual describe como debe estar conformado los métodos y

procedimientos del control interno de las Instituciones Publicas.

De acuerdo al art.2 de la ley de regulacion econémica y control del gasto publico resuelve: Los
presupuestos de las universidades y escuelas politécnicas, seran aprobados de conformidad con

las normas establecidas en su propia ley.

Segun las normas de presupuesto actualizadas al 11/10/2011 nos permite analizar la normativa

del sistema de Administracion Financiera y Presupuesto de las Instituciones publicas.
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Dentro del marco legal de la investigacion se considerara el acuerdo 039 de la Contraloria
General del Estado, el mismo que contribuird con las normas de Control Interno considerando un
mejor ambiente de control, evaluacion del riesgo, administracion financiera presupuestaria y
administracion financiera de tesoreria, los mismos que aportaran para un mejor desarrollo del

tema en estudio.

Todas estas leyes, normas y acuerdos nos llevaron a un mejor analisis del estudio el que se

refiere a la aplicacion de los procedimientos del control interno presupuestario.

La presente investigacion busca determinar el funcionamiento de la gestion administrativa y

financiera en el cumplimiento presupuestario de las instituciones publicas del canton Babahoyo.
Materiales y métodos.

La investigacion que se realizé es de tipo descriptiva y de campo. Cada una de ellas sirvié

para comprender y resolver alguna situacion, necesidad o problema en un contexto determinado.

El grupo estudiado corresponde a los funcionarios publicos del Cantén Babahoyo.

Se tomd en consideracion como poblacion a todos los empleados que conforman el
departamento financiero y de tesoreria de las instituciones publicas, es decir se trabaj6 con alrededor

de 52 personas las cuales aportaron en el proceso de investigacion.
Por tratarse de una poblacion finita se trabajo con el 100% de la poblacion.

La localizacion del universo esta ubicada en el cantén Babahoyo, particularmente sus

instituciones publicas.
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Se planted la metodologia y las técnicas de investigacion, posterior a la aplicacion de las
encuestas se realizaron los respectivos andlisis. Las técnicas utilizadas fueron: Las entrevistas y las

encuestas.

Estas técnicas fueron aplicadas a las areas de estudio, en este caso rector, vicerrector,
decanos, sub-decanos, departamento de presupuesto, departamento financiero, tesoreria y personal

administrativo de los departamentos antes mencionados.

Los métodos y técnicas que se utilizaron en la investigacion permitieron ampliar nuestra

investigacion y determinar la hipotesis. EI método que se ha utilizado es el de: analisis y sintesis

En el método de analisis, se distinguieron los elementos del fendmeno y se procede a revisar
ordenadamente cada uno de ellos por separado, este método ayud6 analizar cada uno de los
problemas encontrados en el departamento de presupuesto, permitiendo revisar de forma eficiente

los materiales proporcionado por esta area de trabajo.

El método de la sintesis: Ha permitido unificar varias teorias, las cuales se utilizaron las mas
adecuadas para el tema de investigacion. La sintesis se produce sobre la base de los resultados

previos del analisis.

Se analizé el universo de las encuestas planteando cuadros y gréficas que reflejan los

resultados obtenidos, ademas del respecto analisis.
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Resultados.

M Excelente M Aceptable ™ Regular M Malo

Grafico N° 1 Control en la gestién administrativa-financiera
El 48% considera que el control es regular, mientras que para el 15% es excelente y un 17%

considera que es malo.

HS| ENO

Grafico N°2 Conocimiento de la asignacion presupuestaria que entrega el gobierno central a

las instituciones publicas.

El 38% del personal administrativo de las instituciones publicas, conoce la asignacion
presupuestaria que entrega el gobierno central y el 62% desconoce esta asignacion presupuestaria,
esto se debe a la falta de comunicacion que existe entre los departamentos que deben manejar esta

informacion.
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Grafico N° 3: Disponibilidad de herramientas necesarias para el control presupuestario.

El 38,46% del personal administrativo indicO que el departamento financiero y de
presupuesto no cuentan con las herramientas de control. El 61,54% indico que cuenta con
herramientas pero no son utilizadas eficientemente, lo cual indica que es necesaria la
implementacion de una unidad que se encargue de llevar el control de la gestion administrativa-

financiera para una mejor asignacion del recurso econémico.

M Bien distribuidos M Distribuidos aceptablemente

® Mal distribuido M Inaceptablemente distribuidos

Grafico N° 4: Distribucién de recurso financiero.
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El 44% de los encuestados indicaron que estan mal distribuidos los recursos financieros y el

35% indicaron que esta distribuidos aceptablemente.

M Excelente M Muy buena ™ Buena M Regular M Deficiente

Gréfico N° 5 Calificacion de la gestion financiera por autoridades.

El 38% considera que la gestion administrativa-financiera por parte de las autoridades fue

buena, mientras que el 29% indican que fue muy buena.

ES| ENO B MEDIANAMENTE

Gréfico N° 6 Aplicacion de mecanismos de control del departamento financiero.
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El 53,85% del personal administrativo indican que los mecanismos de control que fueron
utilizados en el departamento financiero no brindaron resultados, mientras que el 28,85% indicaron

que si.

B BASTANTE CONOCIMIENTO B CONOCIMIENTO MEDIO ~ ® NINGUN CONOCIMIENTO

Grafico N° 7 Conocimiento sobre las normas de control interno.
El 59,62% del personal administrativo consideran que los funcionarios financieros tienen un

conocimiento medio de las normas de control interno.

ESIEMPRE M FERECUENTEMENTE S RARAVEZ B ALGUNA VEZ

Grafico N° 8 Interrelacion entre el departamento de presupuesto, tesoreria y el personal

administrativo.
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El 38% de los empleados consideran que rara vez existe la comunicacion entre los
departamento financiero, presupuesto y tesoreria, y el 29% consideran que frecuentemente existe

comunicacion entre los departamentos antes mencionados.

ES| ENO mAVECES

Gréfico N° 9 Criterio respecto a la implementacién de la unidad de auditoria internay la

gestion administrativa-financiera.

El 80,77% del personal administrativo de las instituciones pablicas, considera que se debe
implementar una unidad de auditoria interna, la misma que aportaria a una mejor gestion

administrativa-financiera

Conclusiones.

e La gestion administrativa-financiera por parte de las autoridades de las instituciones
publicas, durante el periodo de investigacion se considera regular, lo cual indica que existe
una apreciacion poco eficiente en el desarrollo de la gestion, para el cumplimiento
presupuestario.

e La informacién entregada a las autoridades sobre la gestion administrativa-financiera, por

parte de los jefes departamentales del area financiera ha provocado en algunos casos la toma
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de decisiones incorrecta y el gasto innecesario del presupuesto, esto se debe a la falta de
conocimientos de politicas y normas de control interno institucional.

e Laimplementacion de la unidad de auditoria interna contribuye a mejorar la toma de

decisiones y a elevar la efectividad de la ejecucion presupuestaria.
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