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Algunas consideraciones acerca de la psicologia en el ambito educativo

Resumen

El psicélogo es una figura clave en el desarrollo funcional y equilibrado de un centro educativo
en todos los niveles: educacion infantil, primaria, secundaria y bachiller-FP. EIl presente trabajo
sefiala que el psicdlogo educativo, se ha enfocado en desarrollar una colectividad de
conocimientos, que permiten optimizar la ensefianza. A tales efectos se realizO una revision
bibliografica, con la finalidad de ahondar acerca de la psicologia en el &mbito educativo, en la
cual se exponen algunos aspectos como (desarrollo histérico, definicion, ambito y tareas,
aportaciones de la psicologia al proceso ensefianza-aprendizaje, papel del psicologo en la
educacion y se puntualizd las diferentes funciones del psicélogo educativo.

Palabras clave: psicologia; educacion; ensefianza-aprendizaje.

Abstract

The psychologist is a key figure in the functional and balanced development of an educational
center at all levels: primary, secondary and high school-FP. The present work indicates that the
educational psychologist, has focused on developing a collective of knowledge, which allow to
optimize teaching. To that end, a bibliographical review was carried out, in order to delve into
psychology in the educational field, in which some aspects such as (historical development,
definition, scope and tasks, contributions of psychology to the teaching-learning process , The
role of the psychologist in education and pointed out the different functions of the educational
psychologist.

Keywords: psychology; education; Teaching-learning.

Resumo

O psicologo € uma figura-chave no desenvolvimento funcional e equilibrada de uma escola em
todos os niveis: bercario secundaria, priméaria e do ensino médio-FP. Este trabalho aponta que o
psicAlogo educacional, tem-se centrado no desenvolvimento de uma comunidade de
conhecimento para otimizar o ensino. Para este efeito, uma revisdo da literatura foi realizada, a
fim de aprofundar sobre psicologia na educagdo, em que alguns aspectos (desenvolvimento
historico, definicdo, ambito e tarefas, as contribui¢Ges da psicologia para o processo de ensino-
aprendizagem exposta, o papel do psicologo na educacdo e as diferentes funcbes do psicélogo
educacional, disse.

Palavras chave: psicologia; educacao; ensino e aprendizagem.
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Introduccion

Rodriguez (en Riberos, 1993) ha explicado que la psicologia, proclamada como saber tiene en
realidad su origen desde la época de nuestros indigenas, los cuales ya explicaban desde sus
concepciones el comportamiento de la vida, el sexo, el hombre, la sociedad (idem), con la llegada
de los espafioles a nuestro continente, las culturas se integraron produciendo cosmovisiones y
explicaciones que describen de forma diferente lo humano, promoviendo una posicion religiosa y
un supuesto pensamiento superior de los recién llegados y anulando las teorias de nuestros
antepasados.( Erazo-Santander, O. A. 2012).

El desarrollo histérico de la psicologia educativa, podemos delimitar cuatro fases de acuerdo con
la aparicion de las funciones mas significativas que la psicologia educativa ha ido asumiendo. Asi
la primera época (1880-1920) se caracteriza por la preocupacion, por el estudio de las diferencias
individuales y la administracion de tests Gtiles para el diagnostico y tratamiento de los nifios
problemaéticos, de modo que en sus origenes la psicologia educativa, aparece fuertemente ligada a
la educacién especial. En un segundo momento (1920-1955) el impacto del movimiento de salud
mental, promueve la proliferacion de servicios psicologicos para tratar los problemas
psicolégicos infantiles, dentro y fuera de la escuela y divulga la idea de una psicologia “escolar"
no limitada al diagndstico y tratamiento de los problemas de aprendizaje escolar, sino ocupada
también en la atencion a los aspectos emocionales, afectivos y sociales del alumno. En la tercera
fase (1955-1970) empieza a considerarse la necesidad de formar a los profesores, en los avances
del conocimiento psicoldgico y en su integracion en la metodologia didactica y se piensa en el
psicélogo como el profesional que actle de puente entre tal conocimiento psicolégico y la
préactica escolar. A partir de 1970, comienza la busqueda de modelos alternativos basados en las
teorias cognitivas, sistémicas, organizacionales, ecoldgicas y en la psicologia comunitaria,
intentando dar un giro al esquema tradicional de atencion individualizada a los casos
problematicos subrayando la importancia del contexto, tanto instruccional como

sociocomunitario. (Psicologia de la educacion. 2010).

Definicion, ambitos y tareas

El Psicologo/a de la Educacion, es el profesional de la psicologia cuyo objetivo de trabajo es la
reflexion e intervencion sobre el comportamiento humano, en situaciones educativas, mediante el
desarrollo de las capacidades de las personas, grupos e instituciones. Se entiende el término
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educativo en el sentido mas amplio de formacion y desarrollo personal y colectivo. (Colodrén M
F. 2004).

El Psicologo/a de la Educacion, desarrolla su actividad profesional principalmente en el marco de
los sistemas sociales, dedicados a la educacion en todos sus diversos niveles y modalidades; tanto
en los sistemas reglados, no reglados, formales e informales, y durante todo el ciclo vital de la
persona. (Colodron M F. 2004).

Asi mismo interviene en todos los procesos psicoldgicos que afectan al aprendizaje, 0 que de este
se derivan, independientemente de su origen personal, grupal, social, de salud etc.,
responsabilizdndose de las implicaciones educativas de su intervencion profesional vy

coordindndose, si procede, con otros profesionales. (Colodron M F. 2004).

Es evidente entonces que el profesional de la psicologia educativa, interviene en los ambitos
personales, familiares, organizacionales, institucionales, socio-comunitario y educativos en
general; con educandos, receptores del proceso educativo, y agentes educativos, intervinientes

directa o indirectamente en el proceso educativo. (Colodron M F. 2004).

La Psicologia Educativa es una ciencia interdisciplinar, autbnoma, con sus propios paradigmas,
fruto de la interaccion de la Psicologia y las Ciencias de la Educacion. Se ocupa de los procesos
de aprendizaje de los temas educativos, y de la naturaleza de los métodos empleados para mejorar

el mismo. (Nava Gonzalez G, Macip Hernandez P, Garcia Aquino R, Valdez Pérez N. 2015).

En ese mismo orden y direccion, psicologia de la educacion, en cambio, refiere a principios de la
ensefianza y las consecuencias y o influencias que ejercen los temas y maneras como se
adoctrinan. Por ejemplo: si la educacion es impositiva, el alumno es violentado en su libertad, por
lo que no tendrad ganas de estudiar y aportar. Si el objetivo de la educacion es formar personas
libres, los temas seran desarrollados de un modo dialogado (pedagogia). (Nava Gonzalez G,
Macip Hernandez P, Garcia Aquino R, Valdez Pérez N. 2015).

Aportaciones de la psicologia al proceso ensefianza-aprendizaje
La psicologia de la educacion se ha interesado, de manera importante, en un proceso psicoldgico:

el aprendizaje. Esta disciplina ha tratado de definir dicho proceso y los factores que lo afectan o
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lo favorecen, ademas del desarrollo de técnicas que ayuden a promoverlo. (Nava Gonzélez G,
Macip Hernandez P, Garcia Aquino R, Valdez Pérez N. 2015).

Se considera al aprendiz un sujeto activo, producto y productor de cultura, que a través de su
accion sobre el medio construye tanto los conocimientos como los esquemas de interpretacion del
mundo que lo rodea. El aprendizaje no es el resultado exclusivo de un nimero de operaciones
mentales individuales, sino que se da y esta mediado por los procesos sociales y culturales de los
que el sujeto participa, y a cuyo estudio contribuyen tanto las teorias psicolégicas como
socioldgicas que incluyen lo grupal y lo social como elementos intervinientes en el aprendizaje).
(Nava Gonzalez G, Macip Hernandez P, Garcia Aquino R, Valdez Pérez N. 2015).

Nufiez, Solano, Gonzéalez-Pineda y Rosario (2006) mencionan que, en la actualidad, en el proceso
de ensefianza-aprendizaje es importante que los alumnos sean sus propios promotores de
ensefianza, que con ayuda de los profesores logren un aprendizaje significativo de los contenidos
aprendidos. Para ello, se ha retomado el modelo de aprendizaje activo para mejorar el desempefio
escolar en alumnos con bajo rendimiento, el cual surge entre los afios ochenta y noventa, donde la
idea de aprendizaje se torna hacia una construccion de conocimiento, que se forma cuando el
alumno participa activamente, junto con el maestro, en esta construccion. Plantea programar que
los nifios tengan experiencias directas y discusiones de grupo sobre temas que les permitan
obtener significados y construir su conocimiento. Esto se realiza cuando en la rutina diaria existe
una correspondencia entre lo que el curriculum plantea tedricamente y la préactica cotidiana en el

salon de clases.

Sobre el papel del psicélogo en la educacién

La funcion del psicologo educativo abarca no solamente a un individuo, sino a grupos enteros en
formacion. Tiene que ver con el empleo de las herramientas tedrico metodoldgico de la
psicologia para abordar los problemas educativos, con la finalidad de comprender y mejorar los
procesos educacionales en un sentido amplio y no cerrarlo solamente a los escolares (Guzman,
2005).

Hernandez (2008) en su articulo, los campos de accidn del psicologo, sefiala que la integracion de
diversas corrientes permea su practica y abre grandes visiones de trabajo educativo. Asi mismo,

considera, que la integracion de otros enfoques al area educativa, como los paradigmas
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humanistas, cognitivos, psicogenéticos y socioculturales, han contribuido al desarrollo de la

psicologia educativa.

En cuanto a la intervencion, ante las necesidades educativas de los alumnos, el profesional
participa en la atencion educativa al desarrollo desde las primeras etapas de la vida, para detectar
y prevenir a efectos socio-educativos las discapacidades e inadaptaciones funcionales, psiquicas y
sociales. Realiza la evaluacion psico-educativa referida a la valoracion de las capacidades
personales, grupales e institucionales en relacion a los objetivos de la educacion y también al
analisis del funcionamiento de las situaciones educativas. Para ello trata de determinar la mas
adecuada relacion entre las necesidades individuales, grupales o colectivas y los recursos de los
entornos inmediatos, institucionales o socio-comunitario, requeridos para satisfacer dichas
necesidades. También y ligado al proceso de evaluacion el/la psicologo/a puede proponer y/o
realizar intervenciones que se refieran a la mejora de las competencias educativas de los alumnos,
de las condiciones educativas y al desarrollo de soluciones a las posibles dificultades detectadas

en la evaluacion. (Colodron M F. 2004).

Con referencia a las funciones preventivas, interviene proponiendo la introduccion de
modificaciones del entorno educativo y social, que eviten la aparicion o atenten las alteraciones
en el desarrollo madurativo, educativo y social. La prevencion se orienta a proponer las
condiciones para un mejor desarrollo de las capacidades educativas y también a prevenir las
consecuencias, que pueden generar la diferencia entre las necesidades educativas de la poblacién
y las respuestas que dan los sistemas sociales y educativos; incluye tanto acciones especificas
para la prevencién de problemas educativos concretos, como son: adaptacion inicial a la escuela,
la deteccion precoz de alumnos con necesidades educativas especiales, etc., como los aspectos de
intervencion desde las primeras etapas mediante técnicas de estimulacion y, ya en las etapas
escolares, los procesos dirigidos a permitir a los alumnos afrontar con progresiva autonomia y

competencias eficaces las exigencias de la actividad educativa. (Colodron M F. 2004).

Desde el enfoque preventivo se contemplan intervenciones, tanto en asesoramiento a agentes
educativos (educadores, padres, etc.) como en el desarrollo de programas especificos: educacion

para la salud, educacion afectivo-sexual, prevencion de las drogo-dependencias y de los
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proyectos ligados en general a la transversalidad (educacion de valores, educacion no sexista).
(Colodrén M F. 2004).

Cabe agregar que la intervencion en la mejora del acto educativo (Colodron M F 2004), plantea
las funciones ligadas a esta intervencion, pretenden la adecuacion de las situaciones educativas a
las caracteristicas individuales y/o grupales (evolutivas, cognitivas, sociales etc.) de los alumnos
y viceversa. Estas funciones se realizan a través de asesoramiento didactico, de la organizacion y
planificacién educativa, de programacion, de asesoramiento y actualizacion del educador; y en
general se refieren a la intervencion sobre las funciones formativas y educativas que se realizan

con el alumno.
El/la psicélogo/a, presta apoyo y asesoramiento técnico al educador tanto en:

Su actividad general: adaptacion de la programacion a las caracteristicas evolutivas psico-sociales
y de aprendizaje de los alumnos, organizacion del escenario educativo, métodos de ensefianza-
aprendizaje, niveles de concrecidén curricular, aplicacion de programas psico-educativos

concretos etc.

Como en su actuacion educativa con alumnos, con necesidades y/o en situaciones educativas
especiales, adecuaciones curriculares y programas individuales, actuaciones compensatorias,

diversificaciones y en general procedimientos de atencidn a la diversidad.

Igualmente colabora en la formacién permanente y apoyo didactico al educador, aportando su
preparacion especifica sobre las areas evolutivas, cognitivas, afectivas, comportamentales,

psicosociales e institucionales. (Colodrén M F. 2004).

A lo largo de los planteamientos hechos, podemos expresar que existen otras intervenciones, las
cuales realiza el psicélogo educativo como intervencién y asesoramiento de la familia,

socioeducativa, investigacion y docencia.
Las tareas propias de la psicologia educativa, pueden dividirse en dos grandes bloques:

A) Las relacionadas con la evaluacion: la evaluacion se efectia sobre las distintas areas en
funcién de la demanda, la problematica y las necesidades, priorizando su funcionalidad y

operatividad, y se analizan detalladamente las variables psicologicas que influyen en el
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comportamiento humano, dentro del contexto educativo llegando, cuando proceda, a la

determinacion de un diagnostico en la situacion educativa.

B) Las que se refieren a la intervencion: la intervencion se efectua en los diferentes &mbitos sobre
las diferentes variables psicoldgicas, que intervienen en el acto educativo. Las técnicas de
intervencion en psicologia educativa son las derivadas de las areas basicas y aplicadas de la

psicologia.

Las Psicologas y los Psicologos de la educacidn, deben prestar atencion a los aspectos
deontoldgicos en todas las fases de su actuacion, tanto en la seleccion de pruebas y técnicas para
la evaluacion y la intervencion (rigor, validez) como en la toma de decisiones que se derivan de
su trabajo y en la transmision de la informacion, (informes orales y/o escritos) al propio sujeto y a
terceras personas, considerando que en muchas ocasiones el destinatario del informe no es el

propio sujeto evaluado y que este no acude por propia iniciativa. (Colodrén M F. 2004).

Podemos concluir, el psicélogo educativo tiene potencialmente, la posibilidad de enriquecer al
sistema educativo, siempre y cuando enfoque sus esfuerzos a investigar de manera metddica los
aciertos y problemas del sistema en sus diferentes aspectos, apoyandose en diversas escuelas
tedricas psicoldgicas. Por tanto, se requiere que su funcién profesional no se limite a ciertos
aspectos asignados, requiriendo una nueva orientacion del trabajo psicolégico hacia un sistema

preventivo y hacia la programacion de la préactica didactica y el curriculum general.
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