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Aplicacion de aula virtual Google Classroom en el ambito educativo: Una revision sistematica

Resumen

El articulo de revision “Aplicacion del aula virtual google Classroom en el ambito educativo”,
tiene como objetivo principal analizar el avance del conocimiento sobre la aplicacion del aula
virtual Google Classroom en la educacion. Para ello se hizo la busqueda en las mejores bases de
datos que se ubican en los cuartiles importantes en revistas de alto impacto, pudiendo mencionar a
Scopus, Ebsco, Eric y Science Direct.

Se evidencia que a través de las investigaciones en los articulos tratan de presentar informacién
actualizada encontrandose el avance del conocimiento del aula virtual google classroom, asi como
se logré Identificar la parte metodologica de la investigacion y los aportes de las aplicacion de las
investigaciones sobre el aula virtual.

En la investigacion fue muy importante el uso de la técnica del prisma para lograr planificar,
evaluar y clasificar informacion valiosa.

Se encontraron articulos destacandose la investigacion de Alves (2019) que fue mixta donde
muestra la validacion y confiabilidad de los instrumentos los cuales se realizaron a traves del juicio
de expertos, La confiabilidad se realizd con el estadistico alfa de Cronbach, por lo la investigacion
demuestra un gran aporte en el campo académico.

Otra investigacion destacada es la investigacion Buena practica docente para el disefio de aula
virtual en google classroom de Gomez, J. M. (2020) resulta sumamente importante en el aspecto
educativo.

Palabras claves: Tecnologias; aplicacion; docente; evolucion; educacion.

Abstract

The review article *° Application of the virtual classroom Google classroom in the educational
field’’ has a main objective to analyze the advancement of knowledge about the application of the
virtual classroom in education. For this a search was made in the best databases that are located in
the important quartiles in high impact journals being able to mention Scopus, Ebsco, Eric and
Science Direct.

IT IS evidenced that through the investigations in the articles they try to present updated

information finding the advancement of the knowledge of the virtual classroom, as well how it was
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achieved identify the methodological part of the research and the contributions of research on the
virtual classroom.

In the research the use of the prism technique was very important to plan , evaluate and classify
valuable information.

Articles were found highlighling the Alves (2019) research that was mited where it shows the
validation and reliability of the instruments which were carried out through the judgment of
experts, reliability was performed with Crobanch” s alpha statistic, so the research shows a great
contribution in the academic field.

Another outstanding research is the investigation Good teaching practice for the design of a virtual
classroom in Google classroom by Gomez J.M. (2020) is extremely important in the educational
aspect.

Keywords: Technologies; application; teaching; evolution and education.

Resumo

O artigo de revisdo "Aplicacdo da sala de aula virtual google Classroom na educagédo”, tem como
objetivo principal analisar o avango do conhecimento sobre a aplicacdo da sala de aula virtual
Google Classroom na educacgéo. Para isso, foi realizada uma busca nas melhores bases de dados
que se localizam nos quartis importantes de periodicos de alto impacto, podendo citar Scopus,
Ebsco, Eric e Science Direct.

Fica evidente que através das investigacGes nos artigos buscam-se apresentar informacoes
atualizadas, constatando o avango do conhecimento da sala de aula virtual google aula, bem como
foi possivel identificar a parte metodoldgica da investigacao e as contribui¢fes da aplicacdo das
investigacOes em sala de aula. virtual.

Na pesquisa, 0 uso da técnica do prisma foi muito importante para planejar, avaliar e classificar
informacdes valiosas.

Foram encontrados artigos, com destaque para a pesquisa de Alves (2019), a qual se misturou onde
mostra a validacdo e confiabilidade dos instrumentos, os quais foram realizados por meio do
julgamento de especialistas, a confiabilidade foi realizada com a estatistica alfa de Cronbach, pelo
gue a pesquisa mostra uma grande contribui¢cdo no meio académico.

Outra pesquisa de destaque é a pesquisa Boas praticas de ensino para o design de sala de aula
virtual no google aula de Gémez, J. M. (2020) é de extrema importancia no aspecto educacional.
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Palavras-chave: tecnologias; inscri¢do; professor; evolucao; Educacao.

Introduccion

La sociedad de la informacion ha traido cambios notables en los procesos educativos, los maestros
han tenido que reinventarse con nuevas estrategias, técnicas asi como en el uso de las aplicaciones
para los diversos dispositivos, plataformas virtuales y aulas virtuales tan importantes para poder
no solo compartir material sino estar conectados a través de un clic con sus estudiantes. También
se evidencia una confusién de término sobre aulas virtuales, es por ello que es muy importante
brindar informacion sobre la tematica y para ello planteo la siguiente investigacion “Aplicacion del
aula virtual google Classroom en el &mbito educativo™.

Con respecto a los entornos virtuales de aprendizaje (EVA), podemos decir que hoy se utilizan en
las diversas actividades de aprendizaje y se definen como programas educativos cuya funcionalidad
es auxiliar las actividades desarrolladas en la ensefianza a distancia (Alves y Lima, 2018).

Sobre el término de aula virtual se ha venido desarrollando a partir de la década de los ochenta y
se le adjudica a Roxanne Hiltz quien la define como “el empleo de comunicaciones mediadas por
computadores para crear un ambiente electronico semejante a las formas de comunicacion que
normalmente se producen en el aula convencional” (Cabafias y Ojeda, 2003, p. 15).

Con respecto al tema de plataformas virtuales ha evolucionado notablemente, asi podemos decir
que el e-learning naci6 en los afios noventa como una modalidad de formacion asociada a la
educacion a distancia y al uso de Internet en la educacion superior y la formacion empresarial
(Gros, 2018).

La concepcion de aula virtual aparece en la literatura en el afio 2000 de la mano de Scagnoli, quien
ha analizado en profundidad los usos y elementos que la componen, haciendo hincapié en las
metodologias que permiten llevar los conocimientos a los alumnos con mayor efectividad. Segun
Horton (2000), el aula virtual es un medio, dentro de internet, donde educadores y educandos se
retnen con el fin de realizar actividades que conducen y favorecen los procesos de ensefianza y
aprendizaje.

En al aula virtual “el alumno puede acceder y desarrollar una serie de acciones que son propias de

un proceso de ensefianza presencial como conversar, leer documentos, realizar ejercicios, formular
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preguntas al docente, trabajar en equipo”. Todo ello de forma simulada sin que medie una
interaccion fisica entre docentes y alumnos (Cabafias y Ojeda, 2003, p. 15).

Aunque la literatura reporta el uso comin de diversos términos para hacer referencia a las
plataformas de aprendizaje o EVAs, es importante mencionar que los términos plataformas
virtuales, aulas virtuales, campus virtuales, Sistemas de Gestion de Aprendizaje (LMS), no son
sinénimos entre si. Un LMS es una herramienta de software que permite gestionar contenidos,
actividades y usuarios; en cambio las aulas virtuales integran la metodologia y la estructura, a partir
de las cuales se dispone de los recursos con fines de aprendizaje (Huamante, 2016) .

En la actualidad, se ha visualizado la importancia de Google Classroom, como herramienta versatil
en el campo educativo, que brinda numerosas ventajas como herramienta en los entornos
tecnoldgicos digitales (Gomez, J. 2020).

El Google Classroom ahorra tiempo y papel, los profesores pueden crear clases, distribuir
tareas, comunicarse y mantenerlotodo organizado en un Unico lugar, asi mismo los estudiantes
pueden ver las tareas en la pagina trabajo, en el tablon de anuncios o en el calendario
de la clase respectivamente (Gomez, J. 2020).

También es importante destacar los aportes de Liu y Chuang (2016) llevaron a cabo una
investigacion de accion en Taiwan en la que utilizaron el aula de Google con la integracion del
mecanismo de tutores de pares para estudiantes de sexto grado. Los estudiantes tenian una
percepcion positiva sobre el uso de Google Classroom. También se lograron los objetivos de
aprendizaje. Por otro lado Martinez-Monéset (2017) pidieron una integracion de la analitica del
aprendizaje con el aula de Google, ya que creian que esta es una limitacién importante de la
herramienta emergente, por lo que se pudo evidenciar aportes valiosos en las investigaciones.
Pincay Vinces (2016) define al Classroom como el nuevo producto de Google para el sector
educativo. Es una plataforma de ensefianza y aprendizaje disefiada para facilitar y mejorar las
actividades que deben realizar los docentes, con el objetivo de colaborar con la creacién,
organizacion, comunicacién y gestion de tareas. El autor considera que es una excelente alternativa
para los alumnos de diferentes niveles, ya que les permite administrar sus trabajos. Ademas, se
complementa con la utilizacion de la herramienta Google drive, mediante la cual pueden
compartirse archivos y elaborarse documentos en linea.

Por lo tanto cuando hablamos de aula virtuales tenemos que mencionar que las TIC se han

transformando en una herramienta imprescindible en la vida diaria. Las empresas y las
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organizaciones, cada vez mas, intentan utilizarla para mejorar los procesos de comunicacion y
gestion, las instituciones educativas no son la excepcién (Castel, 2001).
Rodriguez y Barbosa (2013) mencionan que el surgimiento y el fortalecimiento de Internet han
fomentado varios cambios en diferentes areas del saber humano.
Asimismo, Colina (2008) considera que el conjunto de servicios, redes, software y aparatos que
integran las TIC estan orientados a mejorar la calidad de vida de las personas dentro de un entorno
y, por tal motivo, se acoplan a un sistema de informacién interconectado permitiendo romper las
barreras que existen entre ellas.
El objetivo principal de este articulo es analizar el avance del conocimiento sobre la aplicacion del
aula virtual Google Classroom en la educacion. El articulo comienza con una descripcion de la
evolucion del aula virtual, asi como de las plataformas virtuales desde el punto de vista pedagdgico
y tecnoldgico. En el segundo apartado, se aborda experiencias aplicadas sobre el tema y su
contribucion en el ambito educativo, en el tercer apartado comprende la metodologia, en el cuarto
apartado se presenta los resultados, en el quinto apartado se presentan las conclusiones, y se
finaliza con el sexto apartado con las referencias bibliograficas.
Para lograr el objetivo se cuenta con informacion valiosa en las diferentes bases de datos de alto
impacto como Scopus, Ebsco, Eric y Science Direct, una vez seleccionada dicha informacion se
intentard responder la siguiente pregunta ¢Cual es el avance del conocimiento cientifico sobre el
uso de las aula Google Classroom en la &mbito educativo?. Se tendra en cuenta las siguientes
categorias:

e ldentificar el tipo de metodologia y disefio de investigacion estan utilizan algunos

investigadores sobre las aulas virtuales

e Identificar los aportes de las investigaciones sobre el aula virtual.

Metodologia

Se realiz6 una revision sistematica de la literatura para lograr el objetivo analizar el avance del
conocimiento sobre la aplicacién del aula virtual Google Classroom en la educacion, por lo que se
tuvo que revisar articulos originales para ello se hizo la busqueda teniendo en cuenta la
evaluacion de las fuentes primarias, asi como los criterios de inclusion, se utilizaron los conectores

AND y OR, en donde se pudo evidenciar el tipo de metodologia y el disefio de estudio de las
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investigaciones de corte cuantitativo, otro criterio importante en el presente articulo se encuentra
en los conceptos encontrados en material de las revistas de alto impacto, para tal proposito se
seleccionaron y revisaron los articulos publicados desde enero de 2016 hasta noviembre del 2020
teniendo como criterios de inclusion el avance del conocimiento cientifico sobre los estudios de
aplicacion del Google Classroom en el &mbito educativo.

Es importante destacar como parte de la metodologia se uso la técnica del prisma en donde se puede
seleccionar las investigaciones mas destacadas de acuerdos a diversos criterios de investigacion.
El desarrollo de esta exploracién se realizé siguiendo dos estrategias. Como primera estrategia, se
hizo un acercamiento por medio de la herramienta bibliografica SCOPUS, un indice bibliografico
que contiene una coleccion representativa, completa y multidisciplinar a nivel mundial. La segunda
estrategia comprende el analisis de algunos trabajos particulares referentes al soporte y estructura
conceptual de la tematica abordada en otras fuentes como EBSCO, Herramienta que integra todas
las base de datos, ya que busca simultineamente en todas las bases de datos y libros electrénicos
que tenemos en nuestro portal, también se tomo en cuenta la base de datos Eric y Science Direct,
que son fuentes rigurosas.

Para la realizar el articulo de revision se esta utilizé el diagrama de prisma, la importancia del uso
del diagrama de prisma data de julio de 2009 donde se publico la declaracion PRISMA (Preferred
Reporting Items for Systematic reviews and Meta-Analyses), que vendria hacer una actualizacion
y ampliacion de QUOROM con fines méas pedagdgicos, por lo cual resulta su aplicacion muy
importante para las investigaciones. (Perez, 2012).

Resultados

Como resultados de la investigacion se presenta las siguientes tablas:

Tabla 1: Blsquedas en Bases de Datos de Alto Impacto

BASE DE Variables de busqueda con operadores I6gicos General Avanzada %
DATOS
Scopus ( TITLE-ABS-KEY ("aula virtual") OR TITLE-ABS-KEY ( "plataforma 21 16 76
virtual")) AND PUBYEAR > 2017 AND PUBYEAR < 2021 AND (
LIMIT-TO (LANGUAGE , "Spanish"))
Ebscohost ((virtuality y technological resources ) AND TX ( (education) AND (FM 67,448 55 0,08
T) ) NOT TX ( (collaborative learning in the classroom) AND (FM T) )
Eric “virtual classroom” and “education” 123 53 42
Science Direct | (virtual google classroom AND education) 560 7 1,25
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Como se puede apreciar se utilizé uno de los mas grandes repositorios mundiales Scopus donde
se encontro de manera general 21 documentos, pero al realizar las busquedas avanzadas se pudo
se obtuvo de siguiente cantidad de 16 articulos que resultaron interesantes sobre el tema, que
representan el 76 % del total de las busquedas.

Al hacer las busquedas en Ebscohost se encontrd 67,448 se obtuvieron 55 articulos que representan
el 0,08 del total de busquedas.

También se hicieron las busquedas en Eric donde la formula usada fue “virtual classroom” and
“education”, del total del busquedas se obtuvo un total de 123 documentos, sin embargo al realizar
las busquedas avanzadas se logrd obtener 53 articulos que representan un 42 % del total de
articulos..

Finalmente se utilizé el Science Direct cuya férmula de basquedas (virtual google classroom AND
education), al inicio de manera general se obtuvo de ella se obtuvo un total de 560 articulos, de
los cuales 7 fueron seleccionados para el trabajo de investigacion que representan un total de 1, 25.
Al respecto sobre revistas de caracter cientifico, Rodriguez (2015) comenta que “el estado de la
produccion de documentos cientificos en revistas indizadas en grandes bases de datos

internacionales, una de ellas, ademas muy tomada en cuenta en la actualidad, Scopus” (Rodriguez,
2015. p.1)

Gréfca 1: Diagrama prisma

OIAGRAMA DEL PRISMA
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Otro filtro importante en fue el uso del diagrama prisma el cual tiene 4 fases importantes:
Identificacion, Elegibilidad, Evaluacion, e Inclusion. Este diagrama me permitio de una manera
ilustrativa identificar las fuentes tanto es Scopus(16), Ebscohost(55), Eric(53) y Science Direct(7).
En la fase Eligibilidad se pudo identificar que el total de articulos fue de 131, pero se lograron
eliminar por duplicidad 40 de ellos quedando un total de 91 articulos. En la fase de evaluacion
fueron eliminados por titulo y resumen un total de 10 articulos, por lo cual se pudo identificar que
del total de articulos a texto completo, al evaluar la elegibilidad se llegé a un total de 81
documentos. En la Fase Inclusion se hicieron todos los filtros finales de los articulos excluidos
tras la evaluacion a texto completo, idioma distinto, asi como los que no son articulos, al igual que
los no tienen asociacion estadistica, seleccionandose un total de 15 articulos para efectos de

investigacion.

Tabla 2: Metodologia de la investigacion

AUTOR(ES) METODOLOGIA DE INVESTIGACION
Guevara, L., Magafia, E., y e Enfoque
Picasso, L. (2019). Cuantitativo
* Tipo
Aplicada
« Disefio:

Transaccional de corte exploratorio.

 EI método de investigacién
hipotético-deductivo

* La poblacion y la muestra
90 docentes
Poblacion

26 sujetos
Muestra

* Variables
Uso del classroom
Apoyo docente en matematica.

» Técnicas e instrumentos de recolecciéon de informacion
Encuesta

+ Validacion y confiabilidad de los instrumentos
La validez se realizé a través del juicio de expertos.
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La confiabilidad se realiz6 la prueba de confiabilidad con el
estadistico Alfa de Cronbach

Gomez, J. M. (2020) Enfoque
Cuantitativo

 Tipo
Aplicada

* Disefio
Experimental

« El método de investigacion
basado en el método ADDIE

* La poblacién y la muestra
40 docentes

» Variables
Préctica Docente
Aula virtual classroom

* Operacionalizacién
No presenta el articulo

» Técnicas e instrumentos de recoleccién de informacion
Encuestas

« Validacion y confiabilidad de los instrumentos
La validez se realiz6 a través del juicio de expertos.

La confiabilidad se realiz6 la prueba de confiabilidad con el
estadistico Alfa de Cronbach

Kraus, G., Formichella, M. M., | Enfoque
y Alderete, M. V. (2019) Cualitativo -Cuantitativo

* Tipo
Aplicada

* Disefio
Experimental
« El método de investigacion

Mixto

* La poblacion y la muestra
30 docentes (poblacién censal)

« Variables
Préctica Docente
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Aula virtual classroom
¢ Operacionalizacion
No presenta el articulo

» Técnicas e instrumentos de recoleccién de informacion
entrevistas semiestructuradas
Encuestas

* Validacion y confiabilidad de los instrumentos
La validez se realiz6 a través del juicio de expertos.

La confiabilidad se realizé la prueba de confiabilidad con el
estadistico Alfa de Cronbach

Alves, F. B., y Lima, D. A. Enfoque
(2019). Cuantitativo

 Tipo
Aplicada /descriptiva/

« Disefio
mixto

« El método de investigacion
Mixto

* La poblacion y la muestra
80 alumnos (poblacién censal)

* Variables
Clasificacion para andlisis de la mineria

Herramienta de ensefianza y aprendizaje

 Técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion
entrevistas semiestructuradas
Encuestas

+ Validacion y confiabilidad de los instrumentos
La validez se realizé a través del juicio de expertos.

La confiabilidad se realizé la prueba de confiabilidad con el
estadistico Alfa de Cronbach

El andlisis se realiz6 utilizando los algoritmos de prueba de Knime
para la clasificacion de datos

Alarcon, H., y ROMERO, C. e Enfoque

(2018). Cuantitativo

* Tipo
Aplicada

* Disefio
.Cuasi experimental
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— - =

 EI método de investigacién
Hipotético-deductivo

e La poblacion y la muestra
Poblacion: Estudiantes de 5to grado.
Muestra: 48 estudiantes

* Variables
Aplicacion de las herramientas de google classroom

Aprendizaje Colaborativo

Operacionalizacion
Si se evidencian y sirven de base para la investigacion

» Técnicas e instrumentos de recoleccién de informacion
entrevistas semiestructuradas

Encuestas

« Validacion y confiabilidad de los instrumentos
La validez se realizé a través del juicio de expertos.

La confiabilidad se realizd la prueba de confiabilidad con el
estadistico Alfa de Cronbach.

En la tabla N° 03 se presenta los aportes de la investigacion relacionada a metodologia de algunos
investigadores, para lo cual se presentan enfoques, tipos, disefios, el método de investigacion,

poblacion, muestra, variables de estudio, las técnicas e instrumentos de recoleccion de datos asi

como la validacion y confiabilidad de los instrumentos.

Tabla 3: Aportes de Investigadores sobre aula virtual

Autor(es)

Investigacion

Aportes

Bedregal-Alpaca,
N., Cornejo-
Aparicio

V., Sharhorodska,
O.,De La Vega,
KGP.(2020)

El  aula virtual como
herramienta de evaluacién
continua: una  experiencia

universitaria

La evaluacion del aprendizaje de los estudiantes es
muy importante en la bisqueda de la mejora del
proceso educativo, es un mecanismo que regula los
procesos de ensefianza-aprendizaje. En particular, la
evaluacidn continua permite identificar deficiencias
en el aprendizaje, medir el progreso y ajustar las
actividades segin los logros. Todos estos aportes
exponen el potencial del aula virtual en el trabajo de
evaluacion.

Lépez, M.
A, Duarte,

Experiencia en el uso de un
aula virtual para la ensefianza
de la programacion
informatica: Desarrollo  del

Brindar a los estudiantes del primer semestre de la
Escuela Profesional de Ingenieria de Sistemas de la
Universidad Nacional de San Agustin de Arequipa -
Per( un entorno organizado, motivador, comunicativo
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EV , Gutiérrez, EC.
(2020)

pensamiento algoritmico vy
aprendizaje de un lenguaje de
programacion.

e innovador para el curso basico de Computacién.
Programacion: Fundamentos de la programacion 1. Un
problema que existe en muchos paises de América
Latina es que los educadores que imparten el curso
basico de programacion de computadoras encuentran
que para la mayoria de los estudiantes, la
programacién de computadoras es una materia
completamente nueva para lo cual hacen uso del aula
virtual.

Gonzélez- ElI aula virtual como | La presente investigacion propone el disefio e
Hernandez, herramienta para incrementar | implementacion de un aula virtual de instruccion
L.(2020) los niveles de satisfaccion enel | matematica para estudiantes de tercer grado de la
estudio de las matematicas. Institucion Educativa Neira (Colombia). Esta aula
virtual se utiliza como herramienta para fortalecer la
funcion de autocontrol neurocognitivo. De esta forma
se espera incrementar los niveles de satisfaccion de los

estudiantes con respecto a las matematicas.
Escobar, Fortalecimiento de la | Se reporta la investigacion de una egresada de

J.C., Sanchez, PA.
(2019)

competencia lectora  en
estudiantes acompafiados del
programa «Todos a Aprender»
en un Entorno Virtual de
Aprendizaje

Maestria en Educacion de la Universidad de Caldas,
asesorada por un profesor del Grupo de Investigacion
GRAVATE del Campus Virtual de la Universidad de
Santander, obteniendo distincion meritoria por el
jurado.

Cruz , M., Cabrera,
G. , Furones
Mourelle,

JA , Vialart
MN (2018)

Vidal,

Satisfaccion de los profesores
del curso magistral de la
escuela nacional de salud
publica con el uso del aula
virtual

El Curso Magistral de la Escuela Nacional de Salud
Publica utiliza el aula virtual como apoyo a la docencia
presencial. EI uso de este recurso para los profesores
impacta en la mejora del proceso de ensefianza y
aprendizaje. Objetivo: Identificar la satisfaccion de los
profesores del Curso Master con el uso del aula
virtual. Sobre su metodologia: Se realiz6 un estudio
exploratorio transversal en enero de 2015-enero de
2016; el universo estaba formado por 81 profesores,
que impartian al menos un curso y consentian en
participar; Se elabor6 un cuestionario, validado por
expertos, para identificar como consideraban el acceso
al aula virtual, la formacién que poseian y su
satisfaccién con el empleo del aula virtual, entre otras
variables.

(Guevara et al.,

2019)

El uso de google classroom
como apoyo para el docente.

En la investigacion “El uso de google classroom como
apoyo para el docente”, los autores nos habla sobre la
inclusion de las nuevas herramientas tecnoldgicas en
el sistema educativo, las cuales podria contribuir en la
colaboracion y el compromiso que exista entre el
estudiante y el maestro. Pues al tener nuevos espacios
y nuevas herramientas, el alumno tendria mas motivos
para culminar sus labores, es por ello que esta
investigacion se centra en conocer el uso de Google
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Classroom como apoyo para el docente (Guevara et
al., 2019).

Gomez,
(2020).

J.

Buena préctica docente para el
disefio de aula virtual en
google classroom.

En la investigacion “Buena practica docente para el
disefio de aula virtual en google classroom”, se
presenta los objetivos justificacion y antecedentes de
la investigacion, El objetivo fue el analisis de la
incidencia de Google Classroom en la gestion
pedagogica en los participantes de postgrado en
Educacién de la  Universidad Tecnoldgica
Indoamérica. Ademas se evidencia que la importancia
del Google Classroom dentro de la educacion,
por su versatilidad y dinamismo, ya que alienta a
los alumnos a participar activamente dentro de la
clase (Gomez, 2020).

Kraus,

(2019)

G'v

Formichella, M. M.,
y Alderete, M. V.

El uso del google classroom
como complemento de la
capacitacion  presencial a
docentes de nivel primario.

En la investigacion “El uso del google classroom
como complemento de la capacitacion presencial a
docentes de nivel primario”, la introduccion cumple
con el protocolo solicitando aborda temas generales,
se presentan puntos ontoldgicos importantes.

Se evidencian también el objetivo asi como la
justificacion del estudio sobre el tema: Las TIC han
incidido ampliamente en la mejora de la productividad
en general y se considera de suma importancia su
ingreso en la educacion con el objetivo de disminuir
los indices de abandono escolar(Kraus et al., 2019).

(Alves
2019)

y Lima,

Uso de la clasificacién para el
analisis y la mineria de datos
en la  herramienta  de
ensefianza-aprendizaje google
classroom.

En la investigacion el “Uso de la clasificacion para el
analisis y la mineria de datos en la herramienta de
ensefianza-aprendizaje  google  classroom”  La
introduccién cumple con el protocolo solicitando
aborda temas en los contextos generales y especificos,
y también presenta el estado de arte de la
investigacion.

Aborda informacién sobre el hecho de que muchas
veces los alumnos necesitan reforzar las actividades
aprendidas a partir de lecciones que se deben realizar
en el aula o incluso en casa. (Alves y Lima, 2019)

(Alarcon

Romero, 2018)

<

Aplicacion de las herramientas
de google apps (google
classroom y google drive) para
el aprendizaje colaborativo.

En la investigacion “Aplicacion de las herramientas de
google apps (google classroom y google drive) para el
aprendizaje colaborativo”, La introduccion siretine 10S
requisitos analiza el planteamiento del problema,
analisis critico, prognosis, formulacion del problema,
delimitacion del objeto de investigacién, importancia
y los objetivos que guian la realizacion de la
investigacion, se estudia la importancia del uso de las
herramientas de Google Apps, en este caso Google
Classroom y Drive que son recursos fundamentales
utilizado en todos los niveles de la educacion, para que
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las alumnas puedan afrontar exitosamente las
exigencias intelectuales propias de su vida académica.
(Alarcon y Romero, 2018).

Vélez, M. (2016).

Google Classroom en la
ensefianza: Manual sobre las
funciones basicas y mejores
practicas de uso

Google Classroom ha ido teniendo a lo largo de los
afios bastante acogida en todo el mundo debido a la
versatilidad de la aplicacién y su dinamismo, lo cual
alienta a los alumnos a participar activamente dentro
de la clase, ofrenciendo la oportunidad de innovar en
educacién y de despertar interés en la juventud por
medio de la tecnologia. Se trata de un ambiente virtual
de acceso gratuito creado por Google; formando parte
de las variadas aplicaciones disponibles en Google
Apps for Education. Esta plataforma fue creada en
2014 con el objetivo de disminuir la gran cantidad de
papel utilizada por los docentes e innovar la manera en
la cual se concibe el ambiente de aprendizaje, asi como
para ayudar a optimizar el tiempo de los docentes y
colaborar en el desarrollo de su labor diaria (Vélez,
2016).

Tonon, T.,
Dias, F.,
Prado M.,
et al. 2020

La integracion de la
herramienta Google Classroom
como propuesta de innovacién
para la hazafia: ensefiar vy
aprender

Este estudio tiene como objetivo exponer la
herramienta Google Classroom como un elemento
innovador, que permita agilizar la docencia y acercar
al alumno a los contenidos para convertirlo en
protagonista de su propio aprendizaje.

Con esta investigacion concluimos que, con el uso de
google aula, el docente podré encontrar multiples
vias metodoldgicas, dejando el aula virtual abierta las
24 horas, estimulando el interés y la participacion de
los estudiantes, siendo la mencionada herramienta un
instrumento capaz de modificar las relaciones.
ensefianza y aprendizaje dentro y fuera del campo
educativo.( Tonon, T. Dias F, Prado M

et al. 2020)

Discusion

En la tabla N° 01 podemos apreciar que de las bases de datos de investigacion es en Scopus donde
se encuentran informacion que representan el 76 % de informacion actualizada, luego le sigue la

base de datos Eric con el 42 %, seguidamente Science Directo con un 1,25 y finalmente se

encuentra Ebscohost con un 0. 08 %.

En esta tabla se puede evidenciar la importancia de
donde se usan las Variables de busqueda avanzadas con operadores ldgicos para seleccionar las

maés adecuadas, pues cuando se hacen busquedas de manera general donde se encuentra abundantes

fuentes.
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En la tabla 02 se pueden apreciar investigaciones por autores donde se presentan la parte
metodoldgica se puede evidenciar que la mayoria ha realizado un enfoque cuantitativo sometidas
las encuestas a juicios de expertos, se encontré una mixta con tipo aplicada, los disefios difieren
al igual que sus métodos, sus muestras y poblacion, en cuanto a las técnicas e instrumentos de
recoleccion de informacion se utilizaron la encuesta, y la

Validacion y confiabilidad de los instrumentos se realizaron a través del juicio de expertos, La
confiabilidad se realiz6 con el estadistico alfa de Cronbach, por lo que la investigacion de (Alves,
2019) es mixta brindando aportes significativo en el campo académico.

En la tabla N° 03 se presentan algunos aportes de los investigadores en torno al aula virtual.

En la investigacion “El aula virtual como herramienta de evaluacion continua”, se muestra como
se ha realizado la evaluacion tedrico-conceptual a través de la aplicacion “Cuestionario” por lo cual
se analiza los resultados de los estudiantes, los cuales son tan importantes con el uso del aula virtual
(Bedregal, N. , et al.2020).

En la investigacion “Experiencia en el uso de un aula virtual para la ensefianza de la programacion
informatica” se ha demostrado que el uso de un aula virtual como herramienta de apoyo para llevar
a cabo el proceso de ensefianza-aprendizaje de los conceptos de programacion informatica brinda
a los estudiantes una experiencia mas efectiva y motivadora. Aqui se describe la experiencia de
uso del Aula Virtual implementada por la Oficina Universitaria de Tecnologias de la Informacion
y las Comunicaciones para ensefiar los conceptos basicos de programacién informatica (Lopez, M.,
et al. 2020).

En la investigacion “El aula virtual como herramienta para incrementar los niveles de satisfaccion
en el estudio de las matematicas™. Es notorio que el desarrollo metodoldgico incluyo el andlisis de
una encuesta en escala Likert y dos pruebas de nociones preconcebidas, que se aplicaron a los
estudiantes. A partir de estos, se identificaron sus principales fortalezas y debilidades.
Implementacion del aula virtual enfocada a la identificacion del alumno y correccion de sus propios
errores, mediante la observacion de problemas resueltos (Gonzélez, L. 2020).

En la investigacion “Fortalecimiento de la competencia lectora en estudiantes acompafiados del
programa” tiene un corte cuasiexperimental brinda un aporte sobre el aula virtual para fortalecer

la competencia lectora de los estudiantes de grado quinto”, evidencié mejoramiento significativo
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de la competencia lectora en estudiantes acompariados por el Programa Todos a Aprender (Escobar,
J., Sanchez, P., 2019).

En la investigacion “Satisfaccion de los profesores del curso magistral de la escuela nacional de
salud publica con el uso del aula virtual” se evidencia que la mayoria de los profesores de la
maestria refirieron estar satisfechos con el uso del aula virtual, pero se observaron diferencias segun
la edad, los menores de 35 afios expresaron estar muy satisfechos y los de mayor edad expresaron

menores grados de satisfaccion (Cruz, M., et al. 2018).

Conclusion

« Por la investigaciones encontradas se extrae el avance sobre el conocimiento cientifico
sobre el uso del aula google classroom en el aspecto educativo, hay investigaciones como
la de Guevara (2012 ) que enfatizan que el uso de google classroom tiene un singular apoyo
para el docente, donde es relevante la aplicacion de dicha herramienta para lograr el objetivo
de la investigacion.

» El impacto de las herramientas colaborativas como Google Classroom destacando su
importancia para las instituciones educativas, como lo menciona Jiménez (2019) permite
un mejor aprovechamiento por parte de los alumnos, lo que evidencia un progreso
significativo dentro del proceso de transformacion de entornos digitales, para todos
los actores de laeducacion, por lo cual se debe tener en cuenta para la gestion pedagdgica
y un escenario acorde a los nuevos cambios que exigen innovar entro de los procesos
educativos.

« Estas aulas disefiadas en Google Classroom permiten hacer mas amigable la
presentacion de los contenidos, propiciando el aprendizaje activo del estudiante.

« Se logro identificar investigaciones importantes diferencian diversos disefios siendo una
de ella muy importante la investigacion aplicada con el disefio experimental basada en el
método ADDIE que involucra fases para una investigacion y presentarnos informacién
sumamente importantes.

«  Se concluye también que los aportes de los investigadores en torno al aula virtual son

importante para que siga el proceso de dicha actividad.
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