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La innovación educativa en los centros educativos 

Resumen 

La Eficiencia Energética representa un ítem relevante de la agenda política y económica de todos 

los países, tomando en consideración el impacto ambiental de las actividades humanas. En este 

contexto, para las Pequeñas y Medianas Empresas (PYMEs), notablemente, este factor se presenta 

como un reto adicional, que implica, cubrir las necesidades energéticas de producción y servicio, 

empleando la energía mínima y al menor costo posible, para lograr un mayor ahorro energético y 

de esta forma, alcanzar un gran ahorro económico con un bajo impacto ambiental.   Es por ello 

que, desde la perspectiva académica, se pretende hacer una mirada fenomenológica de las 

diferentes acciones para la eficiencia energética a la luz de las Pequeñas y Medianas Empresas, a 

partir de la exploración bibliográfica disponible acerca de la eficiencia energética fundamentada 

en la norma ISO 50001 aplicada en las (PYMEs).  Como resultado, se pudo denotar, que la norma 

ISO 50001, contiene pautas para que, tanto las grandes industrias como las PYMEs, implementen 

un sistema de gestión que les permita mejorar su desempeño energético y hacer un uso más 

racional de su energía. Así mismo, aunque el costo monetario en un sistema de gestión energética 

constituye una inversión importante para las PYMEs, La eficiencia energética puede ayudarlas a 

reducir costos en energía con la posibilidad de que estos puedan ser invertidos en acciones que les 

permitan ser más competitivas. 

Palabras Clave: Eficiencia Energética; ISO 50001; PYMEs; Gestión Energética. 

 

Abstract 

Innovation is fundamental to improve the quality of education and this can be done at the center 

or at the classroom level and whose purpose is that the student achieves significant learning. The 

objective is to carry out a systematic review on educational innovation in schools. The study is a 

bibliographic research and the search for information was carried out in the databases Scielo, 

Dialnet, ScienceDirect Direct, Google Scholar, Redalyc and ERIC; in a first stage, 310 scientific 

articles were collected in the period from 1990 to 2020, which allowed a better understanding of 

the object of study. Educational centers must generate the necessary conditions to implement 

educational innovations that promote improvement, so a leader is required to generate a learning 

community, the teaching staff is the fundamental pillar for its implementation so it is required to 
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be trained permanently and the heart of all innovation is the student body in order to perform 

effectively in everyday life and solve problems in a creative way. 

Keywords: Innovation; educational innovation; improvement; educational quality. 

 

Resúmo 

A inovação é fundamental para melhorar a qualidade da educação e isto pode ser feito no centro 

ou a nível da sala de aula e cujo objectivo é que o aluno consiga uma aprendizagem significativa. 

O objectivo é levar a cabo uma revisão sistemática sobre a inovação educativa nas escolas. O 

estudo é uma pesquisa bibliográfica e a pesquisa de informação foi realizada nas bases de dados 

Scielo, Dialnet, ScienceDirect Direct, Google Scholar, Redalyc e ERIC; numa primeira fase, foram 

recolhidos 310 artigos científicos no período de 1990 a 2020 que permitiram uma melhor 

compreensão do objecto de estudo. Os centros educativos devem gerar as condições necessárias 

para implementar inovações educativas que promovam a melhoria, pelo que é necessário um líder 

para gerar uma comunidade de aprendizagem, os professores são a pedra angular para a sua 

implementação, pelo que é necessário ter uma formação contínua e o coração de qualquer inovação 

é o corpo estudantil, a fim de ser capaz de desempenhar na vida quotidiana com eficácia e resolver 

problemas de forma criativa. 

Palavras-chave: Inovação; inovação educativa; melhoria; qualidade educativa. 

 

Introducción 

La educación juega un papel fundamental en la formación de profesionales que puedan 

desempeñarse de manera efectiva en la sociedad, por lo que las instituciones de educación superior 

deben contar con un profesorado innovador que promueva el pensamiento crítico y reflexivo en 

sus estudiantes sobre los problemas que enfrenta en su vida y en su ejercicio profesional. La 

innovación en los tiempos actuales trae la necesidad de ajustar a la educación a los cambios que 

vive la sociedad en lo referente a la generación del conocimiento, las nuevas tecnologías de la 

información, los nuevos lenguajes, la comunicación e investigación. 

La innovación educativa es un proceso sistemático, complejo que lleva a la reflexión e intervención 

de diferentes clases de una institución educacional con la finalidad de mejorar el aprendizaje de 

los estudiantes y que es el corazón de toda innovación. Es multidimensional donde los avances 

tecnológicos, la globalización de los mercados, la política global, las nuevas tendencias sociales, 
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los nuevos valores, las nuevas prácticas sociales y otros que afectan los diferentes niveles 

contextuales, desde el nivel de cátedra hasta el centro educativo (Salinas,2008; Castillo & De 

Benito, 2008).  

“La innovación constituye un cambio que incide en algún aspecto estructural de la educación para 

mejorar su calidad. Puede ocurrir a nivel de aula, de institución educativa y de sistema escolar” 

(UNESCO, 2016, p. 14). De igual manera contribuye a la formación del estudiante, es esencial 

para su transformación cultural y la mejora de la vida personal y social; contribuye a la solución 

de problemas educativos y a la mejora de los quehaceres educativos (Rimari, 2003). 

El objetivo del estudio es realizar una revisión sistemática sobre la innovación educativa en los 

centros educativos. 

 

Método 

El estudio se realizó a través de la revisión de fuentes bibliográficas que se clasificaron en: 

artículos de investigación, artículos teóricos, libros, tesis doctorales e informes a nivel nacional e 

internacional; en una primera etapa se recabó 310 documentos, el rango de tiempo que se escogió 

fue desde el año 1990 hasta 2020. La búsqueda se realizó en bases de datos como: Scielo, Dialnet, 

ScienceDirect Direct, Google Académico, Redalyc y ERIC, utilizando las siguientes palabras 

claves: innovación, innovación educativa, mejora, calidad educativa.  

Criterios de inclusión para el trabajo: documentos publicados en el periodo 1995-2020 y en los 

idiomas español e inglés.  

Criterios de exclusión para el trabajo: no fueron considerados artículos científicos que solo 

contenían el resumen y los que no aportaban al estudio, quedando 69 documentos que 

contribuyeron al desarrollo de la indagación. 

 

Desarrollo 

La innovación educativa 

La innovación tiene muchas connotaciones y explicaciones, en las cuales significa implantar 

transformaciones en la manera de hacer las cosas, para mejorar el resultado final (Aguiar, 2019).  

La innovación educativa se la puede concebir como la capacidad de cambio y adaptación al medio 

que tienen los diferentes agentes educativos y los propios centros educativos, dando a connotar a 
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la acción planificada con planes de transformación y mejoramiento de la calidad educativa 

(Calderón, 2011). Debe ser planificada para producir cambios en las instituciones educativas y en 

las prácticas pedagógicas que se concretan en el aula, por lo que se requiere un profesorado con 

una sólida formación, motivado que le permita comprender a la innovación y su proceso de 

implantación y de esta manera contribuir en la construcción de aprendizajes auténticos de sus 

estudiantes (Cebrián, 2003). 

La innovación educativa implica cambios significativos e intencionados que se relacionan con una 

necesidad o problema y que se desea transformarlo o resolverlo, a través de la gestión de un 

profesorado innovador con el propósito de mejorar los aprendizajes del alumnado (Del Moral et 

al, 2016; Rodríguez, 2015).  

“Los cambios pueden provenir de diversas fuerzas, sin embargo, independientemente de donde 

provengan básicamente los cambios perturban, como fenómeno producen miedo a la pérdida de: 

seguridad, capacidad, relaciones, territorios y dirección” (Cargua et al, 2019, p. 143). En la 

actualidad la innovación, se ha consolidado debido a los avances tecnológicos de los dispositivos 

móviles que han permitido un aprendizaje centrado en el estudiante mediado por la tecnología 

(Velandia-Mesa, 2017). 

 

El centro educativo innovador 

Algunos autores describen características que presentan los centros de educación que innovan 

(Hopkins, 2008; Santizo, 2009; Pont, Nusche & Moorman, 2009; Marcelo, Mayor & 

Gallego,2010; Arencibia & Moreno, 2010; Aramendi, 2010, Sánchez & Murillo, 2010; Murillo & 

Krichesky, 2014; Bolívar, 2015; Rodríguez, 2015; Rodríguez-Gómez & Gairín, 2015; Ubaidillah, 

2018; Cargua et al, 2019; Pila et al., 2020) y son las siguientes:  

 Los centros educativos que toman retos buscan nuevas ideas y formas para obtener un 

mejor desarrollo del profesorado, en los estudiantes y el propio centro educativo.  

 Optimizan su funcionamiento y desarrollan nuevos servicios. En el contexto educativo el 

foco principal es la mejora en los procesos de enseñanza aprendizaje (Rodríguez-Gómez 

& Gairín, 2015). 

 Centran su atención en el entorno de aprendizaje (Fidalgo et al, 2018), esto tiene un impacto 

positivo en el aula ya que se preocupan por la calidad de la enseñanza (Marcelo et al., 
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2010). Por lo que se requiere un ambiente armónico y motivador para lograr el éxito de los 

estudiantes (Ubaidillah, 2018). 

 Promueven cambios en la vida de los centros educativos tales como el proceso de 

enseñanza y aprendizaje, la utilización de materiales didácticos, el tiempo que se realizan 

tareas al estudiante, las relaciones con la sociedad, la colocación de espacios, equipamiento 

y horarios (Aramendi, 2010). 

 Se fomenta una cultura de trabajo y cooperación que se enfoca en el aprendizaje y la 

enseñanza existentes con una voluntad para cambiar las concepciones, actitudes y prácticas 

(Pila et al.,2020). Genera espacios para el diálogo asertivo con todos los miembros de la 

comunidad educativa. (Ubaidillah, 2018). 

 Para que haya un clima laboral adecuado, el centro educativo debe poseer un proceso de 

comunicación eficaz y productivo (Sánchez & Murillo, 2010). 

 Generan procesos de investigación (Pila et al, 2020). 

 Se cuenta con un profesorado dispuesto a enfrentar problemas, asumir riesgos y a 

implementar nuevas iniciativas de progreso en función a las necesidades de sus alumnos 

(Marcelo et al., 2010).  

 Tiene un profesorado motivado, fomenta el trabajo cooperativo y el involucramiento de los 

profesionales para seguir fortaleciendo iniciativas de cambio (Aramendi et al., 2010) y de 

esta manera los docentes incrementen sus conocimientos, tanto de manera personal como 

grupal (Murillo & Krichesky, 2012); 

 El centro capacita al profesorado sobre la innovación a implementar y comprende los 

procesos de cambio (Arencibia y Moreno, 2010); la innovación no queda mermada a meros 

cambios estructurales (Salinas & Cotillas, 2010), sino por lo contrario se crea un ambiente 

escolar armónico que ayuda a la continuidad de los procesos de cambio (López, 2010).  

 El profesorado está comprometido en redes profesionales que hacen que sean viables para 

compartir opiniones y experiencias (Escudero, 2014).  

 S cuenta con un plan de desarrollo profesional para el profesorado que le permita mejorar 

su desempeño profesional y contribuya de manera significativa en la mejora escolar 

(Vaillant & Marcelo, 2015) y en las necesidades e intereses de los alumnos (Castro y 

Martínez, 2016). 
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 Las escuelas que tienen una cultura de mejora se desarrollan y tienen más probabilidades 

de tener éxito. De esta forma, la cultura de mejora continua puede considerarse como la 

base de todos los procesos de cambio de los centros educativos (Sepúlveda & Murillo, 

2012; Rodríguez et al, 2017). 

 Apoya a la comunidad educativa para que los cambios sigan (Ubaidillah, 2018). 

Para que exista un cambio en los centros educativos deben considerar algunos aspectos como: las 

bases educativas de las prácticas docentes, los modos que ejercen su autoridad en las decisiones 

políticas del centro, las declaraciones y los procesos de avance en las innovaciones y reformas, las 

prácticas sociales y económicas con prestigio o dominantes en un determinado momento y lugar, 

las opiniones del profesorado y el modelo de gestión, estos son algunos de los elementos que 

interactúan para estimular, o no, las condiciones adecuadas para el cambio (García, 2005). 

 

Los protagonistas de la innovación educativa 

El éxito de las innovaciones en los centros educativos pasa, esencialmente, por el involucramiento 

cognitivo y afectivo del profesorado, quienes a partir de sus competencias personales y 

profesionales pueden diseñar, planificar y ejecutar acciones de cambio auténtico en el marco de su 

gestión de aula, pero esto se logra, a través de un plan de desarrollo profesional del profesorado 

que contribuye a mejorar su desempeño profesional (Vaillant & Marcelo, 2015). 

El profesorado es una pieza primordial parala implementación de la innovación educativa y este 

debe involucrarse de manera práctica para que los cambios sean profundos, permanentes y 

transformadores (Rodríguez et al, 2012). 

Para Bolívar (2009), todo cambio requiere que el profesorado se profesionalice. Todas las 

innovaciones educativas de los últimos años han incluido en sus propuestas primordiales que el 

ejercicio de la enseñanza pueda llegar a estar más “profesionalizado”, como un requisito para 

incrementar la mejora educativa deseada. Situando al profesorado como la clave de la superación 

de las innovaciones educativas, se plantea transformar los roles y condiciones del ejercicio 

profesional docente.  

Zabalza & Zabalza (2012) afirman que no hay innovación sin formación, por lo que es necesario 

contar con procesos sostenidos de formación del profesorado y de todas las personas involucradas 

en el quehacer educativo. La formación debe cumplir con dos requisitos básicos: a) permanente a 

través de un plan de desarrollo profesional que me permite asegurar su sostenibilidad, y, b) 
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relevante guardar coherencia con el espíritu de innovación. Es deseable que el centro educativo 

cuando implemente una propuesta de innovación incluyera siempre una propuesta de formación 

paralela para la innovación 

Por lo que la formación del profesorado es una estrategia de cambio y un factor clave para el éxito 

de la innovación. Sin embargo, es importante destacar que la formación debe estar ligada al centro 

y a las necesidades propias del alumnado para que mejore la calidad de sus aprendizajes (Murillo, 

2003; Commission of the European Communities, 2007; Rodríguez, 2015). La formación 

compromete al profesorado a transformar algunas de sus concepciones y prácticas que van a la 

para pedagogía y la didáctica para encontrar nuevos caminos que les permitan satisfacer las 

necesidades e intereses de sus propios entornos y la predisposición por cambiar lo que no está 

funciona bien en el centro educativo (Castro & Martínez, 2016). 

Los profesores experimentan el cambio tanto a nivel personal como profesional. De hecho, el 

cambio depende de los pensamientos y acciones de los docentes, lo que significa la importancia 

del desarrollo profesional del profesorado en la mejora del centro educativo (Stoll & Fink, 1999) 

y la mejora del aprendizaje de docentes y estudiantes (Gökmenoğlu & Clark, 2015). 

Un profesorado mejor “capacitado ayuda a la generación, transferencia, apropiación y aplicación 

de conocimiento” (Ruiz, 2018, p. 32), de igual manera cuente con una formación para la 

investigación y pueda plantear propuestas innovadoras que permitan la resolución de problemas 

que se dan en el proceso de enseñanza y aprendizaje (Velandia-Mesa et al, 2017). 

Los centros educativos deben contar con un plan de desarrollo profesional del profesorado, que 

este articularlo con la práctica docente diaria fomentando la capacitación continua, ligada a su 

propia práctica, a la institución escolar, no se puede basar solamente en la acumulación de 

experiencias (Castro et al, 2004), sino por lo contrario tenga procesos de investigación, reflexión, 

seguimiento y acompañamiento al profesorado en la implementación de la innovación para 

solventar las inquietudes y problemas que se dan en la práctica docente, y a partir de la 

identificación de sus carencias planificar cursos de capacitación que permita superarlas; y que 

contribuya en la mejora de su desempeño profesional (Gairin 2003; Rodríguez et al, 2020). 

Es necesario que los centros educativos formen al profesorado en procesos innovadores que le 

permita comprender científica y pedagógicamente los nuevos métodos de enseñanza y los docentes 

creen ambientes significativos para un aprendizaje auténtico considerando actividades que se 
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centran en los recursos, estrategias y contextos que los estudiantes encontrarán en la vida diaria y 

profesional.  

Un desafío del profesorado es aprender a gestionar el aula, utilizar las tecnologías de la 

información y fomentar en los estudiantes un aprendizaje basado en la indagación; motivar al 

estudiante para que construya sus conocimientos, a través de la resolución de problemas y tenga 

la capacidad de aprender por sí mismo, cooperar, comunicarse de manera efectiva y aplicar sus 

conocimientos en nuevas situaciones (Rodríguez, Chicaiza, Granda, Reinoso, & Aguirre, 2017). 

Por lo que es necesario que el profesorado emplee estrategias que contribuyan a la construcción y 

reconstrucción de conocimientos de manera interdisciplinaria que le permita tener una 

comprensión de su disciplina y la pueda integrar con otras con la finalidad que resuelvan problemas 

de manera creativa (Rodríguez & Altamirano, 2016; Rodríguez, 2016a; Rodríguez, 2016b). 

Por lo cual, el docente debe convertirse en un indagador permanente que reflexione sobre su 

práctica y mejore su docencia (Rodríguez, Avilez, Nicolalde, Granda & Angulo, 2017). Y esto se 

logra por medio de procesos de formación docente de calidad y estén respaldados por el cambio 

de mentalidad y la interacción estudiante-docente que la enseñanza requiere y genere un ambiente 

donde se fomente la indagación científica en el aula (Rodríguez, Chicaiza, Granda, Reinoso, & 

Aguirre, 2017). 

 

Los líderes en centros educativos innovadores 

Antúnez (2000) distingue la gestión educativa como el conjunto de acciones orientadas hacia la 

consecución de ciertos objetivos que se desarrollan en las diversas áreas de actividad de la 

organización institucional y en cuyo diseño y evaluación participan, en alguna medida, las 

personas encargadas de llevarlas a cabo. 

Los responsables que actúan en la política educativa deben crear las condiciones de un sistema de 

responsabilidad educativa efectiva para producir mejoras sustanciales en el aprendizaje de los 

estudiantes, fortalecer la profesión docente y ofrecer transparencia de los resultados al público 

(Fullan et al, 2015). 

Las autoridades de los centros educativos son los líderes que deben crear un clima favorable en la 

institución y proporcionar un apoyo permanente al profesorado para que se involucre con 

profesionales efectivos en comunidades de aprendizaje que se centran en el desarrollo profesional, 

la resolución de problemas y reflexionen sobre su práctica. (Watkins, 2012). 
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Los procesos de mejora se encuentran muy dependientes de un ejercicio eficiente de liderazgo 

distribuido y compartido. El liderazgo debe concebirse distribuido y así debe ser aplicado por el 

líder. La organización transformacional debe ser compartida por sus componentes, integradora y 

eficiente desde la participación responsable y conjunta (Rodríguez, 2016). 

A partir de las necesidades de las instituciones, especialmente las educativas, identifican al 

liderazgo transformacional (Bass, 1985), como el más apropiado para llevar a la organización hacia 

la mejora deseada, siendo notado como un proceso de interacción, que normalmente implica 

estructurar o reestructurar la situación, percepciones y expectativas. Este tipo de liderazgo busca 

orientar la creatividad en los miembros de la organización, creando vínculos emocionales, 

permitiendo la importancia de tener una visión y misión compartida (Bass & Avolio, 1994). El 

liderazgo transformacional, al ser comparado con otros tipos de liderazgo como el tradicional, da 

cuenta de que estimula la innovación generando grandes mejorías de practica organizacional 

(García et al, 2008). 

El líder educativo es una persona que tiene características específicas frente a la educación y 

orienta a la comunidad educativa como docentes, estudiantes, padres de familia y personas que 

tratan procesos educativos y están en la búsqueda de la calidad educativa, el ambiente o entorno 

donde se encuentran, la sociedad organizacional en el desarrollo personal que se representa en la 

formación integral de las instituciones educativas (Sierra, 2016). 

El líder es el que tiene que generar las condiciones para que se implementen los proyectos de 

innovación y mejora. Por lo que debe tener carisma, resaltar confianza, dar seguridad y mantener 

el compromiso, aspectos éticos y que emocionalmente se acerque a la comunidad educativa 

mediante la motivación y el ofrecimiento de ser capaz de encantar y retar. El apremio es importante 

ya que alienta a la realización de propuestas creativas, toma riesgos, escucha necesidades, 

aspiraciones enseña y aconseja (Leal et al.,2016). 

 Los directivos están atraídos por los proyectos y se inmiscuyen en ellos, por lo que su guía 

trae a la mejora de los resultados académicos al participar en las motivaciones y 

capacidades de los maestros, así como el ambiente y la situación en la cual trabajan. Los 

líderes escolares son gestores de toda innovación ya que ellos se centran en la enseñanza y 

el aprendizaje, esto estimula el mejoramiento y aprovechamiento académico para convertir 
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a los centros, como organizaciones ininteligibles que son, en comunidades de aprendizaje 

(Santizo, 2009; Pont et al., 2009; Bolívar, 2015; Marcelo et al., 2010).  

 Los directivos poseen experiencia y prestigio profesional (López & Lavié, 2010). La 

conformación de grupos o equipos de directivos hacen que sean el alma de los cambios en 

los centros. (Sánchez & Murillo, 2010) Además, donde estos grupos de directivos lideran, 

los procesos dependen de la actitud y el rol que asuma el centro educativo y este como sea 

visto por el profesorado (Sepúlveda & Murillo, 2012). 

 El líder implementa el acompañamiento al profesorado y este debe ser un proceso continuo, 

sostenido, intencionado, planificado, organizado, sistemático e institucionalizado que 

permita a los docentes resolver problemas que se presentan cuando se ejecuta la innovación 

en el centro (Rodríguez, Medina y Tapia, 2020). 

 

La innovación fomenta un aprendizaje profundo en los estudiantes 

Los estudiantes son la pieza clave transcendental de la mejora escolar, el cambio y la innovación 

de la educación como un medio y esto hace que tome significado la calidad de la educación, 

experimentada por los estudiantes y que puedan alcanzar mayores logros académicos (Essien et 

al., 2015). El pilar fundamental para la innovación es el poder lograr que el proceso de aprendizaje 

del estudiante sea significativo, entendido como un acto de profundización de los conocimientos 

ya adquiridos, habilidades desarrolladas con valores potenciados en el proceso educativo 

(Ministerio de Educación, 2017). 

El aprendizaje profundo demanda un cambio en la enseñanza desde reunir y cubrir todo el 

contenido requerido hasta centrarse en el aprendizaje y desarrollar la capacidad de los estudiantes 

para liderar su propio aprendizaje y poder realizar cosas con su aprendizaje (Fullan y Langworthy, 

2014). 

Por lo que se debe generar un ambiente armónico que permita a los estudiantes a gestionar su 

propio aprendizaje, construir un conocimiento significativo y transfiera lo aprendido en la 

resolución de problemas que enfrenta en su vida cotidiana y en nuevos contextos (Rodríguez-

Gallego, & Ordóñez-Sierra, 2021; Rodríguez-Torres et al, 2018; Rodríguez & Naranjo, 2016). 
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Conclusiones 

La innovación educativa es un proceso intencional de cambio llevado a cabo por un profesor o un 

grupo de docentes que modifican contenidos, actitudes, ideas, culturas, modelos e introducen 

nuevas metodologías o utilizan nuevos recursos y tecnologías en el proceso de enseñanza y 

aprendizaje y cuyo lugar “natural” de desarrollo es el aula (Carbonell, 2001; Rodríguez, 2015). 

La innovación modifica los procesos educativos, la práctica docente y los resultados, por lo que se 

requiere, comprender su complejidad y que aspectos se debe considerar para su implementación 

(Rodríguez, 2015). La innovación, influye en el crecimiento del profesorado, estudiantes y centro 

educativo. Todo proceso de innovación tiene que centrarse en el proceso de enseñanza y 

aprendizaje, que contribuya a una formación integral del estudiante, fundamentado en la justicia 

social. Donde el estudiante aprenda de manera crítica y reflexiva que le permita desempeñarse en 

la vida cotidiana de manera efectiva. 

Los cambios son realizados por los docentes quienes plasman en el aula lo planificado por el centro 

educativo. Por lo que es necesario contar con un profesorado con una formación permanente y 

pertinente, comprometido al cambio que le permita enfrentarse a lo nuevo, que reflexione sobre su 

práctica y plantee propuestas de mejora a su gestión docente. 

El papel del directivo y su capacidad para llevar a cabo con liderazgo un proyecto de innovación 

es decisivo e importante para el inicio de las mejoras en la institución educativa. 
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