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Resumen

El objetivo de este articulo de investigacion fue determinar la relacién que existe entre la
inteligencia emocional y la resiliencia en estudiantes de primaria de la institucion educativa
80409 de Pueblo Nuevo, 2021. Para ello se llevd a cabo una investigacion basica, transaccional y
correlacional, La poblacién estuvo conformada por 60 educandos, la técnica fue una encuesta y el
instrumento dos cuestionarios, uno destinado a medir la inteligencia emocional, constituido por
12 items y el cuestionario para la resiliencia: constituido por 12 items, La validacion de los
instrumentos de recojo de datos fue por juicio de expertos. Para el calculo de la validez de
contenido se empled prueba piloto, para el calculo de confiabilidad el Alfa de Cronbach resultado
0,911. Para el analisis de los resultados y el célculo de la correlacion se empled la prueba de
normalidad de Kolmogorov Smirnov, pues los participantes exceden a los 35 (60 estudiantes),
por cuanto los datos tienden a una no normal distribucion se aplico el coeficiente Rho Spearman
para encontrar la correlacion existente. Los resultados encontrados sefialan que la inteligencia
emocional tiene fuerte relacion con la resiliencia en los estudiantes de primaria de la Institucion,
pues siendo Spearman igual a 0,912, significa que a un desarrollo adecuado de la inteligencia
emocional mayor sera el desarrollo de la resiliencia, por su parte, la dimension conciencia
emocional tiene relacion moderada con la resiliencia en estudiantes de la Institucion, siendo
Spearman igual a 0,50. En cuanto a la dimension regulacion emocional tiene fuerte relacién con
la resiliencia en la en estudiantes siendo Spearman de 0,920, asi también, la dimension autonomia
tiene significativa relacion con la resiliencia. Se concluye que: la institucion educativa aplicar
estrategias de intervencién psicopedagogica para elevar los niveles de inteligencia emocional y
resiliencia de los educados con el propoésito de optimizar su desempefio académico y elevar el
nivel y calidad del proceso educativo que la institucion oferta.

Palabras clave: inteligencia emocional; resiliencia; estudiantes; educacién primaria.

Abstract

The objective of this research article was to determine the relationship between emotional
intelligence and resilience in elementary students from the educational institution 80409 in
Pueblo Nuevo, 2021. For this, a basic, transactional and correlational investigation was carried
out. The population consisted of 60 students, the technique was a survey and the instrument two

questionnaires, one designed to measure emotional intelligence, made up of 12 items, and the
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questionnaire for resilience: made up of 12 items. data was by expert judgment. To calculate the
content validity, a pilot test was used, for the reliability calculation the Cronbach's Alpha result
0.911. For the analysis of the results and the calculation of the correlation, the normality test of
Kolmogorov Smirnov was used, since the participants exceeded 35 (60 students), since the data
tend to a non-normal distribution, the Rho Spearman coefficient was applied. to find the existing
correlation. The results found indicate that emotional intelligence has a strong relationship with
resilience in elementary school students of the Institution, since Spearman being equal to 0.912, it
means that an adequate development of emotional intelligence, the greater the development of
resilience, due to its On the other hand, the emotional awareness dimension has a moderate
relationship with resilience in students of the Institution, with Spearman equal to 0.50. Regarding
the emotional regulation dimension, it has a strong relationship with resilience in students, with
Spearman being 0.920, likewise, the autonomy dimension has a significant relationship with
resilience. It is concluded that: the educational institution apply psychopedagogical intervention
strategies to raise the levels of emotional intelligence and resilience of the educated in order to
optimize their academic performance and raise the level and quality of the educational process
that the institution offers.

Keywords: emotional intelligence; resilience; students; primary education.

Resumo

O objetivo deste artigo de pesquisa foi determinar a relacdo entre inteligéncia emocional e
resiliéncia em alunos do ensino fundamental da instituicdo de ensino 80409 em Pueblo Nuevo,
2021. Para tanto, foi realizada uma investigacdo basica, transacional e correlacional, com
populacdo de 60 alunos , a técnica foi uma survey e o instrumento dois questionarios, um
destinado a medir inteligéncia emocional, composto por 12 itens, e 0 questionario de resiliéncia:
composto por 12 itens, os dados foram obtidos por julgamento de especialistas. Para o célculo da
validade de conteudo, foi utilizado um teste piloto, para o calculo da confiabilidade o resultado
do Alpha de Cronbach 0,911. Para a analise dos resultados e calculo da correlacdo, foi utilizado o
teste de normalidade Kolmogorov Smirnov, uma vez que os participantes ultrapassaram 35 (60
alunos), uma vez que os dados tenderam a uma distribuicdo ndo normal, foi aplicado o
coeficiente de Rho Spearman. encontre a correlagéo existente. Os resultados encontrados indicam

que a inteligéncia emocional tem forte relacdo com a resiliéncia em alunos do ensino
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fundamental da Instituicdo, visto que Spearman sendo igual a 0,912, significa que um
desenvolvimento adequado da inteligéncia emocional, maior o desenvolvimento da resiliéncia,
devido ao seu por outro lado, a dimensdo consciéncia emocional tem relacdo moderada com a
resiliéncia nos alunos da Instituicdo, com Spearman igual a 0,50. Quanto a dimensédo regulacao
emocional, esta tem forte relagdo com a resiliéncia nos alunos, sendo Spearman 0,920, da mesma
forma, a dimens&o autonomia tem uma relacgdo significativa com a resiliéncia. Conclui-se que: a
instituicdo de ensino aplica estratégias de intervengdo psicopedagogica para elevar os niveis de
inteligéncia emocional e resiliéncia dos educados de forma a otimizar seu desempenho
académico e elevar o nivel e a qualidade do processo educacional que a instituicao oferece.

Palavras-chave: inteligéncia emocional; resiliéncia; alunos; ensino fundamental.

Introduccion

Se entiende a la resiliencia como una virtud que permite en adaptarse y superar momentos
adversos, con la confianza de que se puede salir adelante a pesar de todo, en el campo educativo
es importante por cuanto facilita el pilar educativo “saber convivir”, en este sentido se considera
que en el ambito internacional existe un interés fuerte por la resiliencia y la inteligencia
emocional pues a pesar de la divergencia de concepciones es en esencia la competencia de una
persona, una familia, una escuela y a una sociedad, que permite enfrentar la adversidad y saliendo
favorecido o menos afectado al encontrarse en una situacion vulnerable (Melillo, 2002)

Es asi como a nivel internacional esta investigacion se apoya en trabajos que dan cuenta de la
relacion existente entre la resiliencia y la inteligencia a nivel internacional, tal es el caso de
(Cyrulnik, 2009)quien encontr6 que existe una conexién enorme y moderada entre la versatilidad
con la conducta emocional en suplentes de quinto afio de secundaria de una organizacion
instructiva en Chorrillos, se descubrié que existe una gran conexion entre la flexibilidad y los
componentes que la acomparian de una vision apasionada (IE), teniendo: la medida relacional, la
versatilidad y la perspectiva. Por fin, se descubri6 que la flexibilidad no da una relacion critica a
los diferentes componentes de la IE, siendo la medida intrapersonal y el estrés el tablero.

Por otra parte, (Vanistedael, 2011) demostré que hubo una relacion positiva y enorme entre los
factores del insight entusiasta y la versatilidad. Al relacionar la versatilidad y los componentes de
la percepcion entusiasta (IE), se descubrié que hay una baja conexién entre la flexibilidad y los

elementos que la acompafian, teniendo: relacional, intrapersonal, versatilidad y disposicion. Por
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otra parte, se encontré una moderada relacion entre la versatilidad y la presion de la medicion de
la IE por parte de los ejecutivos.

Es importante considerar que desde el punto de vista tedrico, para (Grotberg, 2006) la
inteligencia emocional es el limite inspirador que tiene el individuo para percibir los
asentimientos propios y ajenos y la informacion para afrontarlos, continuar en la empresa a pesar
de las posibles decepciones, controlar las motivaciones, conceder deleites, dirigir los
temperamentos, evitar que los problemas se inmiscuyan en los recursos sensatos y la capacidad
de confiar, de sentir, comprender, supervisar y aplicar los datos y el poder de los sentimientos
como fuente de energia, inspiracion, asociacion, impacto y logro.

Autores como (Saleebey, 1997) confirman que la inteligencia emocional es un conjunto de
habilidades adaptativas y emocionales, que posibilitan manejar las emociones y sentimientos.
También trataron de explicar el procesamiento de informacion emocional. En 1995 Goleman
habld en su libro “La praxis de la inteligencia emocional” donde afirma que es la habilidad de
reconocer nuestros sentimientos y los de los demas, con los cuales podemos motivarnos mantener
relaciones interpersonales buenas (Garcia y Giménez, 2016).

En este sentido se concluye que la inteligencia emocional contiene la habilidad de alterar y
regular las afectivas reacciones de los deméas. (Fergus & Zimmerman, 2005) Si afirman que la
pauta del sentimiento es importante para fortalecer la capacidad de comprender a cualquier
persona en su esencia, puede generar disposiciones realmente versatiles y de apoyo. Las personas
genuinamente inteligentes deberian ser particularmente capaces en este ciclo de alcanzar
objetivos especificos. En el lado positivo, la mejora puede supervisar la disposicion y los
sentimientos propios y de los deméas de maneras que consideren ventajosas. En consecuencia,
envuelve la administracién de nuestro mundo relacional con el intrapersonal, es decir, la
capacidad que necesitamos para dirigir los sentimientos de los demas, de esta manera se intentan
técnicas pasionales de pauta para cambiar tanto nuestros sentimientos como los de los demas.
Esta capacidad haria que los ciclos apasionados fueran mas desconcertantes y, en consecuencia,
lograria un desarrollo entusiasta y académico.

En cuanto a las dimensiones de la inteligencia emocional, teniendo en cuenta el modelo de
(Rutter, 1995)se considera la dimension conciencia emocional, posibilita entender y ser
conscientes del sentir, nombrar a las emociones que se sienten, la dimension vocabulario

emocional es que hace que se pueda identificar y ser conscientes de la conciencia del propio

Pol. Con. (Edicion num. 63) Vol. 6, No 12, Diciembre 2021, pp. 1334-1353, ISSN: 2550 - 682X



Miriam Anghella Rubifios Vizcarra, Daysi Esmeralda Gutiérrez Alvarez, Rocio Marivel Rodriguez
Moreno, Silvia Ana Valverde Zavaleta

estado emocional y el de los demas individuos, entender el significado y las desventajas o
ventajas de cada emocién, en la dimension regulacién emocional el individuo puede enfrentar
adecuadamente las situaciones diferentes intensas emocionalmente (frustracién, estrés, enfado,
cansancio, miedo, ilusion, debilidad, alegria, inseguridad,...), las estrategias de emocional
regulacion: relajacion, didlogo interno, reestructuracion cognitiva, regulacion de sentimientos e
impulsos, estrategias para el desarrollo de emociones positivas, en relacion a la dimension
autonomia emocional, esta permite tener autoestima, tener confianza en si  mismos/as,
automotivarnos, pensar positivamente, hacerse responsable de forma tranquila y relajada, de
manera adecuada tomar decisiones, tener nocion de identidad, valorar positivamente las propias
limitaciones y capacidades y conocimiento de uno/a mismo/a (autoconcepto), finalmente la
dimensién habilidades sociales, posibilita la capacidad de manejar las variadas y distintas sociales
situaciones con el grupo de emociones negativas y positivas que ello conlleva, el desarrollo de
esta dimension implica escuchar dindmicamente y de forma activa a los demas; asi, se logra hacer
sentir importantes, por ello se debe conseguir que se comprenda a la persona y comprender a los
demas, recibir y dar constructivamente criticas, dispuestos a expresar 1o que se piensa siente, a
ser sinceros/as y ser asertivo/a .

Otros autores, como lo son Wagnild y Young, citado por (Salgado, 2016) considera a la
resiliencia con las siguientes dimensiones: Ecuanimidad, que es la balanceada perspectiva de su
propia experiencia; se adecuan las extremas respuestas ante la adversidad por cuanto se toman las
cosas como vengan, connota la capacidad para tomar un campo amplio de experiencias y “Espera
tranquilo. Otra dimensidn es Perseverancia, que viene a ser el acto de ser persistentes a pesar del
desaliento o de la adversidad, de estar involucrado y tener autodisciplina, de continuar en la lucha
para construir nuestra vidas; se considera la dimensién Confianza en si mismo, referida a la
creencia en sus capacidades propias y en uno mismo; es la habilidad reconocer sus fuerzas y
limitaciones y de depender de uno mismo, la dimension Satisfaccion personal, se refiere al acto
de comprender que la vida tiene un significado y evaluar las propias contribuciones; finalmente la
dimension Estar bien solo permite comprender de que la vida de cada sujeto es Unico, el sentirse
bien solo nos da un sentido de libertad y un significado de ser Gnicos, mientras que se socializa
algunas experiencias; quedan otras que deben enfrentarse solo.

En relacion a la variable resiliencia (Cyrulnik, B., 2001)dice que la resiliencia pone lo mejor de

cada uno para intentar protegerse a si mismo, lo que los impulsa a entregar una humanidad mas
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grande, plantear que la versatilidad no es solo soportar la desgracia, es también la capacidad de
surgir reforzada y cambiada de ella, en este sentido Grotberg , referido en (Melillo, A,
2002)sostiene que ser flexible es "la capacidad del individuo para afrontar las aflicciones de la
vida, vencerlas e incluso ser cambiado por ellas y sacar provecho de ellas" habla de la fuerza
como convincente para afrontar la dificultad asi como para el avance de solidez mental y
apasionada de los individuos, esto implica que la persona a pesar de una circunstancia
antagonica, en el caso de que averigiie como vencerla, mas bien transforma la circunstancia
presente en una posibilidad de satisfaccion a pesar de esta realidad.

Para (Wollins & Wieczorek, 1999), citado por Uriarte, 2016), la resiliencia como la fuerza
interior que tienen los individuos, ya sean adultos o nifios, para ascender incluso con dificultad,
entonces, en ese punto, teniendo en cuenta lo que se describe arriba, podemos seguir el ritmo de
que las personas fuertes se describen mostrando un limite alto con respeto a la pulsion,
imaginacion, contemplacion, libertad, limite en cuanto a relacionarse, inclinacion comica y
cualidad profunda. Por tanto, se aclara que la reflexion envuelve la percepcion de las propias
cavilaciones, sentimientos y actividades, lo que potencia una autoinformacién mas notable para
afrontar suficientemente los puntos dificiles.

Ahora bien, contextualizando esta investigacion se tiene que en las aulas de la I.E. N° 80409 de
Pueblo Nuevo se observa que los estudiantes, pues éstos presentan signos anti resilientes o de
bajo control emocional, aparentemente por causas de maltrato fisico y psicolégico ejercido por
algun familiar cercano o por sus padres, otros educandos tienen bajos recursos y padres con bajo
nivel de instruccion, entre otros. Se suma a ello la manera como tratados son en el aula, por
ejemplo, algunos son afectados por la incomprension del docente, de Bullying o de abandono
emocional, sumado a ello se tiene las caracteristicas especiales que se vive por la pandemia
producida por el COVID-19 que provoca un alto nivel de estrés por el confinamiento y las clases
virtuales que se aplican, influyendo en que los estudiantes a mostrar conductas de descontrol
emocional, desinterés por las sesiones de aprendizaje, bajos niveles de resiliencia, entre otros.

En este sentido, el objetivo general fue Determinar la relacién que existe entre la inteligencia
emocional y la resiliencia en estudiantes de primaria de la institucion educativa 80409 de Pueblo
Nuevo, 2021
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Metodologia

Tipo y disefio de investigacion: fue segin (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2003) de tipo
una basica, la cual porque no se efectuard ninguna manipulacién de variables, sino que se hara el
estudio para comprobar la relacion de variables en un determinado lapso de tiempo.

También, fue de corte transaccional definida por (Hernandez & Baptista, 2007) como aquella
que mide las variables en un solo tiempo. Una investigacion transaccional recolecta datos en un
determinado marco temporal, siendo su objeto de estudio analizar y describir variables y como
incide en un Unico tiempo.

También se utilizo el disefio descriptivo correlacional simple por cuanto que se pretende medir
las variables y no intervenir ni manipularas. Segun (Arias, 2006) es aquel que se realiza sin
mover variables deliberadamente, se basa en la observacion de cada variable mediante su
respectivo instrumento de recoleccién de datos para luego establecer la correlacion entre estas y
sus respectivas dimensiones.

Donde:

M = Muestra

O1y O2 = Observacion cada variable

r = Nivel de relacién entre variables

Poblacion, muestra y muestreo

Poblacién segin (Arias, 2006) la considera como un grupo infinito o finito de elementos con
caracteristicas comunes de las cuales saldran las conclusiones de la indagacion. Queda delimitada
por el problema y por los objetivos del estudio. La poblacion estuvo conformada por 60

educandos de la institucion educativa 80409 de Pueblo Nuevo, del afio lectivo 2021.

Muestra

En el cuantitativo proceso, la muestra es parte de la poblacion de la que se recaban datos y debe
ser representativa de la poblacion. (Doupovec, 2009) En este trabajo la muestra fue considerada
censal por cuanto estuvo conformada por la misma cantidad de participantes que la poblacion, es
decir por 60 educandos del quinto grado de la institucion 80409 de Pueblo Nuevo.

Unidad de analisis: Estuvo constituida por el estudiante de la institucion educativa 80409 de
Pueblo Nuevo, a esta persona se le aplicé el instrumento preparado en la investigacion.
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Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Segun (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2003) la etapa de recoleccion de datos comprende en
disefiar un plan minucioso acerca de los pasos que se realizaran en beneficio de la recaudacion de
datos, los cuales permitirdn el cumplimiento del objetivo principal de la investigacion. Para la
revision, se penso en la utilizacion de la encuesta centrada en la recopilacion de informacion
importante para la investigacion de la revision.

En este trabajo se utilizO como instrumento el cuestionario (teniendo en cuenta que se aplico
mediante un formulario de Drive) realizdndose, previamente, una conexion online con la
institucion para recopilar datos pertinentes, técnicamente permitié desarrollar y plantear
estrategias. Segun (Chavez, 2007) el cuestionario es un grupo de consultas abiertas o cerradas,
que ayudaran a obtener realidades o puntos de vista significativos para el examen, estos datos se
recopilaron de los encuestados, de la misma manera, se consider6 que la encuesta es un
instrumento de importancia esencial para adquirir informacién. Para esta investigacion se emple6
el cuestionario para la inteligencia emocional: constituido por 12 items, 04 para la dimensién
atencion emocional, 04 para la dimension claridad emocional y 04 para la dimensién reparacion
emocional. Y el cuestionario para la resiliencia: constituido por 12 items, 04 para la dimension

confianza en si mismo, 04 para la dimension ecuanimidad y 04 para la dimension perseverancia.

Validez

La validacion de los instrumentos de recojo de datos fue por juicio de expertos, para ello se
procedio a entregar una carpeta de validacion a cada uno de los tres especialistas (con grado de
doctorado) para su revision, observaciones y aprobacién correspondiente.

Segun (Cancela, Cea, Galindo, & Valilla, 2010) caracterizan que es fundamental recurrir a
especialistas que conozcan bien en el tema del concentrado para que aprueben la encuesta,
ademas se debe realizar una prueba piloto para testear el instrumento, de manera que asumiendo
que exista un error, la adecuacion Se pueden hacer modificaciones y luego comenzar con el
trabajo de campo. Para la validacion se consideré la V de Aiken siendo los valores claridad,
representatividad, pertinencia, coherencia y consistencia, siendo el resultado de Fuerte Validez =

1 para el instrumento de inteligencia emocional y también para el instrumento de resiliencia.
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Confiabilidad

La confiabilidad de los instrumentos fue en funcién a la prueba piloto en una muestra de
estudiantes diferente a la muestra principal de estudio para fines de confiabilidad de los items de
cada instrumento, en esta investigacion se trabajo con estudiantes de otra institucion educativa
Por otra parte. (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2003) afirman que la fiabilidad de un
instrumento se refiere a la capacidad para lograr iguales resultados cuando al mismo sujeto o
individuo de estudio se aplica varias veces. Este trabajo utilizd el Alfa de Cronbach para medir la
confiabilidad de los instrumentos, siendo el resultado 0,911 para el cuestionario de la Inteligencia
emocional (Instrumento confiable) y 0,899 para el cuestionario para la resiliencia (Instrumento
confiable).

Meétodo de analisis de datos

La informacién recogida se codificd para su andlisis descriptivo e inferencial en tablas y figuras
segun las dimensiones de las variables de estudio, para ello se empled el estadistico SPSS y
Microsoft Excel. Para comprobar la distribucion de los datos se aplicd la prueba de normalidad
de Kolmogorov Smirnov, pues los participantes exceden a los 35 (60 estudiantes), por cuanto los
datos tienden a una no normal distribucién se aplico el coeficiente Rho Spearman para encontrar
la correlacion existente.

Aspectos éticos

La investigacion se ejecutd en base los lineamientos éticos considerados por la Universidad
César Vallejo, también el trabajo estuvo elaborado con referencia a las norma APA respetando el
derecho de autoria de cada uno de los autores que se mencionaran en el estudio; por otra parte al
momento de ejecutar los cuestionarios fue andnima para guardar la confidencialidad de la
informacion recopilada, todo con el consentimiento pleno de la institucion 80409 de Pueblo
Nuevo, asi se pone en manifiesto el nivel de ética profesional de la investigadora.

Resultados

Luego de la aplicacién del instrumento se logrd obtener los siguientes resultados en relacion a la
dimensién: la inteligencia emocional en estudiantes de primaria de la institucion educativa 80409
de Pueblo Nuevo. Al respecto, los datos indican que el 62% de los estudiantes de la institucion
educativa 80409 de Pueblo Nuevo se ubicaron en el nivel medio en cuanto a su inteligencia
emocional, y el 38% en alto; en tanto que ningin (0%) estudiante logré el indice bajo.
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Determinandose que la inteligencia emocional en los estudiantes participantes se halla en el nivel
medio (62%), esto quiere decir que la inteligencia emocional en los educandos participantes
presenta debilidades en su desarrollo, que atino no controlan adecuadamente sus emociones, por

cuanto se muestran descontroles de actuacion, berrinches, entre otros (Ver tabla 1)

Tabla 1. Distribucion porcentual segun informacion recibida de la muestra de estudio sobre: La inteligencia
emocional en estudiantes de primaria de la institucion educativa 80409 de Pueblo Nuevo.

VARIABLE N° %
Inteligencia emocional
Bajo 0 0,00
Medio 37 62%
Alto 23 38%
TOTAL 60 100%

Fuente: Datos extraidos de la muestra.

Con respecto a la informacion recabada sobre la dimension: La resiliencia en estudiantes de
primaria de la institucion educativa 80409 de Pueblo Nuevo. De acuerdo con las respuestas
emitidas por los participantes del estudio, se tiene que: los datos indican que el 68% de los
estudiantes de primaria de la institucion educativa 80409 de Pueblo Nuevo se ubicaron en el nivel
medio en cuanto a la resiliencia, y el 32% en alto; en tanto que ningin (0%) estudiante logré el
indice bajo. Determinandose que la resiliencia en los estudiantes participantes se halla en el nivel
medio (68%). Esto significa que el proceso de adaptarse a la adversidad en los estudiantes no es
el adecuado todavia, pues se evidencia que tragedias, traumas, amenazas u otras fuentes de
tension significativas, como problemas de relaciones personales o familiares y situaciones
estresantes diferentes los afectan significativamente, haciéndose indispensable el desarrollo

genuino de la resiliencia en los educandos (Ver tabla 2)

Tabla 2. Distribucion porcentual segln informacién recibida de la muestra de estudio sobre: La resiliencia en
estudiantes de primaria de la institucion educativa 80409 de Pueblo Nuevo.

VARIABLE N° %
Resiliencia
Bajo 0 0,00
Medio 41 68%
Alto 19 32%
TOTAL 60 100%

Fuente: Datos extraidos de la muestra.
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Otra informacion resaltante en este estudio es el referido a la Prueba de Normalidad. Asi, se
utiliz6 la prueba de Kolmogorov- Smirnov, por cuanto los instrumentos fueron aplicados a 60
sujetos y estos contrastes de normalidad, tienen como proposito definir cuanto la distribucion de
los datos observados difiere respecto a lo esperado. En tal sentido, la significancia en la variable
inteligencia emocional es menor a 0,05, asi también en la variable resiliencia es menor a 0,05; por
ser ambas de distribucién no normal, se trabajé con la correlacion de Rho de Spearman (Ver tabla
3)

Tabla 3. Resultados de la Prueba de Normalidad de Kolmogorov- Smirnov, aplicados a la muestra de estudio en
estudiantes de primaria de la institucién educativa 80409 de Pueblo Nuevo.

Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico gl Sig.
Inteligencia emocional ,323 60 ,000
Resiliencia 471 60 ,000

Fuente: Datos extraidos de la muestra.

En lo que respecta a la inteligencia emocional y su relacion con la resiliencia en estudiantes de
primaria de la institucion educativa 80409 de Pueblo Nuevo; se observa que Spearman = 0,912
encontrandose una correlacion fuerte entre las variables, a su vez la significancia = 0,000 menor
0.05, por lo cual se determind que la inteligencia emocional significativamente tiene relacion con
la resiliencia en la en estudiantes de primaria de la institucién educativa 80409 de Pueblo Nuevo.
Teniendo en cuenta los resultados se rechazd la hipétesis nula. Esto evidencia que a mayor

desarrollo de la inteligencia emocional mayor sera el desarrollo de la resiliencia (Ver tabla 4).

Tabla 4 Resultados del coeficiente de Spearman para la dimension: la inteligencia emocional y su relacion con la
resiliencia en estudiantes de primaria de la institucion educativa 80409 de Pueblo Nuevo.

Inteligencia

. Resiliencia
emocional

Spearman Inteligencia Coeficie de correl 1,000 912"
emocional Sig. (bilatl) : ,000

N 60 60

Resiliencia Coeficie de correl 912" 1,000

Sig. (bilat) 000 .

N 60 60

Fuente: Datos extraidos de la muestra.
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De acuerdo a la informacion obtenida para la dimension: Conciencia emocional y su relacién con
la resiliencia en estudiantes de primaria de la institucion educativa 80409 de Pueblo Nuevo; se
observa un resulta de para el coeficiente de Spearman igual a 0,501 encontrandose una
correlacion moderada, a su vez la significancia = 0,000 menor al 0.05, por lo cual se determind
que la dimension conciencia emocional significativamente tiene relacion con la resiliencia en la
en estudiantes de primaria de la institucion educativa 80409 de Pueblo Nuevo. Teniendo en
cuenta los resultados se rechazé la hipotesis nula. Esto significa que a mayor desarrollo de la

conciencia emocional en los educandos mejor sera su comportamiento resiliente. (Ver tabla 5).

Tabla 5 Resultados para la dimensién conciencia emocional y su relacion con la resiliencia en estudiantes de
primaria de la institucién educativa 80409 de Pueblo Nuevo.

Dimensién
conciencia Resiliencia
emocional
_ 3 Coeficiente de 1,000 501°
Dimensién correl
conciencia Sig. (bilatl) ) ,000
Spearman  emocional
N 60 60
Resiliencia Coeficiente de 501 1,000
correl

Fuente: Datos extraidos de la muestra.

Por su parte, respecto a la dimension regulacion emocional y su relacion con la resiliencia en
estudiantes de primaria de la institucion educativa 80409 de Pueblo Nuevo; se observa que
Spearmanes igual a 0,920 encontrandose una correlacion fuerte, a su vez la significancia de 0,000
menor al 0.05, por lo cual se determind que la dimension regulacion emocional
significativamente tiene relacion con la resiliencia en la en estudiantes de primaria de la
institucion educativa 80409 de Pueblo Nuevo. Teniendo en cuenta los resultados se rechazo la
hipétesis nula. Es decir que si la regulacion emocional es adecuadamente desarrollada en los

estudiantes la resiliencia también sera adecuada (Ver tabla 6)
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Tabla 6 Resultados obtenidos para la dimension regulacién emocional y su relacion con la resiliencia en estudiantes
de primaria de la institucion educativa 80409 de Pueblo Nuevo.

Dimension
regulacion Resiliencia
emocional
Dimension Coeficient de correl 1,000 ,920™
regulacion Sig. (bilatl) : ,000
Spearman emocional N N 6*0* 60
Coeficient de correl ,920 1,000
Resiliencia Sig. (bilat) ,000 :
N 60 60

Fuente: Datos extraidos de la muestra.

Asimismo, para la dimension autonomia emocional y su relacién con la resiliencia en estudiantes
de primaria de la institucion educativa 80409 de Pueblo Nuevo; se observa que Spearman es igual
a 0,887 encontrandose una correlacion significativa, a su vez la significancia es igual 0,000
menor al 0.05, por lo cual se determind que la dimensiobn autonomia emocional
significativamente tiene conexion con la resiliencia en la en estudiantes de primaria de la
institucion educativa 80409 de Pueblo Nuevo. Teniendo en cuenta los resultados se rechazo la
hipdtesis nula. Al ser significativa la correlacion significa que si la autonomia emocional es

desarrollada pertinentemente en los estudiantes la resiliencia sera pertinente (Ver tabla 7)

Tabla 7 Resultados para la dimensién autonomia emocional y su relacién con la resiliencia en estudiantes de
primaria de la institucion educativa 80409 de Pueblo Nuevo.

Dimension
autonomia Resiliencia
emocional
Spearman Dimension Coeficiente de correl 1,000 887
autonomia Sig. (bilatl) : ,000
emocional N 60 60
Resiliencia Coeficiente de correl 887" 1,000
Sig. (bilat) ,000
N 60 60

Fuente: Datos extraidos de la muestra.
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Relacionado con la dimension habilidades sociales y su relacion con la resiliencia en estudiantes
de primaria de la institucion educativa 80409 de Pueblo Nuevo; se observa que Spearman es igual
a 0,904 encontrandose una correlacion fuerte, a su vez la significancia es de 0,000 menor al 0.05,
por lo cual se determind que la dimension habilidades sociales significativamente tiene conexion
con la resiliencia en la en estudiantes de primaria de la institucion educativa 80409 de Pueblo
Nuevo. Teniendo en cuenta los resultados se rechazo la hipotesis nula. La fuerte relacién indica
que a mayor desarrollo de las habilidades sociales mayor sera el desarrollo de la resiliencia en los
educandos (Ver tabla 8)

Tabla 8 La dimensidn habilidades sociales y su relacién con la resiliencia en estudiantes de primaria de la institucion
educativa 80409 de Pueblo Nuevo.

Dimension
habilidades Resiliencia
sociales

Spearman  Dimension Coeficiente de correl 1,000 ,904™
habilidades Sig. (bilatl) : ,000
sociales N 60 60
Resiliencia Coeficiente de correl ,904™ 1,000
Sig. (bilat) 000 .
N 60 60

Fuente: Datos extraidos de la muestra.

Discusion

Teniendo en cuenta los resultados se rechazo la hipotesis nula. Esto significa que a mayor
desarrollo de la inteligencia emocional mayor sera el desarrollo de la resiliencia, concordando
con los resultados del estudio de (Benites, 2019), en el cual se establecié existe una gran
conexion entre la resiliencia y los componentes que la acompafian inteligencia emocional. En este
punto, se considerd los aportes de Salovey y Mayer citados por (Aguaded & Valencia, 2017)
quienes definen a la inteligencia emocional como el grupo de habilidades que ejerce un individuo
para comprender correctamente la naturaleza de estados emocionales y regularlos e identificar
estados de animo; y poder entender los sentimientos de los demaés. Por otro lado, Wagnild y
Young, citado por (Martinez, 2017) consideran que la resiliencia, es un término usado en

psicologia positiva que se refiere a la capacidad para dejar atras obstaculos, problemas y todo tipo
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de trauma@ticas situaciones. Se trata de mantenerse en pie ante problemas adversos y equivaldria a
lo que conocemos como entereza o fuerza.

En cuanto a la discusién del objetivo establecer la relacién que existe entre la dimensién
conciencia emocional y la resiliencia en estudiantes de primaria de la institucion educativa 80409
de Pueblo Nuevo, teniendo en cuenta los resultados se rechaz6 la hipétesis nula. Esto significa
que a mayor desarrollo de la conciencia emocional en los educandos mejor sera su
comportamiento, para reafirmar esto, se hallé6 que Spearman igual a 0,501 encontrandose una
correlacion moderada entre las variables, a su vez la significancia = 0,000 menor al 0.05, por lo
cual se determiné que la dimension conciencia emocional significativamente tiene conexion con
la resiliencia en la en estudiantes de primaria de la institucion educativa 80409 de Pueblo Nuevo.

En concordancia con lo anterior, (Cejudo & Lo6pez, 2017) en su investigacion encontré que el
profesor como agente principal de la educacion de los nifios y nifias debe tener un conocimiento
adecuado sobre inteligencia emocional y resiliencia para poder plantear estratégicas didacticas
nuevas que le posibilite construir aprendizajes significativos y acordes con el estandar de
calidad. Enmarcado en lo anterior, (Bisquerra, 2017) considera que la dimension conciencia
emocional, posibilita entender y ser conscientes de los sentimientos, y de identificar a las
emociones asociadas a ellos, la dimensidn vocabulario emocional es que hace posible comunicar
el propio estado emocional ante otros individuos. Asimismo, (Fernandez, Extremera, & et al,
2017) afirman que la pauta del sentimiento es importante para fortalecer la capacidad de
comprender a cualquier persona en su esencia, lo cual permite generar disposiciones de apoyo en
el caso de ser necesario.

Respecto al objetivo para establecer la relacion que existe entre la dimension regulacion
emocional y la resiliencia en estudiantes de primaria de la institucion educativa 80409 de Pueblo
Nuevo, teniendo en cuenta los resultados se rechazo la hipotesis nula, es decir, si la regulacion
emocional es adecuadamente desarrollada en los estudiantes, la resiliencia también sera
adecuada, en esta linea, se concuerda con (Gonzalez et al, 2019) sefiala que es indispensable la
resiliencia debido a que las personas deben cambiar su adversa realidad. Igualmente, (Bisquerra,
2017), esboza que la dimension regulacion emocional en el individuo puede ayudarlo a enfrentar
adecuadamente diversas situaciones de caracter emocionalmente intensas (frustracion, estrés,
enfado, cansancio, miedo, debilidad, alegria, inseguridad, ilusion...), a través de las aplicaciones

para la regulacion emocional como el didlogo interno, relajacion, reestructuracion cognitiva,
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estrategias para el desarrollo de emociones positivas, regulacion de sentimientos e impulsos u
otras.

De otro lado, en el objetivo para establecer la relacion que existe entre la dimensién autonomia
emocional y la resiliencia en estudiantes de primaria de la institucion educativa 80409 de Pueblo
Nuevo, tomando en cuenta los resultados se rechazd la hipétesis nula. Al ser significativa la
correlacion esto expresa que si la autonomia emocional es desarrollada pertinentemente en los
estudiantes la resiliencia también lo sera. Es asi que, (Ayacho & Coaquira, 2019), son de la
opinion de que existe una relacion positiva y enorme entre los factores la inteligencia y la
resiliencia. En este sentido, (Fernandez, Extremera, & et al, 2017) aluden que la pauta del
sentimiento en el desarrollo de la capacidad de apreciar a las personas en su esencia puede
generar mentalidades mas versatiles y de apoyo. Asimismo, (Bisquerra, 2017) afirma que la
dimension autonoma emocional permite tener autoestima, tener confianza en nosotros/as
mismos/as, automotivarnos, pensar positivamente, hacernos responsables de forma tranquila y
relajada, decidir de forma adecuada, tener nocién de identidad, valorar positivamente las propias
limitaciones y capacidades y conocimiento de uno/a mismo/a (autoconcepto).

En atencion al objetivo de establecer la relacion que existe entre la dimension habilidades
sociales y la resiliencia en estudiantes de primaria de la institucion educativa 80409 de Pueblo
Nuevo, en base a los resultados se rechazd la hipétesis nula. La fuerte relacion indica que a
mayor desarrollo de las habilidades sociales mayor serd el desarrollo de la resiliencia en los
educandos. Segun (Bisquerra, 2017) la dimension habilidades sociales, posibilita la capacidad de
manejar las variadas y distintas situaciones sociales con el grupo de emociones negativas y
positivas que ello conlleva, el desarrollo de esta dimension implica escuchar dindmicamente y de
forma activa a los deméas. Es por ello que, un docente asertivo en su interrelacion con los
estudiantes lograra percibir comportamientos en los mismos que necesitan de refuerzos

constructivos en pro de elevar la seguridad y estima de los nifios en el entorno escolar.

Conclusiones

1.- La inteligencia emocional tiene fuerte relacion con la resiliencia en los estudiantes de primaria
de la Institucion Educativa 80409 de Pueblo Nuevo, siendo Spearman = 0,912. Este indice de
relacion significa que a un desarrollo adecuado de la inteligencia emocional mayor sera el

desarrollo de la resiliencia, es decir que, si la institucion considera la aplicacion de estrategias

Pol. Con. (Edicion num. 63) Vol. 6, No 12, Diciembre 2021, pp. 1334-1353, ISSN: 2550 - 682X



Miriam Anghella Rubifios Vizcarra, Daysi Esmeralda Gutiérrez Alvarez, Rocio Marivel Rodriguez
Moreno, Silvia Ana Valverde Zavaleta

psicopedagdgicas orientadas a elevar la inteligencia emocional en los estudiantes, también
elevard el nivel de resiliencia en los educandos

2.- La dimension conciencia emocional tiene relacion moderada con la resiliencia en estudiantes
de la Institucion Educativa 80409 de Pueblo Nuevo, siendo Spearman = 0,501. Este indice de
relacion significa que a mayor desarrollo de la conciencia emocional en los educandos mejor sera
su comportamiento resiliente, es decir que si se busca que los educandos desarrollen
pertinentemente su conciencia emocional o conocimientos y sentimientos emocionales también
desarrollaran pertinentemente su resiliencia.

3.- La dimension regulacion emocional tiene fuerte relacion con la resiliencia en la en estudiantes
de la Institucion Educativa 80409, siendo Spearman = 0,920. Este indice de relacion significa que
si la regulacién emocional es adecuadamente desarrollada en los estudiantes la resiliencia
también sera adecuada, es decir que en la medida que los estudiantes regulen sus emociones de
forma adecuada también mejorara su resiliencia.

4.- La dimension autonomia tiene significativa relacion con la resiliencia en estudiantes de la
Institucion Educativa 80409, siendo Spearman = 0,887. Este indice de relacion significa que si la
autonomia emocional es desarrollada pertinentemente en los estudiantes la resiliencia sera
pertinente, es decir que, si los educandos aprenden a trabajar de manera autbnoma sin descuidar
su interaccion grupal, sus habilidades resilientes seran también fortalecidas

5.- La dimension habilidades sociales tiene fuerte relacion con la resiliencia en la en estudiantes
de la Institucion Educativa 80409, siendo Spearman = 0,904. La fuerte relacién indica que a
mayor desarrollo de las habilidades sociales mayor serd el desarrollo de la resiliencia en los
educandos. Es decir que mientras mas se fortalezcan las relaciones humanas en los estudiantes la

capacidad resiliente en los educandos sera mayor y adecuada.
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