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Resumen

Las empresas industriales, en la actualidad, generan grabes dafios al ecosistema; sin embargo, no
estdn implementado un plan de gestibn ambiental que permita reducir el impacto de la
contaminacion. En este trabajo se exponen los resultados de la recoleccion de 23 articulos y la
elaboracion de 1 matriz de seleccion de articulos de paginas webs como Scielo, Google academico
y Dialnet, con el fin de conocer la relaciéon entre gestion residuos sélidos y la contaminacion
ambiental en empresa industriales. Se obtuvo como resultado que muchas empresas industriales no
cuentan con un plan de gestion de residuos para minimizar el impacto negativo en el ecosistema

Palabras Clave: Gestion de residuos; residuos sélidos; empresas industriales y contaminacion.

Abstract

Industrial companies, at present, generate serious damage to the ecosystem; however, they are not
implementing an environmental management plan to reduce the impact of pollution. This paper
presents the results of the collection of 23 articles and the elaboration of a selection matrix of
articles from web pages such as Scielo, Google Scholar and Dialnet, in order to know the
relationship between solid waste management and environmental pollution in industrial companies.
The result was that many industrial companies do not have a waste management plan to minimize
the negative impact on the ecosystem.

Key words: Waste management; solid waste; industrial enterprises and contamination.

Resumo

As empresas industriais atualmente geram sérios danos ao ecossistema; no entanto, ndo foi
implementado um plano de gestdo ambiental para reduzir o impacto da poluicdo. Neste trabalho,
s8o expostos os resultados da coleta de 23 artigos e a elaboragdo de 1 matriz de selecéo de artigos
de paginas da web como Scielo, Google académico e Dialnet, a fim de conhecer a relagéo entre
gestdo de residuos solidos e poluicdo ambiental em empresa industrial. Obteve-se como resultado
que muitas empresas industriais ndo possuem um plano de gestdo de residuos para minimizar o
impacto negativo no ecossistema.

Palavras-chave: Gestdo de residuos; residuos solidos; empresas industriais e polui¢éo.
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Introduccidn

La contaminacién ambiental con residuos solidos ha existido desde épocas muy remotas, debido
al aumento de la poblaciéon y actividades industriales, cuyo manejo inadecuado de estos
materiales ha provocado la reduccidn de recursos indispensables para la vida humana (Leiton &
Revelo, 2017). En la actualidad, existen técnicas internacionales vinculadas a los estandares de
calidad ambiental, las cuales vienen siendo controladas por los Estados con el fin de reducir el
impacto ambiental negativo (Rodriguez, Gonzélez, & Turifio, 2019).

Por un lado, se define como residuos solidos a los materiales que ya no se utilizan porque han
perdido su valor monetario al ser desechados por establecimientos comerciales o0 a través de
procesos industriales (Yucaman, & Torralvo, 2011) y estos materiales pueden ser reutilizables o
inertes (Villamil, 2018). Asimismo, la administracion de los desechos sélidos procedentes de
industrias conlleva a problemas ain mas graves que la contaminacion del suelo, aire y agua;
también se vuelve complicada su desaparicion debido a su alto niUmero de quimicos nocivos
(Hoyos, Hincapié, Marin, Jiménez, & Valencia, 2013).

Por esta razon, nace la importancia de elaborar una buena estrategia de gestion de residuos
industriales desde la adquisicion de estos hasta el término de su uso, cumpliendo con estandares
de calidad obligatorios para reducir el porcentaje de contaminacion (Leiton & Revelo, 2017) y
los costos que generan cuando las autoridades intentan lidiar con loa desechos que terminan siendo
depositados en lugares no aptos (Abarca, Maas, & Hogland, 2015).

Si bien es cierto, las actividades industriales contribuyen con el desarrollo econémico de un pais;
sin embargo, también traen consigo perjuicios en el habitat animal, enfermedades e incluso la
desmedida utilizacion de recursos basicos para preservar la vida (Toca, 2011). Es decir, la forma
en que las industrias interactian con el medio que los rodea, determina el nivel de impacto
ambiental que puede ser positivo 0 negativo.

En resumen, la relacion entre la gestién ambiental y la contaminacidn existente esta basada en el
nivel de impacto ambiental que podria producir una empresa con actividades planificadas para el
uso de residuos a diferencia de una organizacion sin estos programas. En otras palabras, un plan
de gestidn de residuos bien elaborado trae un impacto ambiental positivo; de lo contrario, este
seria negativo (Zarpan, & Caro, 2018).

Esta revision sistematica busca responder la siguiente pregunta de investigacion: ¢Existe relacion

entre la gestion de residuos solidos y la contaminacion ambiental en las empresas industriales,
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2011 — 2020? Y a su vez, tiene como objetivo general, determinar la relacion entre la gestion de
residuos solidos y la contaminacién ambiental en las empresas industriales, 2011 — 2020.

En la actualidad, muchas industrias no cuentan con un programa de gestion de residuos adecuado
para el desarrollo de sus actividades porque carecen de recursos para ejecutarlo (Moreno, 2019).
Sin embargo, es importante incorporar un programa de gestion ambiental porque permite reducir
la contaminacion causada por el proceso de fabricacion de productos de las empresas industriales.
En el contexto del presente articulo se expone la relacion entre la gestion de desechos sélidos y
el impacto ambiental de las industrias durante los Gltimos 10 afios para reducir costos de gestion
y asegurar cumplimiento de las leyes para evitar penalidades.

Este articulo de revision va dirigido para estudiantes universitarios pertenecientes a las carreras
relacionadas con la administracion de empresas, que buscan complementar sus tesis o articulos
con informacion que enlaza los conceptos de impacto de gestion ambiental y la contaminacién
que generan las empresas industriales, correspondiente a la linea de investigacion de desarrollo
sostenible y gestion empresarial.

Para entender las variables, se sugiere conocer de qué manera las decisiones de las empresas
industriales generan mas contaminacion y qué beneficios le traeria consigo la elaboracion de un

programa para el cuidado del medio ambiente.

Metodologia

Para elaboracion de este articulo se hizo una revision sistematica de papers, tesis y articulos de
revision de fuentes confiables e instituciones existentes. Estos estudios presentaban informacion
sobre la relacion entre la administracion de residuos solidos industriales con la contaminacion
ambiental entre 2011 y 2020, con tipo de investigacion cualitativa, a nivel internacional y solo
considerando el idioma castellano.

Por otro lado, se consultaron las bases de datos académicas como SciELO Analytics, la cual es una
biblioteca electrénica de apoyo a la investigacion en la que se puede encontrar articulos y revistas
indexadas tanto nacionales como internacionales. Asimismo, se us6 Google académico, por estar
especializado en brindar articulos académico - cientificos de distintas disciplinas. También, se
utilizé el repositorio UPN por ser una plataforma de facil acceso, cuyas publicaciones son de

caracter cientifico y es una fuente confiable para los estudiantes de la universidad. De igual forma,
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Dialnet se eligié por proporcionar informacién especializada en ciencias humanas y sociales a
través de articulos, revistas y tesis.

La estrategia de recoleccion de informacion consistio en la seleccion de datos esenciales para el
estudio de gestion de residuos solidos e impacto ambiental, a través de fuentes confiables que
contenian conceptos, caracteristicas, antecedentes y la relacién entre ambas variables. Asimismo,
el método de busqueda se realiz6 a través de palabras claves como contaminacién ambiental,
residuos sélidos, residuos industriales y gestion de residuos, haciendo uso de operadores booleanos
para la ruta: (“Gestion de residuos solidos”’and”impacto ambiental”+filetype:pdf). Esta técnica
permitié recolectar 80 articulos.

En el proceso de descarte, se concluyd que solo 25 articulos tenian informacién maés relevante, el
resto fue descartado por no cumplir con el periodo establecido dentro de los 10 dltimos afios y por
tener un enfoque distinto al tema, sin incluir las palabras claves para el desarrollo de este. Ademas,
las citas establecidas en estos documentos no tenian relacion con las referencias, las cuales se
buscaron y no se encontraron; por lo que, le quito credibilidad al estudio. De igual forma, algunos
presentaban contenido muy general; otros no cumplieron con el requisito de ser tesis, articulo de
revision o articulo cientifico y muchos presentaban un tipo de estudio cuantitativo y en idiomas
distintos al castellano.

Para la seleccion de datos, se consideraron articulos y revistas indexadas, de las cuales se extrajeron
parrafos y citas elaboradas por el mismo autor. Estas Gltimas siempre y cuando hayan cumplido
con estar dentro del periodo de estudio. Ademas, se analizo la informacidn para asegurarse de que
cumpla con la gestion de residuos sélidos en empresas industriales, ya que existia mayor contenido
de residuos sélidos urbanos. Finalmente, se comprobé la existencia de cada autor y/o entidad

mencionada en el articulo, para verificar la fuente.

Pol. Con. (Edicion num. 70) Vol. 7, No 5, Mayo 2022, pp. 79-92, ISSN: 2550 - 682X



Karla Edith Villanueva Jimenez, Graciela Esther Reyes Pastor, Ena Cecilia Obando Peralta, Susan
Cristy Rodriguez Balcazar

Resultados

— Google académico

Paginas especializadas

Metodologia prisma

— Repositorios

Figura 1. Diagrama de seleccion de articulos.

Para desarrollar este articulo, se seleccionaron un total de 22 estudios cientifico — académicos.
Estos conformados por 9 tesis de distintos repositorios de universidades peruanas y extranjeras.
Asimismo, los demas estudios conformados por articulos de revision, papers y articulos cientificos
también se obtuvieron de fuentes confiables. En total 11 fueron resultados de la busqueda mediante
Google académico; 8, de paginas especializadas como SciELO y Dialnet y 3 de repositorios de

universidades reconocidas en Peru.
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80 articulos obtenidos por bases de datos
publicas.

20 articulos eliminados por dudosa
procedencia.

L J

L J

60 estudios evaluados por cumplir con
ser papers, articulos de revision y tesis,

12 estudios descartados.

¥

48 articulos avaluados por idioma
castellano.

o 15 estudios descartados.

L J

33 estudios seleccionados por estar entre
los aiios 2011 y 2020.

Se eliminaron 11 articulos por no
contener las palabras claves.

L 2

L J

22 articulos de revision

Figura 2. Proceso de seleccion de articulos.

En la figura 2 se observan los 5 criterios utilizados para tamizar los estudios. Primero, se
determinaron las bases de datos para las busquedas y pese a que las paginas eran confiables, se
encontraron irregularidades en citas y referencias de articulos; por lo cual, fueron descartados.
Luego, se evallo el tipo de articulo para cumplir con lo estipulado por la universidad. Mediante
esta existieron dificultades de idioma y existieron estudios interesantes que no estaban dentro de
los afios establecidos, por lo que no se consideraron.

Conforme a la eleccidn de articulos, aquellos obtenidos de paginas especializadas como SciELO y

Dialnet, representan un aporte del (37.2%) debido a que son articulos de revision y por ello, la
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informacion no es tan amplia, en comparacion a las tesis recuperadas de Google académico. Estas
Gltimas contribuyen con un 40.5% de informacion en la presente revision sistematica por ser
internacionales. Ademas, los estudios correspondientes a Repositorios que incluyen tesis de
universidades peruanas tuvieron un aporte de 22.3%.Por un lado, es necesario recalcar que todos
los articulos seleccionados estdn dentro de los afios 2011 y 2020. Asimismo, algunos articulos
presentan las palabras claves y otros en su totalidad, presentan la relacion entre gestion de residuos
solidos y contaminacion ambiental, detallando la problematica que trae consigo una mala
administracion de desechos industriales.

Por otro lado, se consideraron estudios tanto nacionales e internacionales de paises como Ecuador,
Colombia, México y Bolivia. De igual forma, estos describen distintos sectores industriales para
tener un conocimiento mas amplio, ya que el impacto que genera la gestion de cada uno es distinto
al de su competencia. Ademas, todos los articulos elegidos estan en idioma castellano para un facil
entendimiento.

Es importante recalcar que en el presente articulo se conceptualiza tanto variable dependiente como
independiente. En este caso, la variable dependiente corresponde a gestion de residuos sélidos y la
variable independiente a contaminacion ambiental. Asimismo, hay un importante hallazgo de
ambas variables relacionadas, ya que la mayoria de los articulos seleccionados contiene a ambas y
pertenecen al rubro industrial.

Conceptualizando la primera variable de gestion de residuos sélidos, estos se definen como objetos
desechados que perdieron su valor monetario. Asimismo, si llegasen a tener una mala
administracion causarian dafios graves al ecosistema sobre todo a recursos indispensables para la
vida como el agua, el aire y la tierra (Astudillo, 2016). En otras palabras, se genera contaminacion
ambiental.

La importancia de este estudio radica en conocer de qué forma afecta la contaminacion ambiental
no solo a la poblacidn en cuanto a enfermedades y pérdida de recursos indispensables, sino tambiéen
a la vida animal (Medina, 2015). Por ello, es necesario adaptar un plan estratégico que asegure la
salida y deposito de los residuos sélidos en un lugar autorizado, lejos de zonas habitadas, para que

puedan perder su vida util sin causar mas dafos.
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Tabla 1 Matriz de registro de articulos

N° BASE DE DATOS AUTOR/AUTORES ANO PAIS TITULO
1 SciELO Abarca, L., Maas, G., 2015 Paises Desafios en la gestion
& Hogland, W bajos de residuos sélidos para

ciudades de paises
en desarrollo.

2 Google académico Yucaman, S., & 2011 Colombia Modelo de centro de
Torralvo, J acopio para la gestion y
clasificacion de

residuos sélidos: papel,
carton, 'y pléasticos
provenientes de los

supermercados de
Cartagena de Indias
D.T.YC.
3  Dialnet Hoyos, D., Hincapié, 2013 Colombia Inventario de los
M., Marin, J, residuos solidos
Jiménez, L., & generados en las
Valencia, G. empresas antioquefias

pertenecientes a los
principales  sectores
econdémicos del
departamento.
4  SciELO Leiton Rodriguez, N. 2017 Colombia Gestion integral de
V., & Revelo Maya, residuos solidos.
W. G.
5  Google académico Villamil, A. 2018 Colombia Propuesta estratégica
en gestion y manejo de
residuos  sélidos 'y
reciclaje en el colegio
Silveria Espinosa de
Rendon de Facatativa
Cundinamarca.

6  Google académico Moreno, L. 2019  Peru Propuesta de un plan de
gestion para
disposicion final de los
aceites lubricantes
procedentes de talleres
automotriz del distrito
Pillco Marca - Huanuco
—2019.

7 SciELO Rodriguez, A., 2019 Cuba Impacto ambiental de la
Gonzalez, Y. & Unidad Empresarial de
Turifio, N. Base (UEB) Cereales
Frank Pais Garcia de
Santiago de Cuba.

8  Repositorio UCV Zarpén, A., & Caro, 2018 Pera Gestion de residuos
(Universidad César P. solidos para disminuir
Vallejo) la contaminacién

ambiental en la
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Instituciéon  Educativa
N° 10641 Munana —
Cajamarca, 2018.

9 SciELO Toca, C 2011 México Impacto ambiental
empresarial y fallas de
la accion publica: una

realidad de las

localidades bogotanas.

10 SciELO Aillén, O., Daza, J, & 2020 Bolivia Desarrollo empresarial,
Pantoja, J. gestion ambiental y

calidad de vida en el
municipio de Sucre.

11 SciELO Porta, A., & Banda, 2013 Uruguay Modelo de evaluacion
R. de gestion de residuos

industriales aplicado en

arenas descartadas de

fundicion.

12 Repositorio UCV  Becerra, C. 2015 Peru Plan de gestion
(Universidad César ambiental para mitigar
Vallejo) el impacto de los

residuos solidos

industriales generados
en la planta de
produccién de la
empresa  Agropucalé
Chiclayo, 2015.

13 Google académico Garzén, J, & 2015 Colombia Gestion ambiental de
Rodriguez, J. aguas residuales
industriales con

mercurio  proveniente
de la mineria aurifera a
nivel mundial: Estado
del arte.

14  Google académico Montiel, M. 2015 Ecuador “Propuesta de un
sistema de gestién de
ambiental basado en la
norma 1SO 14001 para

Industrial pesquera
Santa Priscila S.A”.

15  Google académico Luque, Arturo. 2018 Ecuador La gestion de los
residuos de las

industrias lacteas: el
caso de Ecuador.

16  Google académico Sanabra, A. 2017 Espafia Anélisis de la gestion
de residuos en una
planta Industrial.

17 Google académico Garay, T. 2016 Ecuador La contaminacion
ambiental y auditiva
provocada por las
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= e =

industrias en la ciudad
de Santo Domingo”.

18 Google académico Jaramillo, C. 2019 Ecuador Evaluacién de los
niveles de
contaminacion acustica
generados  por  los
molinos de mineria en
el sector Curipamba

Canton Portovelo

Provincia de el Oro.
19  Dialnet Atienza Sahuquillo, 2011 Colombia Gestién ambiental en la
C., Barba, V. industria: implantacion

y validacion de un
modelo de autocontrol.
20  Google académico Medina, M. 2015 Ecuador “Evaluacion de la
contaminacion
generada por el vertido
de aguas residuales
provenientes de la
Industria Textil en el
canton Pelileo periodo

2012-2015".

21  Repositorio  UNT  Gonzales, H. 2017  Peru La gestion integral de
(Universidad residuos solidos y la
Nacional de reduccion de la
Trujillo) contaminacion

ambiental en el
botadero del distrito de
Reque, provincia de
Lambayeque, en el afio
2017.

22 Google académico Astudillo, W. 2016 Ecuador Falta de control en la
contaminacién del agua
provocado por los
desechos toxicos de las
industrias  al Rio
Machdngara y la
vulneracion de los
derechos ambientales.

En la tabla se encuentran enumerados los 22 estudios revisados para el desarrollo de la revision
sistematica, indicando la fuente de ddnde se obtuvieron, autores, afios, pais de publicacion y los

titulos correspondientes.
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Conclusiones

La relacion entre la gestion de residuos solidos y la contaminacion ambiental se basa en el nivel de
impacto que genera omitir un programa de gestion. El buen planteamiento de un programa reduce
y controla la polucion; en cambio, de no adaptarse, esta seguiria en aumento. Asimismo, son 22 los
estudios que responden al problema de investigacion y al objetivo planteado, relacionando ambas
variables y llegando a la misma conclusion; de los cuales, 14 presentan la idea de forma explicita
y 8 de forma implicita.

Para llegar a esta conclusion, se realizé un analisis de 22 articulos cientifico — académicos a través
de 5 criterios de inclusién, los cuales fueron: Afo, geografia, tipo de articulo académico, siempre
y cuando contenga el tema y las palabras claves de investigacion, el idioma y que sean de caracter
cualitativo. Asimismo, estos estudios fueron recolectados de péaginas webs confiables y se
comprobd la existencia de citas y referencias en cada uno de ellos.

La presente revision aporta contenido a aquellos estudiantes que estén trabajando con la misma
linea de investigacion para facilitar su bisqueda y conocer que el implementar un programa de
gestion de residuos, permitird desacelerar la contaminacion ambiental. De igual forma, en este
estudio se detallan las complicaciones en el proceso de busqueda de las variables. Algunas
dificultades fueron que, aunque los buscadores eran confiables, existian articulos, cuyas referencias
y citas no estaban bien elaboradas y en muchos casos no se podia verificar la validez de estas.
Ademas, diversas paginas de busqueda presentaban articulos en diferentes idiomas, como el

portugués e inglés, que muchos no manejan a la perfeccion.
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