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Resumen

El presente articulo cientifico denominado factores socioecondmicos que influyen en los
comerciantes informales del canton Jipijapa, realizado con el fin de definir cudles son las causas
que originan el comercio informal de la zona urbana especificamente, estableciendo como
objetivo especifico la identificacion de como influyen los factores socioecondémicos, asi mismo
establecer cuales son los ingresos que perciben los comerciantes y su aporte a la economia
urbana. la metodologia que se aplicd son los métodos analitico-sintético, deductivo-inductivo,
bibliogréafico y estadistico, apoyado en las técnicas de observacidon y encuesta que permitié la
recoleccion de la informacidn necesaria para realizar el analisis de los factores socioeconémicos
dentro del estudio. La investigacion obtuvo como resultados conocer a través de una encuesta
realizada a 226 comerciantes, donde se consideré de forma primordial conocer el motivo por el
cual se han dedicado a este trabajo, su nivel de ingresos, su aporte y contribucién a la economia
urbana. Por lo tanto, se concluye que entre los factores que origina la informalidad estan la
proteccion social, el bajo crecimiento econdémico y una creciente oferta laboral son los detonantes
por lo que cada vez hay un mayor numero de empleos informales con bajos salarios y
productividad. Adicionalmente se identific que el bajo nivel de educacion en los comerciantes
informales les restringe a obtener muchos beneficios, como el un estudio pertinente con el afan
de lograr superacion, obtener un trabajo bien remunerado e ingresos que les permitan tener una
mejor calidad de vida tanto como: salud, vivienda, alimentacion y vestimenta.

Palabras clave: Oferta laboral; productividad; calidad de vida.

Abstract

The present scientific article called socioeconomic factors that influence the informal merchants
of the Jipijapa canton, carried out in order to define what are the causes that originate the
informal commerce of the urban area specifically, establishing as a specific objective the
identification of how socioeconomic factors influence Likewise, establish what are the income
received by merchants and their contribution to the urban economy. the methodology that was
applied is the analytical-synthetic, deductive-inductive, bibliographic and statistical methods,
supported by observation and survey techniques that allowed the collection of the necessary

information to carry out the analysis of the socioeconomic factors within the study. The results of
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the research were to know through a survey of 226 merchants, where it was considered essential
to know the reason why they have dedicated themselves to this work, their income level, their
contribution and contribution to the urban economy. Therefore, it is concluded that among the
factors that cause informality are social protection, low economic growth and a growing labor
supply are the triggers for which there is an increasing number of informal jobs with low wages
and productivity. Additionally, it was identified that the low level of education in informal traders
restricts them from obtaining many benefits, such as a relevant study with the aim of achieving
improvement, obtaining a well-paid job and income that allows them to have a better quality of
life as well as : health, housing, food and clothing.

Keywords: Job offer; productivity; quality of life.

Resumo

O presente artigo cientifico denominou fatores socioecondémicos que influenciam os comerciantes
informais do cantdo de Jipijapa, realizado com o objetivo de definir quais séo as causas que
originam o comércio informal da area urbana especificamente, estabelecendo como objetivo
especifico a identificacdo de como os fatores socioeconémicos influenciam Da mesma forma,
estabelecer quais sdo as receitas recebidas pelos comerciantes e sua contribuigédo para a economia
urbana. a metodologia aplicada € o método analitico-sintético, dedutivo-indutivo, bibliogréfico e
estatistico, apoiado em técnicas de observacdo e levantamento que permitiram a coleta das
informacdes necessarias para realizar a analise dos fatores socioeconémicos do estudo. Os
resultados da pesquisa foram conhecer através de um inquérito a 226 comerciantes, onde se
considerou essencial conhecer o motivo pelo qual se dedicaram a este trabalho, o seu nivel de
rendimento, a sua contribuicdo e contribui¢do para a economia urbana. Portanto, conclui-se que
entre os fatores causadores da informalidade estdo a protecdo social, o baixo crescimento
econémico e a crescente oferta de mao de obra sdo os gatilhos para o aumento do nimero de
empregos informais com baixos salérios e produtividade. Adicionalmente, identificou-se que o
baixo nivel de escolaridade dos comerciantes informais os impede de obter muitos beneficios,
como um estudo relevante com o objetivo de melhorar, obter um emprego bem remunerado e
renda que Ihes permita ter uma melhor qualidade de vida. vida, bem como: saude, habitacéo,

alimentacéo e vestuario.
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Palavras-chave: Oferta de emprego; produtividade; qualidade de vida.

Introduccion

Fernandez (2018) se refiere que en América Latina el sector informal representa méas del 50% de
la poblacion econdmicamente activa que vienen saturando las diferentes calles de las ciudades,
transformando los espacios publicos en mercados populares de gran magnitud.

De acuerdo con Soto (2020), el comportamiento del comercio informal puede tener diversas
explicaciones, desde el punto de vista social como: absorber la mano de obra disponible, el
alcance del menor grado educativo y la existencia de mujeres solas, o de tipo voluntario, entre
otros.

El comercio informal se ha convertido en un factor de segmentacién del mercado de trabajo
urbano, al interior del mercado, se han desarrollado relaciones laborales y contrataciones
irregulares, caracterizadas por bajos salarios, minimas prestaciones y carencia de cobertura de la
seguridad social del Estado, la expansion del mercado de trabajo por cuenta propia se efectla sin
condiciones productivas ni laborales deseables y, por lo tanto, éste sigue asociado a la
informalidad, en su gran mayoria las personas que se dedican al trabajo informal no consigues
convertirse en micro-negocio y, mas bien, permanece como actividad de subsistencia, este tipo de
comercio es un fendbmeno que se produce en casi todas las ciudades del mundo capitalista
occidental; las ciencias sociales lo han estudiado a partir de los afios sesenta, tomando como
punto de partida los estudios e ideas de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), en su
gran magnitud el fendmeno de la economia informal en los paises menos industrializados y la
falta de sélidos estudios cuantitativos en torno a su comportamiento, origen y dinamismo se
reflejan en las politicas socioecondmicas como una problematica. (Gomez, Gomez, & Aguilar,
2021)

En los ultimos afios en Ecuador, se ha determinado que el comercio informal es solo una
consecuencia de diferentes factores socioecondmicos presentes en un entorno globalizado que
unificados han generado y acrecentado a través de los afios la actividad, lo que afecta de manera
directa a las personas que se encuentran dentro de una asociacion y que cumplen con todos los
reglamentos que se establecen en el pais, exactamente con la parte de la contabilidad y auditoria

que lleva el SRIy la Contraloria General del Estado.
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Para el INEC el empleo en el sector informal de la economia en relacion con el total nacional
analizado en marzo 2019 corresponde al 45% de personas que tienen empleo estable. Es
necesario evocar que toda actividad comercial ayuda al crecimiento de la economia de un sector,
entre éstas pueden ser consideradas las actividades informales Llenera (2018).

Romero (2019) menciona que los factores socioecondmicos estan ligados a la pobreza de grandes
sectores de la poblacion, es indudable que la falta de empleo, las enfermedades, la desnutricion,
la desorganizacion familiar juegan un papel muy importante.

Segin (Alexandra & Fabricio, 2018) argumentan que los factores socioeconémicos son el
conjunto de elementos que afectan de manera particular a los sectores de la sociedad méas pobres
y necesitados, es decir, que, dentro del marco socioeconémico de un pais, son los componentes
que se relacionan con las condiciones de dificultad que experimenta una familia, restringiendo
satisfacer las necesidades basicas que le permitan lograr una serie de objetivos que sus miembros
se han fijado para lograr un 6ptimo bienestar familiar.

Citando a (Pérez, Farifias, y Farifias, 2018) hacen énfasis que dentro del entorno socioeconémico
aborda aspectos determinantes como el ingreso, el desempleo, la posicién social, la educacién, la

salud y la cultura.

Materiales y Métodos

La metodologia empleada en la presente investigacién consiste en la aplicacion de un enfoque
cuali-cuantitivo o mixto donde se obtuvo informacion mediante libros, articulos y documentos
relevantes de acceso libre. Las técnicas utilizadas durante el proceso de investigacion fueron: la

encuesta y la observacion.

Meétodo analitico-sintético
Mediante este método se demostré de como cada una de las variables trabaja de forma individual,
donde se pudo observar la naturaleza y efectos, para relacionarlas y asi poder ejecutar las

conclusiones sobre los hechos ocurridos en las problematicas.
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Metodo inductivo-deductivo
Este método se baso en la l6gica de hechos especificos como las diferentes teorias relacionadas al
comercio informal y los factores socioecondmicos que influyen en el comercio informal, en base

a estudios ya ejecutados de manera globalizada y asi poder llegar a diferentes conclusiones.

Método bibliografico
Dentro de este método se permitio conocer, comparar, ampliar, analizar y deducir teorias precisas
y necesarias para la fundamentacion del debate tedrico sobre la realidad de las variables

estudiadas de una manera mas amplia y profunda en base a los resultados de la investigacion.

Metodo estadistico
Este método permitio realizar el proceso cuantitativo de la investigacion, mediante los datos que
se obtuvieron con la aplicacion de la encuesta a los comerciantes del cual se pudo analizar y

tabular, lo que ayudd a la realizacion de las conclusiones y recomendaciones.

Técnicas

Las técnicas utilizadas durante el proceso de investigacion fueron: la encuesta y la observacion.
La observacion: Esta técnica permitid la recopilacién de informacion para el estudio del mismo,
con la ayuda de los comerciantes informales de la zona urbana del cantén Jipijapa.

La encuesta: Este cuestionario de preguntas estuvo dirigida a los comerciantes informales de la
zona urbana del canton Jipijapa, donde se obtuvo la informacidn necesaria para el desarrollo de la

investigacion.

Poblacién

La poblacién que se considerd dentro de esta investigacion fueron los comerciantes informales de
la zona urbana del cantdn Jipijapa, donde se pudo obtener la informacion necesaria para la
realizacién del proyecto, misma que es de 550 comerciantes, de acuerdo a los datos brindados por
funcionarios de la Comisaria Municipal del canton Jipijapa.

Se calculé una muestra de los comerciantes informales de la zona urbana del Canton Jipijapa:
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e W)
DM + @D Q)

n = tamafo de la muestra

P*Q =0,25

Z% = Margen de confiabilidad. (1,96)
e = Error admisible (0,05)

N = Tamafio de la poblacion (550)

. (1,96)?% (0,25) (550) B (3,84)(0,25) (550)
(0,052)(550) + (1,962)(0,25) (0,0025)(550) + (3,84)(0,25)
528,22 528,22
M =138+096 2335
226 fueron los comerciantes encuestados.

= 226

Los resultados obtenidos se pudieron recolectar y aplicar formulas especificas con la ayuda de la
aplicacion Microsoft EXCEL, donde se elaboraron tabulaciones y graficos que aportaron en

conocer el indice exacto en las respuestas de los comerciantes.

Resultados y discusion

De acuerdo a los datos obtenidos se pudo determinar los siguientes resultados, el comercio
informal en la zona urbana del cantdn Jipijapa es muy latente y mueve gran parte de la actividad
comercial, para ello también se constaté que existe un gran nimero de comerciantes que no
conocen el significado de comercio informal, quedando demostrado que aquellas personas solo se
dedican a este tipo de actividad es por generar ingresos y subsistir sin saber a lo que se enfrentan
por la gran demanda en competitividad.

El espacio fisico donde realizan sus actividades de comercio, ha sido por siempre el mayor de los
problemas para los comerciantes informales debido a que no cuentan con una estructura fisica
adecuada ni planificada que a futuro ayuden a la contribucion del ordenamiento del cantén. La
condicion de trabajo de los comerciantes informales en la actualidad es regular, debido a que la
adquisicion de ingresos no es alta por la infinidad de competencia con la que se encuentran hoy
en dia, especialmente por las grandes cadenas de supermercados que con promociones captan la

atencion de los consumidores en general.
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Hoy en dia va en aumento, las personas dedicadas al comercio informal esto es generado por la
falta de fuentes de trabajo que se vive en todo el pais. Si hablamos de Jipijapa es un cantdn que
no cuenta con inversiones de empresas privadas que generen fuentes de empleo a los ciudadanos,
por tal motivo es necesario que habitantes emigren a otra ciudad en busca de trabajo o se empleen
en pequefios negocios informales para generar ingresos y poder subsistir.

Los resultados en cuanto a la clasificacion en afios de trabajo, aportacion econoémica, motivo de

ingreso en la informalidad, horas y pagos de cuota, se muestran en las siguientes tablas:

Figura 1: Tiempo que labora en este sector informal

Alternativa Frecuencia  Porcentaje
Menos de un afio 36 16%

De 1 a 5 afios 40 18%

De 6 a 10 afios 52 23%

Mas de 10 afios 98 43%
TOTAL 226 100%

Dentro del sector estudiado, se encontré6 que el 43% de los comerciantes trabajan en la
informalidad méas de 10 afios, el 23% de 6 a 10afios, el 18% de 1 a 5 afios, mientras que el 16%
menos de un afo representando a las personas que se han incorporado en este mercado por la
falta de empleo en el canton.

Desde el punto de vista de (Garcia, Sabando, & Cevallos, 2019) en la actualidad se considera que
el trabajo informal es la respuesta ante una sociedad que desea el sustento y superaciéon de un
entorno familiar, ante la carencia de plazas de empleo formales, que por falta de organizacion de

los estados conllevan cada vez mas al incremento de la informalidad.

Figura 2: Motivo por el que se ha convertido en comerciante informal

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Tradicion Familiar 19 8%
Buenos ingresos econémicos 11 5%
Escasez de fuente de trabajo 121 54%

La poca experiencia requerida 51 23%
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Por necesidad 24 11%
TOTAL 226 100%

Entre los parametros implementados tenemos que el 54% de los comerciantes informales han
ingresado a este sector por la escasez de fuente de trabajo, el 23% por la poca experiencia que
han logrado obtener dado por la falta de oportunidad o compromiso, el 11% por necesidad en
generar recursos economicos, el 8% por seguir una tradicion familiar y el 5% de los comerciantes
encuestados por que este sector genera buenos ingresos economicos.

Realpe (2018) expresa que los comerciantes dicen que la principal causa de informalidad es la
falta de oportunidades de trabajo, el nivel de educacion es una de las razones que impide
mejorar la actividad econdmica, requieren el apoyo no solo de los Gobiernos seccionales sino de
entidades educativas, organizaciones no gubernamentales y de empresas que ayuden a fomentar

el emprendimiento (p. 86).

Figura 3: Horas al dia realiza esta actividad informal

Alternativa Frecuencia  Porcentaje
De 6 a 8 horas 177 78%

De 8 horas 0 méas 49 22%
TOTAL 226 100%

Los comerciantes informales se dedican diariamente a esta actividad entre mas de 8 horas
representado en un 22%, mientras que el 78% entre 6 a 8 horas.

Segun la (OIT, 2020) la mayor parte de la dedicacion de las horas de trabajo se produciran en los
sectores méas afectados econdémicamente como el comercio al por menor e informal,

especialmente en los paises de ingreso bajo y de ingreso mediano.

Figura 4: Los ingresos en esta actividad aportan a la economia urbana del Canton Jipijapa

Alternativa Frecuencia Porcentaje
SI 39 17%
NO 187 83%
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TOTAL 226 100%

De la encuesta realizada a los 226 comerciantes manifestaron que el 83% no aportaban a la
economia del canton por que la actividad que realizaban no les dejaba grandes ganancias y el 17

% estuvo de acuerdo que su actividad si generaba ingresos significativos.

Discusion de los resultados

Como expresa (Andrade, Mufioz, & Ochoa, 2019) con resultado de su investigacion se
identifican, evidencian y afirman que el 21% de los comerciantes informales generan un ingreso
que oscila entre los $401 a $500 mensuales, ingresos que superan el salario basico unificado; sin
dejar de analizar un 15% de comercios informales que poseen un nivel de ingresos de mas de $
1000; siendo ésta una fuente significativa de ingresos. Ademas, los comercios informales
analizados desde la perspectiva de entradas de dinero, muestran que algunos de ellos son factores
importantes en la dinamizacion de la economia (p. 8).

En base al criterio citado estoy de acuerdo con lo que expreso por (Fernandez, Nina, Villa, &
Flores, 2020) al considerar que los comerciantes informales desarrollan su actividad comercial
con mayor frecuencia los dias de ferias, que existen en los distintos mercados, y se trasladan
algunos de ellos de un mercado a otro. Asimismo, se evidencia que existen factores relacionados
con caracteristicas demogréficas, educativas, familiares, de habitabilidad, econdmicas, espaciales,
politicas y de disponibilidad de servicios basicos, que influyen en la aparicion del comercio
informal en territorios urbanos, estos factores son: La condicion del estado civil, la disponibilidad
de un lugar o local con servicio de agua potable, el pago de impuestos, desconocimiento de
normas, sobrevivencia, residencia, ingreso econdémico, identidad étnica, falta de pertenencia a
una asociacion; los cuales causan el desarrollo del comercio informal, de este conjunto de
factores causales, se determina que el pago de impuestos, las necesidades basicas, la
disponibilidad de espacios publicos, representan las principales causas del comercio informal.
Finalmente, el comercio informal tiene un efecto en la obstruccion de las calzadas de la calle,
precio de viviendas, creacion de mayor competencia de precios de los productos, ingresos del
sector formal, ingresos del Estado por evasion tributaria, asi como en los ingresos del comercio
formal (p. 22).
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Empleando las palabras descritas en la investigacion de Garzon, Criado y Céspedes (2021)
manisfiestan que el 37% de comerciantes formales afirman que los vendedores informales
generan las maxima competencia en el mercado con precios bajos, restriccion de acceso a clientes
y competencia desleal, pero el 63% afirmaron no sentirse perjudicados y no les representa una
problematica, pese a ello el trabajo informal es una parte fundamental en la eocnomia de muchos
hogares debido a que aporta a la reduccion de la tasa de desempleo (p. 7).

De acuerdo con el analisis de (Mufioz & Nivicela, 2021) El cierre de mercados a causa de la
pandemia de coronavirus impacto profundamente, que proporciono el cierre de puestos de trabajo
por falta de recursos, generando grandes pérdidas econémicas y pobreza. La falta de empleo
evidencio la necesidad de un acento cambiante a la reactivacion comercial vinculandose al sector
informal o micro negocios propios con ingresos sumamente bajos, con la confianza de mejorar el

sistema y la calidad de vida. (p. 16).

Conclusiones

En el levantamiento de la informacion sobre la investigacion realizada se pudo obtener los
siguientes resultados:

Las principales causas que originan el comercio informal, se deben a la continua amenaza del
desempleo, la existencia de una inestabilidad en el empleo asalariado y la falta de normas y
regulaciones por parte de las autoridades, es por eso que dia a dia hombres, mujeres y jovenes se
incorporan a este tipo de actividad, en busca de mejores oportunidades que cubran sus
necesidades basicas y asi obtener un estilo de vida decente.

Los factores socioecondmicos que influyen en los comerciantes informales de la zona urbana del
canton Jipijapa, son muy determinantes debido a que de ello depende su condicién de trabajo, en
su mayoria desfavorables ya que expenden sus productos en malas condiciones como en veredas
y calzadas, ademas no cuentan con seguro social y su nivel de ingreso es bajo, su grado de
educacion es limitada o nula. Este tipo de comercio informal es muy frecuente y las personas que
se dedican a él, carecen de un empleo formal y su posicién social no es la méas dptima.

Es habitual encontrar comerciantes informales en sectores céntricos de cada cantdn, segun las
personas encuestadas manifestaron que hoy en dia los ingresos que se generan en las ventas son
bajas para la mayoria de comerciantes sus ingresos oscilan entre menos de 80 ddlares semanales,

valor que solo la mayor parte del tiempo les alcanza para sacar lo invertido en mercaderia. Por
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ende, el aporte que ellos como comerciantes que realizan a la zona urbana del canton Jipijapa es

muy baja.
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