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Resumen

Las tecnologias del conocimiento parte de nuestro dia a dia formando un potencial motivador e
integrador para el desarrollo de procesos de aprendizaje en cuanto al objetivo bibliométrico es el
analizar los articulos publicados en relacion a la temética de tecnologias del aprendizaje /
conocimiento TAC. El estudio es de caracter cualitativo de tipo descriptivo / exploratorio haciendo
un andlisis compuesto entre articulos con referencias citadas entre los afios 2022 a 2018 obtenido
de las bases de datos Scopus y Web of Science, por medio de preguntas directrices se determino
los aspectos mas relevantes de la busqueda tales como: revistas, palabras claves, paises, areas de
conocimiento. El programa VOSviewer permitio la creacion de los mapeos métricos de autores
principales y palabras claves de los articulos. Como resultado el mayor porcentaje de articulos
pertenecid al afio 2022, en cuanto al ranking de los paises con mayores publicaciones son: Estados
Unidos y Espafia, por otro lado, las revistas mas destacadas del estudio fueron: Communications
In Computer And Information Science y Univ Cienfuegos; mientras los autores mas destacados del
estudio fueron: Gonzalez Cl y Hooshyar D.

Palabras Clave: Tecnologias del aprendizaje; Conocimiento TAC; Articulos; Analisis

bibliométrico; Scopus; Web of Science..

Abstract

Knowledge technologies are part of our daily lives, forming a motivating and integrative potential
for the development of learning processes. The bibliometric objective is to analyze the articles
published in relation to the topic of learning technologies / TAC knowledge. The study is of a
qualitative descriptive/exploratory nature, making a composite analysis between articles with
references cited between the years 2022 to 2018 obtained from the Scopus and Web of Science
databases, through guiding questions the most relevant aspects of the search such as: magazines,
keywords, countries, areas of knowledge. The VOSviewer program allowed the creation of metric
mappings of main authors and keywords of the articles. As a result, the highest percentage of
articles belonged to the year 2022. Regarding the ranking of the countries with the largest
publications, they are: the United States and Spain. On the other hand, the most notable journals in
the study were: Communications In Computer And Information Science and Univ Cienfuegos. ;

while the most prominent authors of the study were: Gonzélez Cl and Hooshyar D.
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Resumo

As tecnologias do conhecimento fazem parte do nosso cotidiano, formando um potencial motivador
e integrador para o desenvolvimento dos processos de aprendizagem.O objetivo bibliométrico é
analisar os artigos publicados em relacdo ao tema tecnologias de aprendizagem/conhecimento
TAC. O estudo é de natureza qualitativa descritiva/exploratoria, fazendo uma analise composta
entre artigos com referéncias citadas entre 0s anos de 2022 a 2018 obtidas nas bases de dados
Scopus e Web of Science, por meio de questdes norteadoras 0s aspectos mais relevantes da busca
como: revistas , palavras-chave, paises, areas do conhecimento. O programa VOSviewer permitiu
a criacdo de mapeamentos de métricas dos principais autores e palavras-chave dos artigos. Com
iss0, 0 maior percentual de artigos pertencia ao ano de 2022. Em relagdo ao ranking dos paises com
maiores publicacdes, sdo: Estados Unidos e Espanha. Por outro lado, os periddicos que mais se
destacaram no estudo foram: Communications Em Ciéncia da Computacéo e Informacao e Univ
Cienfuegos.; enquanto os autores mais proeminentes do estudo foram: Gonzéalez Cl e Hooshyar D.
Palavras-chave: Tecnologias de aprendizagem; Conhecimento do TAC; Artigos; analise
bibliométrica; Escopo; Web da Ciéncia.

Introduccion

Las tecnologias de aprendizaje de conocimiento (TACs) representan una importante herramienta
para el enfoque y gestién de modelos de negocios. La utilizacion de TACs puede aumentar la
eficiencia en el aprendizaje y reducir el tiempo requerido para la adquisicion de nuevos
conocimientos, ayudando asi a un mejor desempefio en el trabajo. Ademas, pueden mejorar la toma
de decisiones, ya que permiten combinar la informacién utilizada en el lenguaje natural con
modelos deducidos de forma automatica.

Desde hace méas de una década, las TAC (Tecnologias de Aprendizaje de Conocimientos) se han
ido convirtiendo poco a poco en parte de nuestro quehacer diario, de hecho, consultamos
constantemente diversas fuentes de informacion disponibles en Internet y nos comunicamos
diariamente con nuestros contactos a través de diversas redes sociales. Este nivel de conocimiento

es aln mas pronunciado entre los adultos jovenes que demuestran dominio de la tecnologia, estan
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constantemente conectados y todos sus problemas e intereses se resuelven instantaneamente a
través de dispositivos mdviles (Ureta & Beiram, 2020).

Segun el autor (Lopez y otros, 2022) con los avances de tecnologia e internet, se generan nuevas
perspectivas en la ciencia del conocimiento y aprendizaje. De ahi la importancia de utilizar las
TAC corresponden a las Tecnologias de Informacion y Comunicacion orientadas a procesos
pedagogicos para favorecer la formacién humanista.

El analisis bibliométrico permite analizar ampliamente un tema de interés estudiado por
investigadores determinando aquellas caracteristicas de literatura que contribuyen al analisis
sistematizado en: conceptos, tendencia de publicacidn, instituciones paises mas productivos, siendo
un campo cientifico de la informacion que aplica métodos matematicos, estadisticos y otros medios
de comunicacion escrita utilizada para resumir clasificar proporcionar resultados representativos
de un conjunto de documentos bibliograficos vinculados a publicaciones cientificas seriadas
(Riveray otros, 2021).

Desde el punto de vista del autor (Hernandez, 2018) la realidad no es nueva en el campo de la
educacion, donde el desarrollo del proceso de aprendizaje es impensable sin la inclusion de la
tecnologia, especialmente en la educacion superior las TAC proporcionan un entorno estimulante
para el acceso de los estudiantes y la creacion de conocimientos. Sin embargo, enfrentan practicas
pedagogicas que pueden estar desactualizadas en el desarrollo y aplicacion de sus habilidades
digitales como parte de su aprendizaje no solo se contextualizan en un contexto estricto, sino que
también requieren el uso de la tecnologia como un simple elemento instrumental. La inclusion de
las TIC estd relacionada principalmente con el acceso a los contenidos profesionales de la
asignatura o como medio de comunicacidn con otros representantes del &ambito educativo.

La sociedad del conocimiento, de acuerdo con (Farias y otros, 2019) se caracteriza por la
importancia de las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC), como formas de
producir el conocimiento, la importancia de los procesos educativos y formativos, tanto de la
formacion inicial como a lo largo de la vida y ademas por la relevancia en la comunicacion. Con
la sociedad del conocimiento se incorporan las tecnologias del aprendizaje y del conocimiento
(TAC) para el desarrollo de las tareas y potenciar la inclusion; es decir, la no discriminacion. Es
asi que las TAC como recurso innovador de la aplicacion de las TIC, se consideran una herramienta

necesaria para la gestion del conocimiento.
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Marco tedrico

El autor (Santana y otros, 2021) manifiesta que las tecnologias de aprendizaje y conocimiento
(TAC) son una herramienta fundamental para la gestion de modelos de negocios, las cuales son
capaces de ayudar a las organizaciones a mejorar el rendimiento y la eficiencia en sus operaciones,
reducir el riesgo y reducir el costo con respecto a otras alternativas, las TAC colocan al aprendizaje
como responsables de construir, generar y utilizar el conocimiento, donde definen nuevos roles
para las instituciones. Asimismo, abren nuevas oportunidades de aprendizaje para una mayor y mas
diversa poblacion, trascendiendo los limites de las instituciones y las barreras geogréaficas.

La autora (Garcia y otros, 2021) declara que se ha realizado un despliegue de nuevas formas de
aprender, como es el aprendizaje en linea (e-Learning), mediante comunidades virtuales de
aprendizaje, a través de los Massive Open Online Courses (MOOCS), con un enfoque bottom up,
donde se aprende de forma colaborativa, lo cual difiere a las plataformas tradicionales top-down.
Es por ello que se visualizan como una herramienta que puede mejorar el proceso de ensefianza y
posibilitar la calidad de los aprendizajes desde un enfoque mas incluyente y humanitario.

Desde este paradigma, la educacion en la sociedad del conocimiento, conlleva a formar seres
humanos con perspectiva integral, para una sociedad donde el consumo, la produccion y utilizacion
del conocimiento es la solucion de problemas, demanda la reflexion continua, para contribuir al
bienestar de la humanidad. De acuerdo con ello, los investigadores no sélo deben dominar las
aplicaciones TIC, sino ser capaces de resolver problemas y ser creativos utilizando herramientas
para el aprendizaje y la generacion de conocimiento.

De acuerdo al autor (Osorio y otros, 2022) afirma que las competencias de aprendizaje no se
refieren a destrezas basicas de adquisicion y comunicacion de informacién, sino que estan
vinculadas con la construccion de conocimientos especificos de una comunidad cientifica.

Desde el punto de vista de la autora (Gonzélez L. , 2019) la palabra aprendizaje es un conjunto de
ideas y préacticas necesarias para participar en la cultura de la comunicacién cultural, asi como para
crear, revisar documentos necesarios para estudiar familiarizarse en la sociedad en la que vive, lo
cual es muy comudn en su estilo de argumentacion, actividades lingtisticas, en la variedad de
escenarios educativos y su uso, a través de redes sociales, relaciones, practicas, entre otros, y se
trata de desarrollar un sentido de pertenencia, compartir conocimientos e interactuar con ellos.

La alfabetizacion puede definirse como una forma unica de adquirir conocimientos cientificos, al

comprender y reflexionar sobre el mensaje, la toma de informacién que la convierte en su
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conocimiento. Este sistema activo enfatiza la parte de sus pensamientos I6gicos que definen
estrategias como "...ideas globales sobre formas de lograr objetivos” y "marcos mentales para
definir pasos en una secuencia de acciones”. En otras palabras, una serie de pasos conceptuales y
de procesamiento para comprender el contenido del texto a través de sus estrategias, el lector
elabora el mensaje y, por lo tanto, sus conocimientos, usando pistas textuales, vinculando sus
saberes previos al tema (Cruz, 2019).

El término alfabetizacion digital o multimedia se refiere a las competencias que necesita una
persona a fin de estar capacitado de manera eficiente para crear, estructurar y acceder a la
informacion digital. Tales habilidades incluyen mucho méas que una serie de destrezas puramente
instrumentales, vinculadas con el funcionamiento de los distintos dispositivos tecnoldgicos (hoy
en dia, no sélo la computadora sino también el celular, las tabletas, entre otros) y con el empleo
diestro de los programas informaticos comunes, tampoco se limitan al uso experto de las redes de
comunicacion o internet, lo cual posibilita no s6lo el acceso a informacién de manera inmediata,
sino también el contacto con otros usuarios a través de correos electronicos, chats, redes sociales
(Mocha & Celleri, 2020).

La elaboracion de juicios criticos en relacion con la confiabilidad de la informacién a la que se
enfrenta y su grado de cientificidad al interactuar con la informacién digital, debe llevar el
aprendizaje y cambiar de opinion a diferentes significados en texto, sonido, imagenes, movimiento,
etc. También deben ser capaces de utilizar dichos cddigos para expresar su conocimiento y deben
desarrollar habilidades digitales para comunicarse con sus pares, participar y colaborar en la
resolucion de problemas (Levano y otros, 2019).

Con la evolucion gradual de las herramientas y aplicaciones disponibles en la red a partir de la Web
2.0, tomo gran relevancia el rol activo de los usuarios, interaccién, colaboracién entre todos y con
la informacion. En el campo de la ciencia, estas nuevas tecnologias requieren la creacién de
modelos didacticos que potencien las capacidades constructivistas, colaborativas e integrativas de
las personas, fomentando una formacion flexible y adaptada a las necesidades de cada uno
(Campoverde & Atoche, 2022).

Software de memoria de traduccién

La mas conocida de las herramientas de TAC o TAO es el software de memoria de traduccion.
Divide los textos que se van a traducir en unidades llamadas «segmentos». A medida que el

traductor avanza en la traduccién del documento, el software almacena en una base de datos los
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segmentos ya traducidos. Cuando el software reconoce que un nuevo segmento es similar a un
segmento ya traducido, se lo propone al traductor para que vuelva a utilizarlo (Gonzélez & Rico,
2021).

Motores de basqueda linguisticos

Los motores de busqueda linguisticos funcionan de forma similar a los motores de busqueda
tradicionales, excepto que no buscan resultados en Internet, sino en un gran banco de datos de
memoria de traduccion. El objetivo es encontrar, en esos bancos, fragmentos de textos previamente
traducidos que coincidan con el nuevo texto (Pérez, 2023).

Software de gestion terminoldgica

Entre las herramientas de TAC, también hay los programas de gestion terminoldgica. Con estos, el
traductor tiene la posibilidad de buscar automaticamente, en una base de datos, los términos que
aparecen en el nuevo documento. Algunos de estos sistemas permiten al traductor afiadir, en la
base de datos, nuevos pares de palabras que concuerdan para verificar un texto mediante varias
funciones: el traductor puede entonces comprobar si tal o cual término se tradujo correcta y
coherentemente a lo largo de todo el proyecto. A continuacion, citaremos tres ejemplos de este tipo
de software: SDL MultiTerm, LogiTerm y Termex (Fernandez & Sanchez, 2019).

Software de alineacion

Los programas de alineacién de textos permiten construir una memoria de traduccion a partir de la
version fuente y destino de un mismo texto: el software divide los dos textos en segmentos e intenta
determinar qué segmentos concuerdan. El resultado de esta operacion puede importarse en un
software de memoria de traduccién para futuras traducciones. Cuatro softwares de alineacion:
Bitext2, Tmx Bligner, YouAlign y LF Aligner (Fernadndez & Sanchez, 2019)

Traduccion interactiva automatica

La traduccion interactiva automatica se asemeja a los programas que usted utiliza en su teléfono
celular para escribir mensajes: el programa intenta predecir como el traductor humano traducira

una frase o un fragmento de frase (Gonzalez & Rico, 2021).

Metodologia
La metodologia de la investigacién es de caracter cualitativo de tipo descriptivo / exploratorio, con

la recoleccion de articulos publicados en los periodos 2018-2022, para el procesamiento de datos
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se utilizo la bibliometria como herramienta de evaluacion que proporciona metadatos para el
proceso investigativo.

Poblacion de informacion

La poblaciéon de estudios son articulos a nivel general, a través de un muestro estadistico
comprendido desde el afio 2018 al 2022, donde se analizo las bases de datos Scopus y Web of
Science como modelo de busqueda avanzada manejando varias palabras claves optimizandoles al
proceso de seleccion con los términos tecnologias del aprendizaje AND conocimiento TAC, para
conocer los aspectos bibliograficos sobre la tematica bibliométrica de produccion cientifica entre
los autore y palabras claves.

Busqueda de informacion

La base de busqueda se realiz6 mediante preguntas directrices para la recoleccion de datos de
articulos de produccion cientifica diferidos entre: palabras claves, autores principales, areas de
conocimiento, participacion de paises, revistas etc.

Criterios de inclusion

I1. Articulos publicados entre los afios 2018-2022

12. Tipo de publicaciones: Articulos

13. Articulos con palabras claves: “Tecnologias del aprendizaje” AND “Conocimiento en TAC”
14. Articulos en ingles / espafiol

Criterios de exclusion

E1. Articulos de otras areas no relacionadas con el estudio

Tabla 1. Preguntas directrices “Tecnologias del aprendizaje” AND “Conocimiento en TAC”

Preguntas Directrices

PTC.1 ;(Cuél es la participacién de los autores con relacion al

ndmero de articulos?

PTC.2 ;Cuél es el nimero de palabras claves encontradas en las

publicaciones?

PTC.3 (Cuél es la tendencia de articulos publicados por afio?

PTC.4 ;Cual es la participacion de los paises con respecto al

namero de publicaciones?
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PTC.5 ¢(Cuél es la participacion de las revistas con relacion al

numero de articulos?

PTC.6 ¢Cuales son las areas de conocimiento con respecto al

namero de publicaciones

Elaboracion propia

Las siguientes preguntas directrices permite la sistematizacion del problema de estudio formulando
preguntas como guia para la adquisicion de articulos correspondiente a la tematica de las
tecnologias del aprendizaje de conocimiento TAC en base: autores principales, palabras claves,
afio de publicacion, paises publicados, participacion de las revistas, areas de conocimiento.
Seleccion de base de datos y busqueda

A continuacion la cadena de busqueda de Scopus: TITLE-ABS-KEY ( knowledge AND learning
AND technologies AND tac ) AND ( LIMIT-TO ( PUBYEAR , 2018 ) OR LIMIT-TO (
PUBYEAR , 2019 ) OR LIMIT-TO ( PUBYEAR , 2020 ) OR LIMIT-TO ( PUBYEAR , 2021)
OR LIMIT-TO ( PUBYEAR , 2022 ) ) AND ( LIMIT-TO ( DOCTYPE , "ar" ) ) AND ( LIMIT-
TO (EXACTKEYWORD , "Learning And Knowledge Technologies (TAC)" ) OR LIMIT-TO (
EXACTKEYWORD , "Knowledge Technologies™ ) )

En cuanto a los resultados de basqueda de Web of Science son los siguientes:

Afinado por: Knowledge Learning Technologies TAC

Afios de publicacion: 2022 or 2021 or 2020 or 2019 or 2018

Tipos de documentos: Articulo

Extraccion de datos

Es la base de datos del cual parten los criterios de inclusion y exclusion. En el caso de la base
Scopus en los criterios de inclusion se obtuvo un total de 50 articulos, con relacion al 11, 12, 13y
14 una estimacion de 39 articulos. En cuanto a los criterios de exclusion E1 se obtuvo un total de
27 publicaciones. Por otra parte, la base Web of Science se obtuvo un total de 45 articulos,
aplicando los criterios de inclusion 11, 12, 13 y 14 manejo un total de 27 articulos, mientras para los

criterios de exclusion E1 se proyecto un total de 19 articulos.

Resultados
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La presente seccion corresponde a las preguntas directrices del estudio bibliométrico para la
interpretacion y andlisis de resultados de la parametrizacion cientifica.
PTC.1 ;Cual es la participacion de los autores con relacion al nimero de articulos?

Tabla 2. Autores principales base de datos Scopus y Web of Science

Scopus
Web of Science
N | aut cit Fuerza de
° utores itas
enlace N° Autores Citas Fuerza de
enlace

1 Gonzélez, Cl |3 7

1 | Hooshyar, D 1 5
2 Torres, A 2 6

2 Ahmad, Rb 1 5
3 Rodriguez, S |1 5 3 Lim, H 1 5
4 Fathi, M 1 5

N VAiicafi N 1 =

Para la Tabla 2. Se visualiza en la base Scopus 4 autores de los cuales Gonzalez, Cl con 3 citas;
seguido se Torres, A con 2 citas y Rodriguez con 1 cita conforman el grupo de autores principales.
Mientras, en la base Web of Science de los 4 autores Hooshyar, D, Ahmad, Rb y Lim, H con 1 cita
respectivamente son los mas destacados de la produccion cientifica.

Figura 1. Mapeo bibliométrico / densidad de los autores principales. Obtenido de la base

Scopus el dia 28/08/2023
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Figura 2. Mapeo bibliométrico / densidad de los autores principales. Obtenido de la base Web of
Science el dia 28/08/2023

En los mapeos bibliométricos / densidad se observa en la base Scopus un total de 7 autores
subdivididos 3 clusteres entre los tres primeros son: Cluster 1 (3 items) Gonzalez CI; Cluster 2 (2
items) Torres A; Cluster 3 (2 items) Rodriguez S. Mientras, en la base Web of Science se visualiza
un total de 6 autores dividido en 1 cluster siendo Hooshyar D, el autor principal de la red métrica
de autores.

PTC.2 ¢Cual es el numero de palabras claves encontradas en las publicaciones?

Tabla 3. Palabras calves base de datos Scopus y Web of Science

Scopus Web of Science
Palabras ) Fuerza de
N° Citas N° Palabras Citas Fuerza de
claves enlace claves enlace
engineerin
1 J _ J 15 206
education 1 tac 2 27
2 e-learning 14 197
2 ict 2 19
knowledge
3 o 9 115
acquisition 3 innovation 1 19
A educational g 113
innovation 4 language 1 19
instruction

En la Tabla 3 se visualiza en la base de Scopus 4 palabras de las cuales engineering education con
15 citas, seguido e-learning con 14 citas y knowledge acqusition con 9 citas corresponden a las
palabras mas citadas en la investigacion. Por otra parte, para la base Wen of Science tac / ict con 2

citas y innovation con 1 cita son las palabras principales de la temética.
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Figura 3. Mapeo bibliométrico / densidad de las palabras claves. Obtenido de la base Scopus el

dia 29/08/2023
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Figura 4. Mapeo bibliométrico / densidad de las palabras claves. Obtenido de la base Web of
Science el dia 29/08/2023

En cuanto a los mapeos de red métrica / densidad se observa un total de 208 palabras de las cuales
se dividen en 18 clusteres entre los tres principales: cluster 1 (25 items) engineering education;
cluster 2 (20 items) e-learning; cluster 3 (16 items) knowledge acquisition. Mientras, en la base
Web of Science con un total de 46 palabras se dividio en 8 clusteres entre los tres primeros: cluster

1 (7 items) tac; cluster 2 (7 items) ict; cluster 3 (7 items) innovation.
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PTC.3 ;Cudl es la tendencia de articulos publicados por afio?

Scopus Web of Science
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Figura 5. Los graficos muestran la evolucion de los articulos durante los ultimos cinco afos.
Fuente: Scopus y Web of Science

En las presentes gréaficas se da a conocer la evolucion de los articulos en los Gltimos afios donde se
refleja que en la base Scopus maneja un total de 27 articulos, mientras Web of Science un total de
19 publicaciones. Entre los afios mas crecientes de la base Scopus son: 2022 con 10 articulos el
37% y el nivel mas bajo el afio 2018 con 2 articulos el 7%. Por otra parte, en la base Web of Science
el afio 2022 con 8 articulos el 42% y el afio 2018 con 1 articulo el 5% fueron los afios entre mayor
y menor publicaciones de la tematica.

PTC.4 ;Cudl es la participacion de los paises con respecto al nimero de publicaciones?

Scopus Web of Science
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Figura 6. Los graficos muestran el ranking de los paises en publicaciones de articulos. Fuente:
Scopus y Web of Science

En el ranking de los paises con publicaciones relacionadas a la temética se observa en la base
Scopus de los 6 paises mas pronunciados los tres principales son: Estados Unidos con 11
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publicaciones el 41%, seguido de Colombia con 5 publicaciones el 19% vy el nivel més bajo Espafia
con 2 publicaciones el 7%. Mientras, en la base Web of Science los paises de Espafia y Canadé con
6y 4 articulos respectivamente representados el 32% y 21% son los afios mas altos en publicaciones
que en el pais de Argentina 1 publicacion el 5% el mas bajo del ranking de publicaciones.

PTC.5 ¢ Cudl es la participacion de las revistas con relacion al nimero de articulos?

Scopus Web of Science
Universidad Y Sociedad 2 Revista Universidad y.. Jll 1
Australasian Journal Of.. |IIINEE 3 Australasian Journal of.. I 2
ACM International. . NN 3 Revista Conrado [ 2
Journal Of Chemical.. IS 5 Journal of Chemical.. . 3
Revista Complutense De.. NI 6 Elsevier 5
Communications In.. I S Univ Cienfuegos NG 6
0 2 4 6 8 10 0 2 4 6 8

Figura 7. Los graficos muestran la participacion de las revistas con respecto al nimero de
publicaciones de la tematica de estudio. Fuente: Scopus y Web of Science

En las siguientes gréaficas se visualiza la participacion de algunas revistas a nivel global en la base
Scopus de las 6 revistas las tres primeras son: Communications In Computer And Information
Science con 8 articulos el 30%, seguido de la Revista Complutense de Educacién 6 articulos el
22%, mientras el nivel mas bajo de publicaciones fue en la revista Universidad y Sociedad con 2
articulos el 7%. Por otro lado, en la base Web of Science del total de 6 revistas las 3 principales
fueron: Univ Cienfuegos con 6 articulos el 32%, seguido de Elsevier con 5 articulos el 26%,
mientras el nivel mas bajo de publicaciones es la revista Universidad y Sociedad con 1 publicacion
el 5%.

PTC.6 ¢Cudles son las areas de conocimiento con respecto al niamero de publicaciones
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Scopus Web of Science
Multidisciplinario 2 Telecomunicaciones 1
Negocios, Gestion y Lo .
Contabilidad 6 Ciencias de computacion 3
Ciencias Sociales [[IININEGG 7 Comunicacion [ 5
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investigativa
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Figura 8. Los graficos muestran las &reas de

conocimiento de la temética de estudio. Fuente: Scopus y Web of Science

En las siguientes graficas se observa las areas de conocimiento con mayor participacion en la
investigacion en la base Scopus el area de Ciencias de la Computacion con 12 articulos el 44%,
seguido de Ciencias Sociales 7 publicaciones el 26% y el nivel méas bajo en articulos fue
Multidisciplinario con 2 articulos el 7%. Por otra parte, en la base Web of Science el &rea de
Educacién educacional investigativa con 10 articulos el 53%, seguido de Comunicacién con 5
articulos el 26% son las areas mas reconocidas en la temética, mientras el nivel mas bajo se lleva

el &rea de Telecomunicaciones con 1 publicacion el 5%.

Conclusiones

Se concluye que el analisis de las diferentes ramas de la ciencia y produccion de las mismas se
utiliza la bibliometria como un método confiable que permite valorar entre los paises, afios, area
de conocimiento, tipo de publicacion y revistas desarrolladas a nivel mundial, a su vez estos
indicadores son utilizados para aquellos documentos presidentes de otros estudios, debido a su
soporte bibliografico cuantificable donde se analiza la evaluacion de las referencias o citas
bibliogréficas estos estudios permiten analizan las opiniones que se encuentran cercanas a los
parametros, teniendo en cuenta los articulos originales de colaboracion cientifica.

Como resultado de la recoleccion de informacion a partir de las preguntas preliminares se obtuvo
lo siguiente entre los autores mas destacados de las bases de datos de Scopus y Web of Science
son: Gonzalez Cl y Hooshyar D, en cuanto a los paises con mayores citaciones fue: Estados Unidos
y Espafia, los ejemplares de las revistas permitié organizar la distribucion de autores, articulos,

referencias segun su volumen y afio publicado donde tuvo mayor ascendencia el afio 2022 y entre
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las revistas més representativas son: Communications In Computer And Information Science y
Univ Cienfuegos, entre las areas de conocimiento mas consideradas del estudio son: Ciencias de la
Computacién, Educacion educacional investigativa. Finalmente, las publicaciones tuvieron mayor
acogida en el idioma espafiol.

En la investigacion bibliométrica se sugiere trabajos de grado y tesis, debido a que brindan
informacion sobre tendencias investigativas e inclusion dentro de la temética permitiendo analizar
el grado de profundizacion, produccién y actualizacion del autor. Por otro lado, los articulos
constituyen el grado mas alto de expresion cientifica y académica con valiosos datos e informacion
actual importante y confiable respaldados por fuentes bibliograficas actualizadas internacionales,
lo cual ha permitido la unién de conocimientos sistematicos entre autores con relacion al tema de

estudio.
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