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Resumen

Se propone construir un objeto de aprendizaje basandose en una correcta metodologia de disefio
tecnopedagdgico con la finalidad de conocer el impacto que genera en el alumnado el cambio de
estructura metodologica al establecer como base fundamental del proceso cognitivo el uso de las
Tecnologias de la Informacion y Comunicacion TIC's en el proceso de Ensefianza Aprendizaje E-
A; la necesidad que se plantea es resolver la falta de recursos educativos digitales personalizados
que integren elementos bibliograficos, audiovisuales, interactivos etc. promoviendo el aprendizaje
significativo en el sector rural donde se desarrolla la propuesta. Se inicia situando la propuesta en
el contexto real de actuacion a partir del analisis de necesidades del contexto socio educativo donde
se implementa la propuesta, para dicho objetivo se ha realizado una matriz DAFO que permite
conocer las debilidades, amenazas, fortalezas y oportunidades del proceso de ensefianza
aprendizaje actual para contrastarlo con la propuesta.

Palabras Clave: aprendizaje; educacion; metodologia; tecnopedagogia.

Abstract

It is proposed to build a learning object based on a correct techno-pedagogical design methodology
with the purpose of knowing the impact that the change in methodological structure generates on
the students by establishing the use of Information and Communication Technologies as the
fundamental basis of the cognitive process. ICT's in the E-A Teaching Learning process; The need
that arises is to resolve the lack of personalized digital educational resources that integrate
bibliographic, audiovisual, interactive elements, etc. promoting meaningful learning in the rural
sector where the proposal is developed. It begins by placing the proposal in the real context of
action based on the analysis of the needs of the socio-educational context where the proposal is
implemented. For this objective, a SWOT matrix has been created that allows us to know the
weaknesses, threats, strengths and opportunities of the development process. current teaching
learning to contrast it with the proposal.

Keywords: learning; education; methodology; technopedagogy.

Resumo
Propde-se construir um objeto de aprendizagem baseado em uma correta metodologia de design

técnico-pedagogico com o0 objetivo de conhecer o impacto que a mudanga na estrutura
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metodoldgica gera nos alunos, estabelecendo o uso das Tecnologias de Informagdo e Comunicacgéo
como base fundamental do processo cognitivo. processo.As TIC's no processo Ensino-
Aprendizagem da E-A; A necessidade que surge é resolver a falta de recursos educacionais digitais
personalizados que integrem elementos bibliograficos, audiovisuais, interativos, etc. promover a
aprendizagem significativa no setor rural onde a proposta é desenvolvida. Comeca por situar a
proposta no contexto real de acdo com base na analise das necessidades do contexto socioeducativo
onde a proposta é implementada. Para este objetivo foi criada uma matriz SWOT que nos permite
conhecer as fragilidades, ameacas , pontos fortes e oportunidades do processo de desenvolvimento
do ensino-aprendizagem atual para contrasta-lo com a proposta.

Palavras-chave: aprendizado; Educacdo; metodologia; tecnopedagogia.

Introduccién

En los ultimos afios, el personal investigador y el equipo experimentado en el campo de la
educacion y la formacion de tecnoldgicas se han enfocado en desarrollar estrategias para mejorar
la calidad de la educacion, apoyandose en las posibilidades y oportunidades que le ofrecen las
tecnologias actuales. Incorporar las TIC's en el proceso de Ensefianza Aprendizaje E-A conlleva
innovar desde el aspecto de la didactica, la pedagogia y la tecnologia, considerando siempre que
integrar Recursos Educativos Digitales RED en el proceso de E-A permitira que el profesorado
tenga una nueva vision de los métodos de ensefianza. El uso efectivo de objetos de aprendizaje de
alta calidad ha sido una de las principales claves del éxito del aprendizaje potenciado por la
tecnologia. (Gordillo Méndez et al., 2018)

Un OA utilizado en la educacion superior promueve la presentacion de contenido cientifico de
forma interactiva y funcional, se podra demostrar que no es necesario ser un experto en desarrollo
de software o multimedia para construir un Objeto de aprendizaje OA y generar aprendizaje
significativo, todo este proceso de construccién serd realizado bajo un disefio tecnopedagdgico,
estableciendo las mejores metodologias y herramientas, lo cual permitira que se aplique en un
contexto educativo factible, dando la iniciativa para que posteriormente pueda ser implementada
en diferentes asignaturas y carreras a futuro, generando cambios estructurales al presentar
informacion cientifica de los temas del curriculo y permitiendo establecer su valor cientifico al
profundizar los aportes bibliograficos de diferentes autores y analizando casos practicos ya

implementados en entornos educativos en el uso del disefio tecnopedagogico al construir un
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Recurso Educativo Digital, se espera aportar en la optimizacion del proceso de ensefianza
aprendizaje demostrando las ventajas de su uso y beneficiando principalmente al alumnado de
educacion superior.

En el aspecto del disefio tecnopedagdgico la propuesta se desarrolla basado en el modelo ADDIE
el cual contempla las etapas de Analisis, Disefio, Desarrollo, Implementacion y Evaluacién, se
presenta una alternativa de solucion en el aspecto cognitivo del alumnado del Instituto Superior
Tecnoldgico Sucua los cuales son parte del sector rural de la Amazonia Ecuatoriana.

La docencia es la creacion de conocimientos y el desarrollo de habilidades y destrezas, resultado
de la interaccion entre el profesorado y el alumnado en el proceso de ensefianza y aprendizaje; en
un ambiente que propicie la relacion entre teoria y practica y asegure la libertad de pensamiento,
la reflexion critica 'y el compromiso moral. El proposito de la docencia es el logro de los resultados
de aprendizaje para la formacién integral de ciudadanos profesionales comprometidos con el
servicio, aporte y transformacion de su entorno. Se enmarca en un modelo educativo-pedagdgico
y en la gestion curricular en permanente actualizacién; orientada por la pertinencia, el
reconocimiento de la diversidad, la interculturalidad y el dialogo de saberes. (Beltran & Padro
Chiriboga, 2022)

Materiales y Métodos:

El procedimiento de esta fase se compone de 5 pasos.

El primero es generar el contenido o el plan de aprendizaje a través de estrategias instruccionales
que den lugar a la construccion de conocimientos y habilidades durante un episodio de aprendizaje.
Una de estas estrategias instruccionales puede ser los eventos del disefio instruccional propuesto
por Gagne, mencionados anteriormente.

El siguiente paso es la seleccién o desarrollo de herramientas multimedia con el fin de mejorar la
calidad de los episodios de aprendizaje. El uso de este tipo de herramientas estd encaminado a
responder a las necesidades de cada estilo de aprendizaje del alumnado: auditivo, visual o
kinestésico.

El tercer paso es desarrollar una guia para el estudiantado sobre como navegar y disponer su
aprendizaje durante el programa instruccional, es decir, en este se debe brindar informacion al
estudiantado sobre el contenido del programa en virtud de que éste pueda identificar el rendimiento

que espera de él en cada episodio de aprendizaje.
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El cuarto paso es desarrollar una guia para el profesor que cuente con los elementos esenciales para
habilitar al profesor para que pueda guiar al alumnado a construir conocimientos y habilidades
mediante las estrategias instruccionales planteadas al generar el contenido.

El quinto paso es realizar una revision formativa de los productos y procesos instruccionales previa
a la implementacidn, para determinar la efectividad de los mismos e identificar si alguno requiere
ser revisado en aras de tomar una decision pertinente frente al recurso. Por ultimo, en esta misma
linea, se debe realizar una prueba piloto. (Carrillo & Roa, 2018)

Luego de ser aplicada la propuesta se procede con la evaluacion, para dicho proceso se utilizara un
cuestionario de 10 preguntas las cuales seran valoradas con una rabrica de evaluacion, valorando
desde el contexto cualitativo.

La propuesta desde el contexto de la implementacion parte de analizar la metodologia de la
propuesta la cual inicia con el proceso de ensefianza aprendizaje en la aplicacion de la presente
propuesta utilizando el modelo Flipped Classroom, en un primer momento se inicia con las
actividades que el estudiantado debera desarrollar en casa, se entregara al estudiantado un conjunto
de recursos bibliogréaficos, recursos audiovisuales e interactivos y también ilustraciones, los cuales
han sido integrados en un Objeto de Aprendizaje, que deberan analizar y comprender en casa, para
evidenciar el conocimiento adquirido el alumnado tendrd que realizar varias actividades que se
describen en la planificacion de las sesiones, para este proceso se ha proyectado la utilizacién de
120 minutos que se debera desarrollar antes de la sesion presencial en clase. (Maldonado Mahauad
etal., 2017)

La segunda etapa del proceso de E-A se desarrolla en el aula, se propone un conjunto de actividades
que evidencien el conocimiento tedrico (aprendizaje adquirido previamente en casa), para poder
desarrollar el proceso préactico el profesorado orientara el aprendizaje del alumnado mediante el
desarrollo de ejercicios en clase reforzando y complementando el aprendizaje adquirido
previamente en casa, cabe resaltar que la propuesta del presente trabajo final de master se enfoca
en dar una alternativa para mejorar el proceso de ensefianza aprendizaje, es por ello que dentro de
la planificacion que se desarrollara en el aula se describe también la alternativa didactica en el caso
de que el alumnado no cuente con los recursos tecnologicos y la presencia del personal docente, en
donde el estudiantado podréa usar el objeto de aprendizaje como una herramienta auto gestionada

en su proceso de aprendizaje, logrando en cualquier momento retomar cualquier tema de estudio.
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llustracioén 1.

IDevices y estructura de contenidos del Objeto de Aprendizaje

> y o y .
DISENO TECNOPEDAGOGICO APLICADO A LA CONSTRUCCION
% DE UN OBJETO DE APRENDIZAJE IMPLEMENTADO EN EL
MODELO DE APRENDIZAJE FLIPPED CLASSROOM.

UNIDAD 4: Clase 6: Diagramas de casos de uso

Datos Informativos:

Bienvenida

Presentacion

Universitat
Oberta
de Catalunya

Objetivos
Competencias
Resultados
Contenidos

Ejemplo
Master en Educaién y TIC
m1.388 TFM M aula 12

Actividades
Casos de estudio

Evaluacién

PROPUESTA

El disefo tecnopedagdgico

aplicado a la construccién

de un objeto de aprendiza-
je implementado en el

Pigina externa

Sofware de diagramacén UML
Videos de Ayuda

Bibliografia

Fuente: Captura de pantalla de GUI de OA creado en EXelearning

Autor: Pablo Fernando Aguilar Cango
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lustracion 2:
Moodle institucional (Instituto Superior Tecnoldgico Sucta) donde se implementa el objeto de

aprendizaje.
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Fuente: Captura de pantalla de GUI de MOODLE institucional
Autor: Pablo Fernando Aguilar Cango
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Resultados y discusién:

La construccion del aprendizaje en el aula y fuera de ella parte de una planificacion sistematica en
base a la organizacién, programacion curricular y temporizacion, tomando en cuenta un formato
de asignacion de calificaciones del centro educativo el cual es normado desde funciones
administrativas curriculares las autoridades, la evaluacién de la propuesta se enmarca en la
aplicacion de una encuesta de satisfaccion del objeto de aprendizaje la cual tiene como objetivo
conocer el nivel de satisfaccion del alumnado después de la utilizacién del objeto de aprendizaje
(pildora exportable).

Para valorar el objeto de aprendizaje (pildora exportable) se debe de considerar diferentes
parametros en dos aspectos, dimension pedagogica y dimension técnica, donde se valora la
significatividad légica y psicologica desde la perspectiva del alumnado. Y en el aspecto técnico se
analiza el disefio instruccional y en general comprende aspectos relativos al disefio de la interfaz
gréafica, la estructura y navegacion. El estudiantado debe valorar la funcionalidad y usabilidad luego
de la interaccion con el objeto de aprendizaje, en la siguiente tabla, se pueden visualizar algunas

categorias y criterios heuristicos que le pueden servir de ayuda para este proposito.

Tabla 1.

Usabilidad técnica y pedagogica del objeto de aprendizaje

Categorias y criterios heuristicos

Categoria Criterios Criterios heuristicos
heuristicos
Usabilida  Significati Motivacion Recomendaria este recurso a otra persona
d vidad Conocimiento s El nivel de dificultad de los contenidos fue
pedagogic  psicologic  previos elevado para mis conocimientos previos.
a a Innovacion y _ _ _
] El sistema informa sobre mi progreso.
autonomia
Significati o Los objetivos indican lo que se espera que sea
_ Obijetivos )
vidad aprendido.
Logica ) El material tedrico me ayudd a comprender los
Contenidos

conceptos
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Las actividades han sido claras y significativas

Actividades ] o
para mi aprendizaje.
Usabilida  Disefio de ) Las imagenes empleadas me ayudan a aclarar los
_ Lenguaje de los _
d del interfaz _ contenidos.

_ usuarios ) _
objeto de Los videos me ayudaron a aclarar los contenidos.
aprendizaj Disefio estético y En general, los colores y el disefio de todo el
e minimalista recurso son adecuados.

Estructura Visibilidad del Me encontré perdido cuando recorria el recurso,
y estado del sistema no sabia donde me encontraba.
navegacio o ~ El texto es conciso y preciso
Reconocimiento mas ] _ )
n _ Los titulos son inadecuados, no se sabe cual es la
que memoria

accion que se debe realizar.

Navegacion visible  La informacion esta mal organizada.

Fuente: Autoria propia en base a (Maldonado Mahauad et al., 2017)

Uno de los aspectos méas importantes de la presente fase es la evaluacion técnica de la propuesta la
cual determina la idoneidad o no del objeto de aprendizaje desde el contexto del disefio
tecnopedagdgico y la optar por la utilizacién de un modelo de ADDIE, la propuesta presenta un
cuestionario de evaluacién, el cual recoge las principales caracteristicas de funcionalidad,
navegabilidad y usabilidad del objeto de aprendizaje que se utilizara, lo cual permitird obtener
datos cuantitativos con el objetivo de mejorar en los diferentes pardmetros.

En lo que corresponde a la evaluacion se ha creido conveniente hacer referencia a las medidas de
atencion a la diversidad, ya que es un tema muy importante e indispensable en la presente propuesta
se desea ofrecer una alternativa educativa que integre al alumnado la cual evite la discriminacién
y desigualdad de oportunidades, respetando las caracteristicas y necesidades individuales del
estudiantado que por alguna razén no pueden alcanzar su aprendizaje al ritmo de la mayoria del
alumnado. La atencion pedagdgica individualizada trae el compromiso del personal profesorado
por ofrecer una serie de elementos didacticos, materiales educativos y disefio de actividades que
refuercen, complementen y ayuden en determinados casos, al determinar que los recursos utilizados

en el proceso de ensefianza aprendizaje no surten efecto positivo en el alumnado, para ello en la
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propuesta se establece que al existir este tipo de problema se utilizard un conjunto de actividades
interactivas, instrucciones, elementos didacticos, recursos y medidas pedagdgicas especiales o de
caracter extraordinario distintas, las cuales permitan un aprendizaje personalizado, lo cual permita
la atencion a la diversidad de aprendizaje.

Ademas, para establecer el aprendizaje de los educandos con capacidades diferentes se realizaran
las mismas actividades planteadas, pero con un nivel de dificultad menor de acuerdo sea el caso,
es decir se estructurara los contenidos, actividades y evaluaciones con un nivel personalizado de
dificultad, lo cual permitira al estudiantado obtener el conocimiento de requerido para dar
cumplimiento con los parametros de evaluacién y acreditacion.

Para finalizar, el uso de recursos educativos en el proceso de ensefianza aprendizaje en la Educacion
Superior, da una perspectiva sobre la importancia del e-learning en los procesos cognitivos
presenciales y como se complementan para lograr aprendizaje significativo en funcién de las
necesidades del alumnado, desde este contexto se puede considerar que es indispensable la
conectividad, de ahi que se planteada como solucion el implementar el uso de recursos educativos
offline considerando que el objetivo siempre serd potenciar y apoyar el aprendizaje en el sector
rural; el trabajo investigativo se realizo en el Instituto Superior Tecnoldgico Sucua, institucion de
educacidn Superior de nivel tecnoldgico ubicado en el cantdn Sucua, provincia de Morona Santiago
en Ecuador. El uso de recursos educativos e-learning ha desarrollado una creciente relevancia en
los procesos de ensefianza aprendizaje en la educacion superior, eventos como los vividos en el
afios 2019 cambid la perspectiva en el alumnado, profesorado y directivos, evidentemente la
necesidad hizo que valoremos y aprovechemos las potencialidades de las TIC al servicio de la
educacion, hoy en dia podemos observar como el e-learning se expande desde diferentes contextos
pero poco a poco hemos vuelto a una mal llamada “normalidad”, TIC en el aula solo lo necesario,
uso de e-learning en un minimo porcentaje. De ahi que es importante anotar los siguientes datos.
Este articulo también se basa en un informe reciente de la Organizacion para la Cooperacion vy el
Desarrollo Econémicos (OCDE) que analiza la incorporacion de las tecnologias de la informacién
y la comunicacion (TIC) en la educacion superior en América Latina que presenta los siguientes
resultados con respecto al e-learning en América Latina:

La educacion presencial es el modelo predominante en 65% de las universidades, mientras que

19% utilizan métodos de e-learning y 16% cuentan con un modelo hibrido (presencial y a
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distancia). Sin embargo, la mayoria de las universidades reportan tener o estar en proceso de
desarrollar una estrategia para expandir la educacion e-learning.

El acceso a la educacion por parte de grupos tradicionalmente excluidos ha aumentado. Segun lo
que reportan las universidades, el e-learning ha beneficiado a aquellos que viven en zonas rurales
(68%), mujeres (53%), personas de bajos recursos (50%) y personas con discapacidades (38%).
La falta de acreditacion es un desafio pendiente que impide garantizar la calidad de la educacion.
Solo un tercio de las universidades tienen todos sus programas acreditados por autoridades
nacionales, 19% dicen que algunos programas estan acreditados y el 50% restante no tienen
programas acreditados.

Muchos programas de e-learning no estan articulados con las demandas del mercado laboral. Solo
26% de las universidades consideran que sus programas tienen un enfoque especifico en las
habilidades mas demandadas por los empleadores.

Los costos asociados con los sistemas de e-learning son altos. Los costos de desarrollo y de
operacion de los programas de e-learning no son cubiertos por 38% y 25% de las universidades,
respectivamente.

Desde el andlisis de estos resultados hay conclusiones claves. Primero las TIC en las instituciones
de Educacién Superior han sido integradas por casos extremos (covid19) pero no han sido
sostenidos. Segundo, las TIC en los procesos administrativos han sido prioridad, obtener métricas
de acceso, porcentaje de ingreso, cantidad de recursos y actividades/tareas enviadas por el docente,
y en general toda la data generada por la plataforma e-learning se han convertido una persecucién
para el profesorado, no se considera que la tecnologia al servicio de la educacion es indispensable
para optimizar procesos cognitivos y lograr aprendizaje significativo, el uso de recursos educativos
e-learning en el proceso de ensefianza aprendizaje debe ser considerado desde un contexto
didactico, muchas de las veces el aprender una herramienta (Moodle, exelearning, etc.) no mejora
el procesos de ensefianza aprendizaje, mas bien molesta y aburre al profesorado que ve a la
herramienta como “mas trabajo innecesario”, el profesorado debe conocer la parte técnica pero
acompafiado de métodos pedagodgicos, herramientas didacticas, metodologias y modelos
educativos acordes a las necesidades educativas, el uso de las TIC en la educacion debe ser una
respuesta a las necesidades cognitivas de un estudiantado especifico, cada grupo tiene sus
caracteristicas y crear recursos didacticos e-learning debe ir acompafiado de una analisis detallado

en base a una metodologia de disefio tecnopegdgico. Tercero, la Educacion Superior en Ecuador
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estd adoleciendo de profesionales de la educacion, deberia existir un requerimiento de docentes de
Educacién Superior con formacion en didactica, debe ser prioridad una formacion metodologica
que asegure que el médico, economista, abogado, ingeniero y en general cualquier profesional que
sea contratado como docente en la educacion superior sepa como llegar al estudiantado y sobre
todo aproveche su conocimiento, orientando desde el campo técnico-cientifico, muchos estudiantes
critican las clases y forma de impartir una clase porque a criterio de ellos no existe la metodologia
para llegar con sus amplios conocimientos técnicos cientificos. Cuarto, la Educacién Superior a
nivel tecnoldgico en el Ecuador no experimenta cambios para mejorar el proceso de ensefianza
aprendizaje, las metodologias de aprendizaje no han sido modificadas, el profesorado sigue
inmerso en una metodologia tradicional, no existe la posibilidad de ofrecer e incorporar recursos
educativos en las clases, modelos agiles de ensefianza, estamos inmersos en un modelo rigido de
ensefianza aprendizaje donde las decisiones son tomadas por personas que jamas han sido
profesores y quieren resolver los problemas de la educacion superior desde un escritorio sin palpar
la realidad del alumnado, sobre todo tomando en cuenta que la educacion rural tiene sus propias

caracteristicas.

Conclusiones

> A lo largo del presente trabajo se ha podido conocer, analizar y aprender sobre diversos
proyectos de similares caracteristicas a la presente propuesta, la lectura de fuentes
bibliografias que potencian los conocimientos adquiridos en el proceso académico de
formacion ha permitido obtener sélidos conocimiento, la cual se desarrolla como una
alternativa para mejorar el proceso de ensefianza aprendizaje mediante la utilizacion de
TIC’s aplicados a optimizar el proceso cognitivo dentro y fuera del aula. Mediante el
desarrollo de la propuesta se ha podido verificar que el alumnado tiene una buena
expectativa sobre la implementacion de objetos de aprendizaje en el proceso de E-A, la
metodologia de ensefianza tradicional ya no va mas en las aulas de clase.

> Se analizé la necesidad de utilizar objetos de aprendizaje desde el contexto metodoldgico
didactico, si bien el conocimiento técnico de la herramienta es necesario también es
indispensable que el docente de educacién superior tengo un amplio conocimiento sobre
metodologias de disefio tecnopedagdgico, modelos de aprendizaje y su aplicacion en la

construccion de recursos educativos e-learning.
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> La utilizacién de instrumentos como cuestionarios, rubricas, encuestas y plantillas

aplicadas a estudiantes de educacion superior han permitido el éxito de construccion de un

objeto de aprendizaje en todas las etapas del modelo ADDIE procesos que permiten crear

recursos educativos e-learning desde un enfoque pedagogico en base al disefio
tecnopedagogico.

Se ha evaluado y valorado metodolégicamente la implementacién de un OA en el modelo de

aprendizaje Flipped Classroom comprobando como su uso mejoraria el proceso de ensefianza

aprendizaje en el aula y fuera de ella logrando dar un valor agregado a los recursos didacticos

tradicionales cambiando la perspectiva del proceso de ensefianza aprendizaje al incluir las TIC

como medio y herramienta fundamental para generar aprendizaje significativo.
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