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Resumen

Objetivo: Identificar las estrategias y herramientas en innovacion educativa que se utilizan en la
formacion profesional de enfermeria en los Gltimos seis afos.

Métodos: Se trato de una revision integradora de articulos originales realizados en Iberoamérica
cuyos sujetos de estudio fueran docentes o estudiantes universitarios de programas de Enfermeria.
Para ello, se escogieron dos bases de datos SCIELO y LILACS BIREME mediante blsqueda de
las palabras clave “innovacion” “educacion” “enfermeria” en el periodo 2018-2023.

Resultados: Se seleccionaron en total 10 articulos que tenian pertinencia a los criterios de
inclusion, en su mayoria provenientes del Brasil. Predominan estrategias ludicas de aprendizaje
como la gamificacion, juegos de mesa adaptados a contenidos de la asignatura, juego de roles con
artes escenicas, asi como el uso de softwares especializados en simulacion clinica. Uso de
plataformas de gestion de aprendizaje como el MOODLE, y portafolio reflexivo. De forma
generalizada los estudiantes se sienten satisfechos con estos métodos de ensefianza aprendizaje y
los describen como divertidos, interesantes, y adecuados. Por otro lado, los docentes manifiestan
mayor carga de trabajo, necesidades de actualizacion continua en este tema, y reforma de los
curriculos.

Conclusion: La formacion profesional cambié con la pandemia por el COVID 19, este proceso no
debe generar reactividad, sino mas bien proactividad por parte de los docentes, de esta manera
aprovechar los beneficios que brindan estas herramientas digitales para la formacion de los futuros
enfermeros.

Palabras Clave: Educacion en enfermeria; Innovacion organizacional; Estudiantes de enfermeria.

Abstract

Obijective: Identify the strategies and tools in educational innovation that have been used in
professional nursing training in the last six years.

Methods: This was an integrative review of original articles carried out in Latin America whose
study subjects were teachers or university students in Nursing programs. For this, two databases
SCIELO and LILACS BIREME were chosen by searching the keywords “innovation” “education”
“nursing” in the period 2018-2023.
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Results: A total of 10 articles that were relevant to the inclusion criteria were selected, mostly from
Brazil. Playful learning strategies such as gamification, board games adapted to subject content,
role-playing with performing arts, as well as the use of specialized clinical simulation software
predominate. Use of learning management platforms such as MOODLE, and reflective portfolio.
Students generally feel satisfied with these teaching-learning methods and describe them as fun,
interesting, and appropriate. On the other hand, teachers express a greater workload, needs for
continuous updating on this topic, and curriculum reform.

Conclusion: Professional training changed with the COVID 19 pandemic, this process should not
generate reactivity, but rather proactivity on the part of teachers, in this way taking advantage of
the benefits that these digital tools provide for the training of future nurses.

Keywords: Nursing education; Organizational innovation; Nursing students.

Resumo

Objetivo: Identificar as estratégias e ferramentas de inovacdo educacional que tém sido utilizadas
na formacao profissional de enfermagem nos ultimos seis anos.

Métodos: Trata-se de uma revisdo integrativa de artigos originais realizada na América Latina cujos
sujeitos de estudo foram professores ou estudantes universitarios de cursos de Enfermagem. Para
isso, foram escolhidas duas bases de dados SCIELO e LILACS BIREME por meio da busca pelas

99 ¢¢ 99 ¢

palavras-chave “inovacdo” “educacdo” “enfermagem’ no periodo 2018-2023.

Resultados: Foram selecionados 10 artigos relevantes para os critérios de inclusdo, a maioria do
Brasil. Predominam estratégias Iudicas de aprendizagem como gamificacdo, jogos de tabuleiro
adaptados ao conteudo da disciplina, role-playing com artes cénicas, bem como o uso de softwares
especializados de simulacdo clinica. Utilizacdo de plataformas de gestdo de aprendizagem como
MOODLE e portfélio reflexivo. Os alunos geralmente se sentem satisfeitos com esses métodos de
ensino-aprendizagem e os descrevem como divertidos, interessantes e apropriados. Por outro lado,
0s professores expressam maior carga horaria, necessidades de atualizacdo continua sobre o tema
e de reforma curricular.

Conclusédo: A formacdo profissional alterada com a pandemia de COVID 19, este processo nao
deve gerar reatividade, mas sim proatividade por parte dos professores, aproveitando desta forma
os beneficios que estas ferramentas digitais proporcionam para a formacéo dos futuros enfermeiros.

Palavras-chave: Educacdo em enfermagem; Inovacao organizacional; Estudantes de enfermagem.
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Introduccion

En la actualidad con una pandemia como antecedente en los Ultimos tres afios, la educacion a nivel
superior ha sufrido cambios muy estrepitosos y rapidos. Las metodologias de ensefianza y
aprendizaje han tenido que salir del modelo tradicional para utilizar herramientas y estrategias
tecnoldgicas que quizas antes no se pensaban o incluso menospreciaban. El docente ha tenido que
“correr” y adaptarse de inmediato a virtualidades nunca imaginadas, evaluaciones diferentes a la
que se hacia en un salon de clase y la interaccién con el estudiante se hizo méas cercana pese a la
distancia. Segun la UNESCO (2020) “al docente le preocupa cumplir sus objetivos de ensefianza
bajo la condicionante de que ahora no esta frente a frente con sus estudiantes, su proceso de
ensefianza-aprendizaje se ve mediado por la tecnologia”.

Por ello, la innovacién en educacion ha sido una de las tematicas que mas se ha hecho énfasis en
los Gltimos tres afios. Herramientas virtuales tales como el uso de plataformas de gestion de
aprendizaje que integren los materiales generados por el docente, enlaces para poder realizar las
videollamadas, evaluaciones escritas, foros, e interactuar con los estudiantes, han sido las mas
utilizadas en las universidades. Ejemplo de ellos se encuentra Moodle (Diaz et al.,2022),
Blackboard (Meléndez y Rojas 2021), Chamilo (Martin, 2022), e-Doceo, Canvas, Sakai, FirstClass
entre otras.

Surgieron ademas herramientas virtuales que de hecho ya existian algun tiempo y que quizas no
eran tan visibles, y en tiempo de pandemia cobraron mayor uso y relevancia. La gamificacion, por
ejemplo, que es el uso de técnicas, y dindmicas propias de actividades ludicas o juegos, que
propenden motivar y aprender de los errores en un entorno agradable. Tiene como objetivo
establecer un vinculo entre el estudiante y contenido desde una perspectiva diferente, fomentando
la creatividad, resolucion de problemas, comunicacion y colaboracién (Pegalajar,2021).

La Ensefianza remota de emergencia (ERT), llegdb como su nombre lo indica como una
“emergencia” sin embargo a pesar de lo forzoso que fue para los docentes, ya se instalo
definitivamente como una modalidad mas en la educacion superior. A pesar de sus bondades,
existen problematicas asociadas hacia su uso tal como las competencias docentes muy bajas a nivel
digital. A ejemplo de ello, tenemos a Noruega, el cual es un pais con gran estructura educativa
digital, pero con baja competencia digital en sus docentes (Damsa et al, 2021) o, que los docentes

universitarios tengan renuencia a cambiar sus metodologias de ensefianza (por el aumento en su
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carga de trabajo) versus los docentes a nivel escolar o nivel secundario que tenian mayor
predisposicion a esa labor, como sucedié en Italia (Giovannella & Passarelli,2020).

Actualmente es dificil predecir como se desarrollara la educacion postpandemia a largo plazo. No
obstante, se espera que la educacion virtual sea un componente mas del proceso de ensefianza
aprendizaje, tal como se denomina Blended Learning, que es un modelo hibrido que combina la
ensefianza presencial mas la entrega de contenidos en linea, centrando la presencialidad al
aprendizaje activo (Means et al, 2013). El papel de las Instituciones de educacion superior serd el
de centrarse en el desarrollo de una educacién de calidad guiada por tres objetivos: ensefianza y
aprendizaje mas activo, flexible y significativo, investigacién cientifica y servicio a la comunidad
en la resolucion de sus mas grandes necesidades.

Aterrizando un poco mas en el tema que nos ocupa, la enfermeria es reconocida como una profesion
cientifica, pero con un alto componente técnico por las funciones asistenciales que ejecuta. Esto ha
creado mayor ansiedad y preocupacion por los docentes que imparten asignaturas de tipo tedrico
practicas con contacto con el paciente, y que en virtualizacion debieron optar por varias estrategias
para poder mermar el problema tales como: simulacién clinica virtual con pacientes virtuales, esto
mediante softwares especializados ,replica de experiencias clinicas, fomentar la educacion
interdisciplinaria, realizacion de videos demostrativos, y herramientas de aprendizaje colaborativo
como Kahoot! (Authement y Dormire, 2020).

Ante todo, este contexto aqui presentado es que se plantea el objetivo de identificar las estrategias

y herramientas en innovacion educativa que se utilizan en la formacion profesional de enfermeria.

Meétodos

Se trato de una revision integradora cuyo objetivo fue identificar las estrategias y herramientas que
utilizan los docentes en la formacion de enfermeria y que denoten innovacion. Al ser un tema muy
amplio y para no tener sesgo involucrando a paises desarrollados, solo se tomaron estudios
realizados en Iberoamérica. Para ello, se escogieron dos bases de datos que son las mas grandes y

representativas en el area de la salud que fueron SCIELO y LILACS BIREME. Las palabras clave

29 ¢¢ 29 ¢¢

utilizadas para la busqueda fueron “innovacion” “educacion” “enfermeria”.
Como criterios de inclusion se tuvieron que, los estudios sean articulos originales, de cualquier
enfoque, y que tuvieran como participantes docentes o estudiantes. Adicional a ello, se tomaron

los Gltimos 6 afios (2018-2023) y que fueran de paises iberoamericanos.
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Como criterios de exclusion no se tomaron en cuenta estudios tales como revisiones sistematicas,
metaanalisis, ensayos, o cartas de opinion. Tampoco se tomaron articulos que enfocaran
sugerencias de herramientas de innovacion, o tampoco que hayan sido realizadas en nivel de
bachillerato o nivel escolar.

En la base de datos SCIELO, la busqueda provey6 como resultados 40 registros, pero luego de leer
los resimenes, se escogieron para lectura integra 13. De estos 13 posterior a lectura integra,
quedaron seleccionados 4. Por otra parte, en LILACS BIREME, la blsqueda arrojo 63 articulos
que tenian relacién a los términos asignados, 13 que de acuerdo al resumen podrian ser tomados
en cuenta, 6 que tenian mayor pertinencia a los objetivos de esta investigacion. En total se

integraron a la matriz de resultados 11 articulos cientificos.

Grafico 1: Registros resultantes a la bisqueda

r N\
Saielo LILACE
40 registros 63 registros

3

13 registros analizados [ 13 registros analizados ]

¥ E 3
4 registros 6 registros
seleccionados seleccionados
L.

Fuente: Busqueda bases de datos cientificas Scielo y LILACS BIREME

Resultados

Como resultado que mas destaca de la revision realizada, es que los paises que sobresalen en la
generacion de productos cientificos de esta tematica en primer lugar se encuentra Brasil, y luego
Chile, solo se encontré un estudio proveniente de Espafia. Adicional a ello, predominan temas
relacionados a la simulacion clinica, aprendizaje basado en problemas, gamificacion, y juego

terapéutico.

Titulo Autores, Métodos Resultados

Afio y pais

Satisfaccion de | Mufioz et al | Encuesta tipo Likert realizada en | Los estudiantes percibieron de manera

los estudiantes | (2023). estudiantes  para  evaluar  la | favorable la implementacion remota de
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de enfermeria | Chile implementacion remota de la | la metodologia A+S en todas las

sobre la metodologia A+S. dimensiones consideradas, y destaca

implementacién con mayor satisfaccién (94,1%) la

remota de la dimension de aprendizaje desarrollado

metodologia de por los estudiantes en el area

aprendizaje vy procedimental.

servicio para el

fortalecimiento

de las

competencias

profesionales

Percepciones de | Gonzalez et | Estudio mixto exploratorio, | La valoracion media del uso de la

estudiantes de | al (2022) realizado entre octubre y diciembre | herramienta “Libro” fue de 9,10 sobre

enfermeria con | Espafia de 2020 en la Universidad de Huelva | 10. El 92,00 % de los estudiantes se

el uso de Ila (Espana), mediante encuesta | mostro satisfecho con la metodologia

herramienta anonima sobre una muestra de 140 | de ensefianza y 92,90 % con la

“Libro” de alumnos (del total de 145 estudiantes | evaluacion. Los estudiantes

Moodle del 3° curso). manifestaron haber mejorado su
opinion sobre los contenidos gracias a
la metodologia empleada.

Artes escénicas | Araneda et | Es una investigacion cualitativa | Los participantes reconocen el

como al (2022) exploratoria, mediante | desarrollo de competencias genéricas,

metodologia de | Chile sistematizacion de experiencia, con | mediante el uso de las artes escénicas.

ensefianza para una muestra no probabilistica, | Especialmente  comunicacién, e

la comunicacién intencionada de casos por criterio, | identifican los beneficios de Ila

efectiva en conveniencia, conformada por 36 | experiencia en el ambito personal,

estudiantes de estudiantes. La intervencion se basd | académico y futuro profesional.

Enfermeria en en la pedagogia de Jacques Lecoq, y

la Universidad se desarrollaron 11 talleres en el

de La Frontera, primer semestre de 2019.

Chile

Innovacion Guerra et | Estudio fenomenoldgico, mediante | Se identificd siete temas principales,

curricular en la | al. (2018). entrevistas en profundidad, a veinte | dos de los cuales son analizados en este

educacion Chile docentes que han participado en la | articulo: la innovacion como un

superior: formacién de enfermeros. Muestreo | proceso complejo y los cambios sin

Experiencias

vividas por

por conveniencia y de acuerdo al

criterio de saturacion de los datos

cambios.
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docentes en una
Escuela de

Enfermeria

Implementacdo | Nunes et al. | Se  utilizd el método cualitativo | Las  buenas  préacticas  fueron

de boas praticas | (2022) de estudio de caso, fundamentado en | consideradas necesarias, ya que
em  simulagdo | Brasil el  Modelo de Difusion  de | contribuyen con la sistematizacion del
clinica no ensino Innovaciones de Rogers. La | disefio de la SC. Ademas, se
em enfermagem recopilacion de los datos se realiz6 | consideraron beneficiosas ya que

por medio de laobservacionde | pueden impactar positivamente en la
actividades 'y de entrevistas | calidad del cuidado brindado por
semiestructuradas grabadas con | el estudiante al paciente en el ambito
18 personas involucradas. de lapasantia.  Sin  embargo,
la ausencia de formacion metodolégica
en lo referente a la estrategia de SC,
los recursos humanos insuficientes
para utilizar practicas
de ensefianza nuevas y la falta de
disponibilidad

de tiempo del equipo para incluir
cambios en sus practicas habituales
fueron consideradas barreras para la

implementacién de las buenas practicas

Inn Enfoque  etnometodolégico, se | Las practicas docentes innovadoras se

Innovations in | Tavaresetal | realizaron entrevistas individuales | centran en el uso de metodologias

the teaching- | (2021) semiestructuradas y analisis | activas y actividades colaborativas.
learning process | Brasil documental segin andlisis de
of  psychiatric contenido.

nursing and

mental health.

d Se trata de un relato de experiencia | El Arco de Maguerez
Metodologia De Alencar | en el uso de una metodologia activa | permitio posibilitd una postura activa
ativa no estagio | etal (2020) | en la pasantia supervisada, con base | de las estudiantes involucradas,
supervisionado | Brasil en supuestos de educacion basada en | convergid con el propésito de
de enfermagem: problemas de Paulo Freire. Como | facilitacion del profesor y se tradujo en
inovagéo na estrategia pedagogica, se utilizé | la aplicacion eficaz
atengao la Metodologia Basada en
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primaria a Problemas, con base en el Arco de | de estrategias planeadas durante la
saude Maguerez. ejecucion del Arco.
Influéncia  do | Ribeiro et al | Estudio  cualitativo, clasificado | El juego se aplicO en dos semestres
Iadico no ensino | (2020) como investigacion-accion, consecutivos y se evalud positivamente
deenfermagem: | Brasil desarrollado con 23 alumnosde | como una estrategia que facilita
Uma pesquisa- graduacion enenfermeriade wuna | el aprendizaje, hace comprensibles
acao universidad brasilefia. Se utilizo | materias densas, estimula
el juego de mesa como estrategia | lacuriosidady el trabajo en equipo,
de ensefianza. Los datos fueron | raciocinioy esclarecimiento de dudas.
recolectados por medio de
la observacién participante,
portafolio y registros de evaluacion
elaborados por los alumnos de forma
anonima
Ensino Do | Mar Investigacion cualitativa, que utiliz6 | Se  revel6 que la movilizacion
Brinquedo el Interaccionismo Simbolico como | del profesor para ensefar
Terapéutico Na | Maia (2019) | referencial tedrico y metodolégico | el juego terapéutico en el Curso de
Graduacdo Em | Brasil la Teoria Fundamentadaen los | Graduacion estd impregnada por
Enfermagem: Datos. Participaron 18 docentes y | constante preocupacion en ofrecer y
Acdes E tres enfermeros, involucrados con el | promover
Estratégias proceso al alumno un aprendizaje significativo,
Didaticas de ensefianza del juguete terapéutico | lo que busca hacer por medio
Utilizadas Por en el escenario tedrico-practico, | de estrategias de ensefianza que
Professores siendo los datos recolectados por | involucran dramatizacion de sesiones
medio de observacidn participante | el uso de recursos
y entrevista semiestructurada. audiovisuales sensibilizadores
del aprendizaje, la simulacion realista
como innovacion, la ampliaciéon de
posibilidades del uso
del juego terapéutico, el represion
del juego terapéutico
C Investigacion exploratoria, aplicada | La adopcién de la gamificacion se
The use of | Castro et al | y de innovacion tecnoldgica, con | consider6 un enfoque interesante e
gamification to | (2018). enfoque cualitativo y cuantitativo, | innovador, como alternativa a las
teach in the | Brasil desarrollada en una universidad de la | practicas tradicionales y aplicable a la
nursing field. region sur del pais entre febrero y | ensefianza de Enfermeria. En el

noviembre de 2016. Participaron

andlisis cuantitativo se observé que el
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profesores (5) y estudiantes de | curso contempla el conjunto de

enfermeria (10). criterios evaluados.

Fuente: Anélisis de estudios encontrados en busqueda de bases de datos Scielo y LILACS BIREME.

Discusion

Dentro de las estrategias que mayormente predominaron como parte de la innovacion educativa se
encontraban las plataformas de gestién de aprendizaje en linea, simulacion clinica virtual,
gamificacion, el juego, y las artes escénicas. En todas ellas existe preparacion previa del docente,
y organizacion previa por parte de las universidades.

Los factores que conllevan a la implementacion de la innovacion en la educacion superior, se
encontraban la capacitacion o actualizacion permanente, normativas dentro de las instituciones o
modelos metodoldgicos de las universidades, asi como la estructura tecnolégica que posean
(calidad de internet, compra de licencias de softwares etc.) (Martelo y Oyola, 2020). Pero en esta
revision, el principal discurso radicaba en que la educacion virtual a vista de los docentes es
compleja, sobrecarga el trabajo puesto que se hay escases de docentes, poca disponibilidad de
tiempo y falta de acompafiamiento en el caso de aquellos profesores que no tengan conocimiento
en ello (Nunes et al 2022).

Una de las herramientas que tomo fuerza desde la pandemia, fue la gamificacion. Esta permite que
el aprendizaje se de en un ambiente seguro, agradable donde los errores no son causa de oprobio o
juzgamiento, mas bien permiten el aprendizaje de todos. Y mas que nada segun Castro et al (2018)
motiva al estudiante a querer “ganar siempre” y que si pierde busque la manera de adquirir esos
conocimientos que por no tenerlos lo hizo perder, y volver a jugar para poder ganar en otra
oportunidad del juego. Citando la misma investigacion, los estudiantes percibieron la actividad
como divertida, interesante y con mucha interactividad.

El uso del juego como herramienta para el aprendizaje de enfermeria, revela ser una estrategia
bastante plausible. Segin Ribeiro et al (2020) explica como la asignatura de Fundamentos de la
enfermeria podria ser méas atrayente e interesante mediante un juego de tablero. Ellos colocaron
una secuencia de 46 pasos a manera de tablero donde cada equipo avanzado con dados, y cuando
llegaban a cierto espacio, encontraban preguntas referentes a la materia que debian responder los

estudiantes, o encontrarse retos de busqueda de informacidon en sus libros o internet. Al consultar
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a los estudiantes la percepcion que tuvieron de esta actividad mencionaban que era divertido,
productivo, que fomentaba el trabajo en equipo, y que permitia aprender de los errores de los otros
equipos.

El juego terapéutico también se puede implementar en el aula de clases. Maia (2019) mencionaba
que esta herramienta permite a los estudiantes recordar su infancia y por medio de ella aprender.
Uso de la dramatizacion, disfraces, globos, juegos tradicionales de la infancia, uso de
audiovisuales, simulacion realista. Este método lo realizaban con la finalidad ademés de ensefiar
como poder interactuar con los pacientes pediatricos durante la hospitalizacion. El saber cuidar de
acuerdo con las necesidades de cada paciente, en el nifio, el juego no se pierde asi este pasando un
proceso de enfermedad.

Hablando de la dramatizacion o juego de roles, las artes escenicas en la formacion de enfermeria,
segun Araneda et al (2022) fomentan en el estudiante la comunicacion verbal y no verbal, aumentan
el desarrollo personal, brinda autoconocimiento, autoconfianza, mejora el ambiente en la clase,
recrea, permite socializacion y confianza también entre docente y estudiantes. Segin Ormazabal et
al (2019) los estudiantes consideran al juego de roles como una herramienta util ya que les permite
simular situaciones similares a las que enfrentaran en su quehacer profesional.

A nivel de Brasil, los estudios apuntaban muy frecuentemente al uso del aprendizaje basado en
problemas como un método muy pertinente de la formacion de enfermeros. El arco de Maguerez
de forma muy especifica que es una metodologia de problematizacion, conformado por cinco
pasos: teorizacion, hipotesis de solucion, aplicacion y realidad, observacion de la realidad y puntos
clave. Luego de realizar el proceso, surgen preguntas para el estudiante sobre lo que ha percibido,
cual es el problema de mayor prioridad y cual seria la solucion (De Alencar et al 2020). El proceso
tiene mucha similitud con el proceso de atencidén de enfermeria, ya que ambos fomentan el
pensamiento reflexivo y critico.

En cuanto al uso de plataformas de gestién de aprendizaje, Moodle, tiene una seccion que se
denomina “Libro”, el cual se genera a partir de todo el material compartido por el docente,
agrupando todos los contenidos en un solo documento. Segun Gonzaélez et al (2022) los estudiantes
percibian esta herramienta como un material completo, Gtil, adecuado y organizado que facilitaba
el aprendizaje de la asignatura.

Finalmente, Mufioz et al (2023) resalta mucho la estrategia A+S que es la aplicacion de los

conocimientos de los estudiantes, al servicio de las necesidades especificas de una comunidad
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contribuyendo a la solucién de problemas, y asi formandose en valores tales como la solidaridad.
Lo interesante es que, pese a que es una actividad netamente presencial, los estudiantes pudieron
realizarla en tiempos de pandemia, con muchas dificultades propias de las condiciones sanitarias

vividas pero que sin embargo si cumplié con el propdésito que era el aprendizaje.

Conclusion

A manera de reflexion con todo lo anteriormente presentado, para que una universidad pueda
considerarse “innovadora” requiere de algunos aspectos importantes a poseer: motivacion,
actualizacion y capacitacién del profesorado, estructura tecnoldgica como plataformas de gestion
de aprendizaje, softwares de simulacion clinica asi como de otras tematicas referentes a la salud, y
poder tener mas que nada la predisposicion al cambio que es algo que es duro de incentivar, puesto
que la educacion tradicional esta muy arraigada en la mente de muchos docentes.

La gamificacion, juego de roles, artes escénicas, aprendizaje basado en problemas, fueron algunos
de los métodos de ensefianza aprendizaje que mas se nombraron y que a la perspectiva de los
estudiantes, dinamizaba las clases, creando ambientes agradables, interesantes, y divertidos. La
pandemia pudo visibilizar estas estrategias y hoy después de tres afios, la tendencia no ha cambiado,
mas bien nos ha acercado a otras tecnologias como lo es la inteligencia artificial. Otro reto mas que
se debe atender y usar de manera sabia, con apertura a aprender porque asi es la ciencia y la
humildad intelectual que caracteriza al catedratico universitario, pero eso si, siempre respetando el
principio de humanizacion que es caracteristico de las ciencias de la salud, y méas aun del cuidado

que es la esencia de enfermeria.
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