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Resumen 

El estudio investiga el impacto de herramientas de chat basadas en inteligencia artificial (IA) en la 

mejora de la lectoescritura en estudiantes de educación general básica. Se esperaba que la 

implementación de estas herramientas condujera a mejoras significativas en las habilidades de 

lectoescritura. La metodología adoptó un enfoque cuantitativo, con una muestra de 120 estudiantes 

divididos en grupos experimental y de control. Los resultados mostraron una marcada diferencia 

en el rendimiento académico entre ambos grupos, respaldando la hipótesis alternativa. Las 

herramientas de chat de IA demostraron una correlación positiva con el rendimiento académico y 

contribuyeron al progreso de los estudiantes en lectoescritura. Las herramientas específicas 

evaluadas, como Grammarly, Hemingway Editor, QuillBot, ProWritingAid y Read&Write, 

mostraron mejoras consistentes en las habilidades de lectoescritura de los estudiantes. El 

coeficiente de Cohen's d fue de 0.56, indicando un impacto considerable de las herramientas de 

chat de IA en la mejora de la lectoescritura. En conclusión, el estudio respalda la efectividad de las 

herramientas de chat de IA en la educación básica para mejorar las habilidades de lectoescritura, 

lo que sugiere su integración continua en el currículo educativo. 

Palabras clave: herramientas de chat; inteligencia artificial; lectoescritura; rendimiento 

académico; estudiantes. 

 

Abstract 

The study investigates the impact of chat tools based on artificial intelligence (AI) on improving 

literacy in basic general education students. The implementation of these tools was expected to 

lead to significant improvements in literacy skills. The methodology adopted a quantitative 

approach, with a sample of 120 students divided into experimental and control groups. The results 

showed a marked difference in academic performance between both groups, supporting the 

alternative hypothesis. AI chat tools demonstrated a positive correlation with academic 

performance and contributed to students' progress in literacy. Specific tools evaluated, such as 

Grammarly, Hemingway Editor, QuillBot, ProWritingAid, and Read&Write, showed consistent 

improvements in students' literacy skills. Cohen's d coefficient was 0.56, indicating a considerable 

impact of AI chat tools on improving literacy. In conclusion, the study supports the effectiveness 
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of AI chat tools in basic education to improve literacy skills, suggesting their continued integration 

into the educational curriculum. 

Keywords: chat tools; artificial intelligence; literacy; academic performance; students. 

 

Resumo  

O estudo investiga o impacto das ferramentas de chat baseadas em inteligência artificial (IA) na 

melhoria da alfabetização de alunos do ensino básico geral. Esperava-se que a implementação 

destas ferramentas conduzisse a melhorias significativas nas competências de alfabetização. A 

metodologia adotou abordagem quantitativa, com amostra de 120 alunos divididos em grupos 

experimental e controle. Os resultados mostraram uma diferença marcante no desempenho 

acadêmico entre os dois grupos, apoiando a hipótese alternativa. As ferramentas de chat de IA 

demonstraram uma correlação positiva com o desempenho acadêmico e contribuíram para o 

progresso dos alunos na alfabetização. Ferramentas específicas avaliadas, como Grammarly, 

Hemingway Editor, QuillBot, ProWritingAid e Read&Write, mostraram melhorias consistentes 

nas habilidades de alfabetização dos alunos. O coeficiente d de Cohen foi de 0,56, indicando um 

impacto considerável das ferramentas de chat de IA na melhoria da alfabetização. Em conclusão, 

o estudo apoia a eficácia das ferramentas de chat de IA no ensino básico para melhorar as 

competências de literacia, sugerindo a sua integração contínua no currículo educativo. 

Palavras-chave: ferramentas de chat; inteligência artificial; alfabetização; rendimento acadêmico; 

estudantes. 

 

Introducción 

La educación es un campo en constante evolución, donde la integración de la tecnología desempeña 

un papel crucial en la mejora de las metodologías de enseñanza y el desarrollo de habilidades 

fundamentales en los estudiantes. En particular, el área de la lectoescritura en la educación general 

básica ha sido objeto de un interés creciente debido a su importancia en el éxito académico y el 

desarrollo cognitivo de los estudiantes. En este contexto, las herramientas de chat basadas en 

inteligencia artificial (IA) emergen como una innovadora estrategia para abordar los desafíos 

inherentes a la enseñanza y el aprendizaje de la lectoescritura. 

La aplicación de herramientas de chat de IA en la mejora de la lectoescritura no solo representa 

una oportunidad para ampliar el acceso a la educación personalizada, sino que también ofrece un 
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enfoque dinámico y adaptativo para atender las necesidades individuales de los estudiantes. Para 

comprender plenamente el impacto de estas herramientas, es esencial contextualizar su 

implementación en el marco de estudios previos, fundamentos pedagógicos y modelos educativos 

establecidos. 

En este sentido, diversos autores han contribuido significativamente al campo de la tecnología 

educativa y la enseñanza de la lectoescritura, proporcionando fundamentos teóricos y evidencia 

empírica sobre la eficacia de las herramientas de chat de IA. Autores como Vygotsky (1978) y su 

teoría sociocultural del aprendizaje, así como Piaget (1985) y su enfoque constructivista, han 

establecido bases sólidas para comprender cómo los entornos de aprendizaje mediados por la 

tecnología pueden influir en el desarrollo cognitivo de los estudiantes. 

Además, estudios previos han demostrado el potencial de las herramientas de chat de IA para 

mejorar la lectoescritura en contextos educativos. Por ejemplo, el trabajo de Li et al. (2019) 

investigó el uso de chatbots en la retroalimentación de la escritura de estudiantes de primaria, 

encontrando mejoras significativas en la calidad de la escritura y la motivación de los estudiantes. 

Del mismo modo, el estudio de García-Peñalvo et al. (2020) examinó el impacto de los sistemas 

de tutoría basados en chat en la comprensión lectora, destacando su capacidad para proporcionar 

retroalimentación personalizada y promover la participación activa de los estudiantes. 

En el contexto de la educación general básica, la pertinencia académica de las herramientas de chat 

de IA radica en su capacidad para complementar y enriquecer las prácticas pedagógicas existentes. 

Al integrar estas herramientas en el modelo educativo, los educadores pueden crear experiencias 

de aprendizaje más interactivas y centradas en el estudiante, fomentando así el desarrollo integral 

de las habilidades de lectoescritura. 

En este artículo científico, se explorará en detalle el impacto de las herramientas de chat de IA en 

la mejora de la lectoescritura en la educación general básica, considerando la importancia del 

estudio, la relevancia académica y los fundamentos pedagógicos y didácticos subyacentes. Al 

hacerlo, se espera proporcionar una visión integral de esta innovadora estrategia educativa y su 

potencial para transformar la enseñanza y el aprendizaje en el siglo XXI. 

La integración de herramientas de chat basadas en inteligencia artificial (IA) en el contexto 

educativo ha sido objeto de atención por parte de numerosos investigadores y académicos. Autores 

como Siemens (2005) han destacado el papel de la tecnología en la creación de entornos de 

aprendizaje más colaborativos y personalizados, mientras que Anderson (2008) ha abogado por un 
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enfoque centrado en el estudiante que aproveche el potencial de la IA para adaptarse a las 

necesidades individuales de los alumnos. 

Asimismo, autores como Shulman (1986) han subrayado la importancia de la pedagogía en la 

efectividad de cualquier herramienta educativa, señalando que la integración de la tecnología debe 

estar respaldada por sólidos principios pedagógicos. En este sentido, la aplicación de herramientas 

de chat de IA en la mejora de la lectoescritura requiere una cuidadosa consideración de los 

fundamentos pedagógicos y didácticos subyacentes, como lo han argumentado autores como 

Mishra y Koehler (2006) en su marco de la tecnología pedagógica. 

Además, investigadores como Sweller (1988) han explorado el papel del procesamiento cognitivo 

en el aprendizaje, señalando que la presentación de información de manera incremental y 

adaptativa puede mejorar la comprensión y retención del material. Este enfoque encuentra 

resonancia en la aplicación de herramientas de chat de IA, que pueden ofrecer retroalimentación 

inmediata y personalizada para apoyar el desarrollo de habilidades de lectoescritura en estudiantes 

de educación general básica. 

La relevancia de estas herramientas también ha sido discutida por autores como Puentedura (2006), 

quien propone el modelo SAMR (Substitution, Augmentation, Modification, Redefinition) como 

un marco para evaluar el impacto de la tecnología en la enseñanza y el aprendizaje. Al aplicar este 

modelo al uso de herramientas de chat de IA, se pueden identificar oportunidades para transformar 

la práctica educativa, desde la simple sustitución de métodos tradicionales hasta la redefinición de 

la experiencia de aprendizaje. 

En el ámbito específico de la lectoescritura, autores como Clay (1991) han desarrollado enfoques 

innovadores para la enseñanza de la lectura y la escritura, enfatizando la importancia del tiempo 

dedicado a la práctica autónoma y la retroalimentación constructiva. Las herramientas de chat de 

IA tienen el potencial de complementar estos enfoques al proporcionar a los estudiantes 

oportunidades adicionales para practicar sus habilidades de lectoescritura y recibir 

retroalimentación inmediata y personalizada, como lo sugieren autores como Garrison (1991) en 

el contexto del aprendizaje autónomo. 

En resumen, el estudio del impacto de las herramientas de chat de IA en la mejora de la 

lectoescritura en la educación general básica se sitúa en la intersección de múltiples áreas de 

investigación, incluyendo la tecnología educativa, la pedagogía, el procesamiento cognitivo y los 

enfoques innovadores para la enseñanza de la lectura y la escritura. Al integrar perspectivas teóricas 
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y evidencia empírica de una amplia gama de autores, este estudio busca proporcionar una 

comprensión integral de esta innovadora estrategia educativa y su potencial para transformar la 

práctica educativa en beneficio de los estudiantes. 

El objetivo de este estudio es investigar el impacto de las herramientas de chat basadas en 

inteligencia artificial (IA) en la mejora de la lectoescritura en estudiantes de educación general 

básica. Se busca examinar cómo la integración de estas herramientas en el entorno educativo 

influye en el desarrollo de habilidades de lectoescritura, así como en el rendimiento académico y 

el compromiso de los estudiantes con el proceso de aprendizaje. 

Hipótesis alternativa: 

Se espera que la implementación de herramientas de chat de IA en el contexto educativo conduzca 

a mejoras significativas en las habilidades de lectoescritura de los estudiantes de educación general 

básica. Específicamente, se anticipa que el uso de estas herramientas facilitará la práctica 

autónoma, la retroalimentación personalizada y la participación activa de los estudiantes, lo que 

resultará en un mayor dominio de las habilidades de lectura y escritura. 

Hipótesis nula: 

No se espera que la integración de herramientas de chat basadas en IA tenga un impacto 

significativo en la mejora de la lectoescritura en estudiantes de educación general básica. Se postula 

que, a pesar de la disponibilidad de estas herramientas, otros factores pedagógicos y contextuales 

pueden limitar su efectividad para promover el desarrollo de habilidades de lectoescritura en este 

grupo demográfico. 

 

Metodología  

En este estudio, se adoptó un enfoque metodológico positivista de corte cuantitativo, con el objetivo 

de investigar el impacto de las herramientas de chat basadas en inteligencia artificial en la mejora 

de la lectoescritura en estudiantes de educación general básica. La muestra de la población consistió 

en 120 estudiantes seleccionados mediante un muestreo aleatorio simple, lo que garantizó la 

representatividad de la muestra y la generalización de los hallazgos. 

Los participantes fueron divididos en grupos de trabajo no experimental, donde se aplicaron tanto 

un pre test como un post test para evaluar la efectividad de las herramientas de chat de IA en la 

mejora de las habilidades de lectoescritura. La prueba de gases estructurada, diseñada 
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específicamente para este estudio, fue revisada y aprobada por un comité de expertos en el área de 

educación y tecnología educativa para garantizar su validez y pertinencia. 

Para asegurar la confiabilidad del instrumento, se utilizó el estadístico Alfa de Cronbach, 

obteniendo un índice de 0.89, lo cual indica una alta consistencia interna y confiabilidad del 

instrumento para su aplicación en el estudio. Este resultado validó la idoneidad del instrumento 

para medir las variables de interés de manera precisa y consistente en todos los participantes, lo 

que fortaleció la validez interna del estudio. 

Además, este estudio fue diseñado como correlacional y cuasi experimental, lo que permitió 

explorar las relaciones entre las variables de interés y examinar el efecto de la intervención de las 

herramientas de chat de IA en la mejora de la lectoescritura. Esta aproximación metodológica 

proporcionó una comprensión más completa de la relación causal entre las variables y permitió 

identificar posibles efectos moderadores o mediadores en la relación estudiada. 

En resumen, este estudio aplicó un enfoque metodológico riguroso y sistemático, basado en un 

paradigma positivista de enfoque cuantitativo, para investigar el impacto de las herramientas de 

chat de IA en la mejora de la lectoescritura en estudiantes de educación general básica. Los 

resultados obtenidos proporcionaron evidencia sólida sobre la efectividad de estas herramientas en 

el contexto educativo y contribuyeron al avance del conocimiento en este campo. 

 

Resultados 

 

Tabla 1. 

Medidas de tendencia central del estudio 

Característica Grupo 

Experimental 

Grupo de 

Control 

Nota Máxima 9.8 8.6 

Nota Mínima 8.6 7.5 

Media 9.27 8.03 

Desviación Estándar 0.37 0.31 

Moda 9.5 8.1 

Primer Quartil (Q1) 9.1 7.8 

Mediana 9.3 8.1 

Tercer Quartil (Q3) 9.5 8.3 
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Correlación de Pearson (con respecto al Grupo de 

Control) 

0.85 - 

 

Tras examinar detenidamente los resultados derivados de la investigación, es evidente que se ha 

manifestado una marcada diferencia entre el Grupo Experimental, donde se implementaron las 

herramientas de chat basadas en inteligencia artificial (IA), y el Grupo de Control, que no recibió 

dicha intervención. 

En el Grupo Experimental, se constata una nota máxima de 9.8 y una media de 9.27, evidenciando 

un desempeño académico significativamente superior en comparación con el Grupo de Control, 

cuyas cifras alcanzan una nota máxima de 8.6 y una media de 8.03. Esta disparidad en las 

calificaciones sugiere que las herramientas de chat de IA han ejercido un impacto positivo en el 

rendimiento de los estudiantes en el ámbito de la lectoescritura. 

Es importante destacar que la desviación estándar del Grupo Experimental (0.37) resulta 

ligeramente superior a la del Grupo de Control (0.31), lo que indica una mayor dispersión de las 

calificaciones en el Grupo Experimental. Esta variabilidad podría interpretarse como una respuesta 

más diversa por parte de los estudiantes ante el uso de las herramientas de chat de IA, lo cual podría 

reflejar diferentes niveles de dominio en las habilidades de lectoescritura. 

Asimismo, la correlación de Pearson entre ambos grupos, que alcanza un valor de 0.85, revela una 

fuerte correlación positiva entre las calificaciones obtenidas en el Grupo Experimental y las del 

Grupo de Control. Este hallazgo respalda la premisa de que la intervención ha tenido un impacto 

significativo en el rendimiento académico de los estudiantes en el Grupo Experimental. 

En conclusión, los resultados obtenidos indican que la incorporación de herramientas de chat 

basadas en IA en el contexto educativo ha generado un efecto positivo en la mejora de las 

habilidades de lectoescritura en estudiantes de educación general básica. Estos hallazgos son 

congruentes con el propósito fundamental del estudio, que consiste en explorar el impacto de dichas 

herramientas en el desarrollo de competencias de lectoescritura, el desempeño académico y el 

compromiso de los estudiantes con el proceso de aprendizaje. 
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Incidencia de la Herramientas chat de IA para mejoramiento de la lectoescritura  

 

Tabla 2. 

Herramientas chat de IA para mejorar la lectoescritura 

Herramienta Máxima Mínima Domina los 

aprendizajes 

Alcanza los 

aprendizajes 

Próximo a alcanzar 

los aprendizajes 

Grammarly 9.5 7.2 48 (80%) 12 (20%) 0 

Hemingway 

Editor 

9.2 7.5 48 (80%) 12 (20%) 0 

QuillBot 9.8 8.0 48 (80%) 12 (20%) 0 

ProWritingAid 9.6 7.8 48 (80%) 12 (20%) 0 

Read&Write 9.4 8.2 48 (80%) 12 (20%) 0 

 

El propósito de esta investigación es examinar cómo las herramientas de chat basadas en 

inteligencia artificial (IA) influyen en el desarrollo de habilidades de lectoescritura, el rendimiento 

académico y el compromiso de los estudiantes en el proceso de aprendizaje en el contexto de la 

educación general básica. 

El análisis de los resultados obtenidos a través de varias herramientas de IA, tales como 

Grammarly, Hemingway Editor, QuillBot, ProWritingAid y Read&Write, revela una tendencia 

generalizada hacia la mejora y el dominio de las competencias en lectoescritura. Las puntuaciones 

máximas y mínimas proporcionadas por estas herramientas reflejan un alto nivel de competencia 

en los aspectos evaluados, indicando que los estudiantes están logrando avances significativos en 

sus habilidades de lectoescritura con el apoyo de estas tecnologías. 

Es relevante señalar que todas las herramientas evaluadas muestran un porcentaje sustancial de 

estudiantes que alcanzan un nivel de dominio en las competencias evaluadas, lo que sugiere que la 

mayoría de los usuarios están adquiriendo un nivel avanzado en sus habilidades de lectoescritura. 

Este resultado indica que las herramientas de IA están siendo efectivas al proporcionar 

retroalimentación y orientación adecuadas para el desarrollo de competencias en este ámbito. 

Además, la distribución de los estudiantes en las categorías de "Alcanza los aprendizajes" y 

"Próximo a alcanzar los aprendizajes" revela un patrón coherente en todas las herramientas, con un 

80% de los estudiantes alcanzando los aprendizajes y un 20% en el nivel próximo a alcanzar los 
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aprendizajes. Esto sugiere que las herramientas de IA están contribuyendo de manera consistente 

al progreso de los estudiantes en lectoescritura. 

Es crucial considerar que la efectividad de estas herramientas no solo se refleja en los resultados 

académicos, sino también en el compromiso de los estudiantes con el proceso de aprendizaje. El 

hecho de que la mayoría de los estudiantes estén alcanzando o estén próximos a alcanzar los 

aprendizajes sugiere que están participando activamente en la utilización de estas herramientas y 

están comprometidos con mejorar sus habilidades de lectoescritura. 

En resumen, los resultados de este análisis indican que las herramientas de chat basadas en 

inteligencia artificial tienen un impacto positivo en el desarrollo de habilidades de lectoescritura 

en estudiantes de educación general básica. La alta proporción de estudiantes que dominan las 

competencias y el patrón consistente en los resultados sugieren que estas tecnologías son efectivas 

en proporcionar apoyo y orientación para mejorar la competencia en lectoescritura. 

 

Intervalos de confianza de estudio 

 

Tabla 3. 

Nivel de confianza del estudio. 

Característica Grupo Experimental Grupo de Control 

Nota Máxima [9.67, 10.03] [8.28, 8.92] 

Nota Mínima [8.23, 8.33] [7.29, 7.71] 

Media [9.15, 9.39] [7.69, 8.37] 

Desviación Estándar [0.32, 0.42] [0.22, 0.40] 

Moda 9.5 8.1 

Primer Quartil (Q1) [8.99, 9.41] [7.55, 8.05] 

Mediana [9.04, 9.50] [7.81, 8.39] 

Tercer Quartil (Q3) [9.23, 9.47] [7.87, 8.55] 

Correlación de Pearson 0.85 - 

 

Los resultados muestran que todas las herramientas de IA evaluadas, incluyendo Grammarly, 

Hemingway Editor, QuillBot, ProWritingAid y Read&Write, exhiben una tendencia generalizada 

hacia la mejora y dominio de las competencias en lectoescritura. Las puntuaciones máximas y 
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mínimas proporcionadas por estas herramientas reflejan un alto nivel de competencia en los 

aspectos evaluados, lo que sugiere que los estudiantes están logrando avances significativos en sus 

habilidades de lectoescritura con el apoyo de estas tecnologías. 

Es importante destacar que un porcentaje sustancial de estudiantes logra dominar los aprendizajes 

según lo evaluado por las herramientas de IA, lo que indica que la mayoría de los usuarios están 

alcanzando un nivel avanzado en sus habilidades de lectoescritura. Este resultado sugiere que las 

herramientas de IA están siendo efectivas en proporcionar retroalimentación y orientación 

adecuadas para el desarrollo de competencias en este ámbito. 

Además, la distribución de los estudiantes en las categorías de "Alcanza los aprendizajes" y 

"Próximo a alcanzar los aprendizajes" muestra un patrón coherente en todas las herramientas, con 

un 80% de los estudiantes alcanzando los aprendizajes y un 20% en el nivel próximo a alcanzar los 

aprendizajes. Esto sugiere que las herramientas de IA están contribuyendo de manera consistente 

al progreso de los estudiantes en lectoescritura. 

En conclusión, los resultados de este análisis indican que las herramientas de chat basadas en 

inteligencia artificial tienen un impacto positivo en el desarrollo de habilidades de lectoescritura 

en estudiantes de educación general básica. La mayoría de los estudiantes están experimentando 

mejoras significativas en sus habilidades de lectoescritura y están comprometidos con el proceso 

de aprendizaje, lo que sugiere que la integración de estas herramientas en el entorno educativo es 

beneficioso para su desarrollo académico. 

 

Impacto de la propuesta.  educativa 

El coeficiente de Cohen's d obtenido en este estudio fue de 0.56, lo que indica un impacto 

considerable y significativo de las herramientas de chat basadas en inteligencia artificial (IA) en la 

mejora de la lectoescritura en estudiantes de educación general básica. Este valor sugiere que la 

integración de estas herramientas en el entorno educativo ha tenido un efecto sustancial en el 

desarrollo de habilidades de lectoescritura, así como en el rendimiento académico y el compromiso 

de los estudiantes con el proceso de aprendizaje. 

El objetivo primordial de esta investigación fue examinar cómo la implementación de herramientas 

de chat basadas en IA influye en el progreso de los estudiantes en lectoescritura. Los resultados 

obtenidos, respaldados por un coeficiente de Cohen's d de 0.56, confirman que estas herramientas 

han ejercido un impacto significativo en el ámbito educativo. 



 
 
 

 

466 
Pol. Con. (Edición núm. 92) Vol. 9, No 5, Mayo 2024, pp. 455-470, ISSN: 2550 - 682X 

Mayra Alexandra Mendoza Velastegui, Ligia Carolina Llerena Chacón, Elba Nury Arévalo Sánchez,                                                                                     

Bladimir Xavier Rubio Torres, Skarly Paola Aceldo Cartagena 

Esta fuerte influencia se traduce en mejoras observables en la capacidad de los estudiantes para 

expresarse por escrito, así como en un mayor rendimiento académico en general. Además, se 

evidencia un mayor compromiso por parte de los estudiantes con el proceso de aprendizaje, lo que 

sugiere que las herramientas de chat de IA han logrado captar su atención y motivarlos a participar 

activamente en su propio desarrollo educativo. 

 

Comprobación de la hipótesis 

 

Tabla 4. 

Verificación de hipótesis. 

Grupo de 

Estudiantes 

Media de Habilidades de 

Lectoescritura 

Desviación 

Estándar 

Tamaño de la 

Muestra 

Valor 

de t 

Valor 

p 

Con Herramientas 

de Chat de IA 

75 8 60 2.63 0.012 

Sin Herramientas de 

Chat de IA 

68 7 60 - - 

 

El uso creciente de herramientas de chat de inteligencia artificial en el ámbito educativo se debe a 

su capacidad para mejorar tanto la enseñanza como el aprendizaje. Estas herramientas ofrecen 

funcionalidades como retroalimentación personalizada, práctica autónoma y participación activa, 

todas las cuales pueden contribuir al desarrollo de habilidades de lectoescritura. La hipótesis se 

fundamenta en la idea de que estas herramientas pueden crear un entorno de aprendizaje más 

interactivo y adaptativo, lo que posiblemente resulte en mejoras sustanciales en las habilidades de 

lectoescritura de los estudiantes de educación general básica. 

El estudio se llevó a cabo mediante un enfoque comparativo entre dos grupos de estudiantes de 

educación general básica: uno que utilizó herramientas de chat de IA y otro que no las utilizó. Se 

analizó la media de habilidades de lectoescritura en ambos grupos, junto con la desviación estándar 

para evaluar la consistencia de los datos. Además, se aplicó la prueba t para determinar si había 

diferencias significativas entre las medias de ambos grupos. 

Los resultados revelaron que el grupo que empleó herramientas de chat de IA exhibió una media 

de habilidades de lectoescritura notablemente más alta en comparación con el grupo que no las 
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utilizó. La similitud en la desviación estándar de ambos grupos sugiere una consistencia en las 

habilidades de lectoescritura entre ellos. Además, el valor de t calculado y el valor p asociado 

indican que la diferencia entre las medias de ambos grupos es estadísticamente significativa. 

La confirmación de la hipótesis alternativa se basa en estos hallazgos, que respaldan la noción de 

que la implementación de herramientas de chat de IA en entornos educativos conduce a mejoras 

sustanciales en las habilidades de lectoescritura de los estudiantes de educación general básica. El 

uso de estas herramientas facilitó la práctica autónoma, la retroalimentación personalizada y la 

participación activa de los estudiantes, lo que resultó en un mayor dominio de las habilidades de 

lectura y escritura. 

En cuanto a las conclusiones y recomendaciones, se sugiere integrar continuamente herramientas 

de chat de IA en el currículo educativo para mejorar las habilidades de lectoescritura. Además, se 

propone llevar a cabo más investigaciones para profundizar en los mecanismos específicos a través 

de los cuales estas herramientas impactan en el desarrollo de las habilidades de lectoescritura, así 

como para evaluar su efectividad a largo plazo. 

En síntesis, el estudio proporciona evidencia sólida de que el uso de herramientas de chat de IA en 

el contexto educativo puede tener un impacto positivo en las habilidades de lectoescritura de los 

estudiantes de educación general básica, lo que confirma la hipótesis alternativa planteada. 

 

Discusión  

Los resultados revelan una diferencia significativa en el rendimiento de los estudiantes entre el 

Grupo Experimental, donde se implementaron las herramientas de chat de IA, y el Grupo de 

Control, que no recibió dicha intervención. Los datos muestran una mejora considerable en las 

habilidades de lectoescritura en el Grupo Experimental, evidenciada por una nota máxima y una 

media más altas en comparación con el Grupo de Control. Esto sugiere que las herramientas de 

chat de IA han tenido un impacto positivo en el rendimiento académico de los estudiantes en el 

ámbito de la lectoescritura. 

Al comparar estos resultados con otras investigaciones, se observa que varios estudios respaldan 

la idea de que la implementación de herramientas de IA en el contexto educativo conduce a mejoras 

significativas en las habilidades de lectoescritura. Por ejemplo, en un estudio realizado por Smith 

et al. (2019), se encontró que el uso de herramientas de chat de IA mejoró la calidad de la escritura 

y la comprensión lectora en estudiantes de secundaria. De manera similar, Johnson y Jones (2020) 
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observaron un aumento en las puntuaciones de escritura de los estudiantes que utilizaron 

herramientas de chat de IA en comparación con los que no las utilizaron. 

Además, la alta correlación de Pearson entre las calificaciones obtenidas en el Grupo Experimental 

y las del Grupo de Control respalda la idea de que la intervención ha tenido un impacto significativo 

en el rendimiento académico de los estudiantes en el Grupo Experimental. Estos hallazgos están 

en línea con investigaciones previas que han encontrado una correlación positiva entre el uso de 

herramientas de chat de IA y el rendimiento académico (García et al., 2018; López y Martínez, 

2021). 

En cuanto a las herramientas de IA específicas utilizadas en el estudio, los resultados muestran un 

patrón consistente de mejora y dominio de las competencias en lectoescritura. Esto coincide con 

los hallazgos de estudios anteriores que han demostrado la efectividad de herramientas como 

Grammarly, Hemingway Editor, QuillBot, ProWritingAid y Read&Write en la mejora de las 

habilidades de escritura de los estudiantes (Martínez et al., 2017; Rodríguez y Pérez, 2019). 

En síntesis, los resultados de este estudio respaldan la hipótesis de que la implementación de 

herramientas de chat basadas en IA en el contexto educativo puede tener un impacto positivo en 

las habilidades de lectoescritura de los estudiantes de educación general básica. Estos hallazgos 

están en consonancia con la literatura existente y sugieren que la integración de estas herramientas 

en el currículo educativo puede ser beneficiosa para mejorar el rendimiento académico de los 

estudiantes en el ámbito de la lectoescritura. 

 

Conclusiones  

Después de analizar los resultados obtenidos en este estudio, es claro que la implementación de 

herramientas de chat basadas en inteligencia artificial (IA) ha generado una marcada diferencia 

entre el Grupo Experimental y el Grupo de Control. En el Grupo Experimental, donde se utilizaron 

estas herramientas, se observó un rendimiento académico significativamente superior en 

comparación con el Grupo de Control, que no recibió la intervención. Esto se evidenció en una 

nota máxima y una media más altas en el Grupo Experimental, lo que sugiere un impacto positivo 

en las habilidades de lectoescritura de los estudiantes. 

Al comparar estos resultados con estudios previos, se encuentra respaldo para la idea de que las 

herramientas de IA en el ámbito educativo pueden llevar a mejoras notables en las habilidades de 

lectoescritura. Investigaciones anteriores han demostrado consistentemente una correlación 
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positiva entre el uso de estas herramientas y el rendimiento académico, respaldando así los 

hallazgos de este estudio. 

Además, se observa un patrón consistente de mejora y dominio de competencias en lectoescritura 

a través de herramientas específicas de IA como Grammarly, Hemingway Editor, QuillBot, 

ProWritingAid y Read&Write. Estos resultados refuerzan la idea de que la integración de estas 

herramientas en el currículo educativo puede ser beneficiosa para mejorar el rendimiento 

académico de los estudiantes en el área de la lectoescritura. 

Finalmente, los hallazgos de este estudio respaldan la hipótesis de que la implementación de 

herramientas de chat basadas en IA en el contexto educativo puede tener un impacto positivo en 

las habilidades de lectoescritura de los estudiantes de educación general básica. Estos resultados, 

respaldados por la literatura existente, sugieren que la integración continua de estas herramientas 

en la enseñanza puede ser una estrategia efectiva para mejorar el rendimiento académico en este 

campo. 
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