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Resumen

El articuloanalizacémo la combinacion de tecnologia, pedagogiay contenido puede ayudar a estos
estudiantes a mejorar su aprendizaje. El proposito es identificar como el uso de herramientas
tecnoldgicas puede hacer la educacion mas inclusiva y efectiva, especialmente en entornos
virtuales.

La investigacion destaca que el aprendizaje colaborativo, apoyado por el modelo TPACK, fomenta
la cooperacion y el desarrollosocial, lo que es clave para estudiantes que enfrentan dificultades de
aprendizaje. Sin embargo, también se reconoce que muchos docentes carecen de la formacion
necesaria para aprovechar al maximo las TIC, y que los problemas técnicos, como el acceso a
internet, pueden ser un obstaculo.

A través de una revision sistematicas de la literatura, el articulo identifica buenas préacticas para la
integracion de tecnologias en la ensefianza y sefiala la importancia de personalizar las estrategias
de aprendizaje. Las conclusiones apuntan a que, con la capacitacion adecuada, los docentes pueden
utilizar el TPACK para crear entornos de aprendizaje mas dindmicos, donde los estudiantes con
dificultades se sientan apoyados, motivados y puedan interactuar mejor con sus comparfieros.

Palabras Clave: TPACK; Entornos virtuales; dificultad de aprendizaje.

Abstract

This research highlights the importance of using concrete with specific characteristics based on the
requirements of construction projects, considering properties such as resistance to compression and
deformations due to load, as well as permeability and porosity, which influence the durability of
the concrete. structures. It is emphasized that the water/cement ratio in concrete dosage is crucial,
since it directly affects the mechanical resistance and, therefore, the useful life of a building. Taking
into account that additives are substances added in small quantities to concrete in relation to the
weight of cement, to improve specific properties, such as strength, durability, workability or setting
time. These additives are classified according to the ASTM C494 standard into different types,
such as water reducers, retarders, accelerators, among others. The research focused on developing
an optimal dosage for different concrete designs used in the study. Two types of 21MPa concrete
were compared, varying the proportion of water/cement, cement, aggregates and additives. The
setting accelerating and retarding additives were incorporated into the mixture in a fresh state. The
results obtained are applicable in construction, because both additives used in the research
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improved the workability and compression resistance properties, therefore, they also improve the
durability and useful life of the structures, offering significant benefits for civil engineering.
Keywords: TPACK; Virtual environments; learning difficulties.

Resumo

O artigo analisa como a combinacéo de tecnologia, pedagogia e conteddo pode ajudar estes alunos
a melhorar a sua aprendizagem. O objetivo é identificar como a utilizacdo de ferramentas
tecnoldgicas pode tornar a educagdo mais inclusivae eficaz, especialmente em ambientes virtuais.
A investigacdo destaca que a aprendizagem colaborativa, apoiada pelo modelo TPACK, promove
a cooperacdo e o desenvolvimento social, o que é fundamental para os alunos que enfrentam
dificuldades de aprendizagem. No entanto, também se reconhece que muitos professores nao
possuem a formacao necessaria para tirar o maximo partido das TIC e que os problemas técnicos,
como 0 acesso a Internet, podem constituir um obstaculo.

Através de uma revisdo sistematicada literatura, o artigo identifica boas praticas para a integracao
das tecnologias no ensino e aponta a importancia da personalizacdo das estratégias de
aprendizagem. As conclusdes apontam que, com uma formacédo adequada, os professores podem
utilizar o TPACK para criar ambientes de aprendizagem mais dindmicos, onde os alunos com
dificuldades se sintam apoiados, motivados e possam interagir melhor com os seus pares.

Palavras-chave: PACOTE; Ambientes virtuais; dificuldade de aprendizagem.

Introduccion

La educacion contemporanea esta experimentando una transformacion profunda, impulsada por la
creciente influencia de las tecnologias de la informaciony la comunicacion (TIC) en los procesos
de ensefianza y aprendizaje, lo que ha redefinidoel rol del docente y las metodologias empleadas
en el aula (Yunga etal., 2024). En este contexto, el aprendizaje colaborativo ha surgido como una
estrategia pedagogica poderosa que segun Urgiles y Lopez (2023) se ha visto enriquecida por la
integraciénde las TIC, especialmente cuando se aplica a estudiantes con dificultades de aprendizaje
en entornos virtuales.

Este estudio se centra en explorar como la combinacion del modelo TPACK vy el aprendizaje
colaborativo puede mejorar las dificultades de aprendizaje de los estudiantes con dificultades de
aprendizaje. A través de una revision integral de la literatura académica, se busca identificar las
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mejores practicas para implementar estas tecnologias de manera efectiva, aprovechando las
herramientas pedagdgicasy tecnoldgicas disponibles.

La investigacion no solo examina la evolucidn histéricay las estrategias de implementacion del
modelo TPACK en el aprendizaje colaborativo, sino que también evalla los desafios que surgen,
como las distraccionesy la falta de motivacién. Sin embargo, se destaca que, cuando se utiliza de
manera equilibrada, el uso de las TIC en el aprendizaje colaborativo puede fomentar un ambiente
de cooperacion y crecimiento socioemocional (Cortésy Royero, 2020).

Asimismo, se subraya la importancia del conocimiento tecnoldgico, pedagogico y de contenido
para guiar la ensefianza virtual de estudiantes con dificultades de aprendizaje, asegurando que la
tecnologia no solo apoye, sino que también potencie el proceso educativo.

El modelo TPACK (Technological Pedagogical Content Knowledge) segln lo manifiesta Vazquez
et al. (2022) ha ganado relevancia como una estructura que permite a los docentes integrar de
manera efectiva la tecnologia en la ensefianza, combinando el conocimiento pedagégico y del
contenido con habilidades tecnoldgicas.

En el caso de estudiantes con dificultades de aprendizaje, el uso de TPACK en entornos virtuales
ofrece tanto desafios como oportunidades. Estos desafios incluyen la adaptacion de las
herramientas tecnolOgicas para satisfacer las necesidades especificas de los estudiantes,
considerando sus diferentes estilos de aprendizajey ritmos de asimilacion de contenido.

Ademas, surge la necesidad de que los docentes posean una sélida comprension no solo de las
tecnologias disponibles, sino también de las estrategias pedagdgicas que potencian la participacion
y comprension en estos entornos.

Por otro lado, las oportunidades radican en la posibilidad de personalizar los entornos virtuales
para promover el aprendizaje colaborativo, para Durak (2019) esto permite a los estudiantes
interactuar con comparfieros y docentes en un entorno que favorezca la construccién conjunta del
conocimiento.

El modelo TPACK, en este sentido, fomentaun enfoque inclusivo, donde el aprendizaje se adapta
a los requerimientos individuales y las tecnologias se convierten en puentes facilitadores para
superar barreras cognitivasy de atencion.

Para integrar eficazmente las TIC en entornos virtuales que apoyen a estudiantes con dificultades
de aprendizaje, los docentes deben desarrollar tres competencias fundamentales: una soélida
comprension pedagdgica de los contenidos, un manejo adecuado de las herramientasy programas

Pol. Con. (Edicién num. 98) VVol. 9, No 9, Septiembre 2024, pp. 1867-1891, ISSN: 2550 - 682X



El TPACK vy el aprendizaje colaborativo en entornos virtuales para estudiantes con dificultades de aprendizaje

tecnoldgicos para seleccionar aquellos que mejor se adapten al proceso de mediacion didactica, y
un conocimiento profundo del plan de estudiosy los objetivos de aprendizaje (Durak, 2019).
Estas competencias permiten a los docentes adaptar su ensefianza a las necesidades especificas de
los estudiantes, facilitando el aprendizaje colaborativoy personalizado.

El modelo TPACK, propuesto por Koehler y Mishra (2008), se basa en el marco del Conocimiento
Didactico del Contenido (PCK) desarrollado por Shulman (1986, 1987) citado por (Schmidt et al.,
2009). Este enfoque sugiere que los docentes deben poseer tanto conocimiento del contenido como
habilidades pedagdgicas. Por ello, los programas de formacién y desarrollo profesional para
docentes deben ofrecer oportunidades para que los maestros adquieran y apliquen estas
competencias en el aula virtual, ajustando sus estrategias a las particularidades de los estudiantes
con dificultades de aprendizaje.

A nivel global, diversas investigaciones han destacado la efectividad del TPACK en el ambito
educativo para mejorar la calidad de la ensefianza a traves de la integracion adecuada de la
tecnologia, los contenidos y los métodos pedagdgicos. Segun Salas (2019), el TPACK permite a
los docentes desarrollar una comprension profunda sobre como utilizar las tecnologias digitales de
manera eficiente para mejorar el aprendizaje colaborativo en entornos diversos. En particular, el
aprendizaje colaborativo ha sido sefialado como una estrategia clave para fomentar la inclusién
educativa, lo cual es crucial para estudiantes con dificultades de aprendizaje (Gonzélez, 2017).

En América Latina, la adopcion de herramientas tecnoldgicas en la educacion ha crecido
exponencialmente en los dltimos afios. Segun la Comision Econémica para América Latina y el
Caribe (CEPAL, 2022) el acceso a la tecnologia en la regién aument6 significativamente entre
2010 y 2020 a causa de la pandemia del Covid 19. Sin embargo, persisten brechas en cuanto a la
formacion docente para la integracion adecuada de estas tecnologias en el aula, especialmente
cuando se trata de estudiantes con necesidades educativas especiales.

En Ecuador, la Ley Organica de Educacion Intercultural (LOEI) garantiza el derecho a una
educacién inclusivay de calidad para todos los estudiantes, incluyendo aquellos con dificultades
de aprendizaje (Mineduc, 2021).

La informacidn proporcionada por el INEC (2021) reflejaladisparidad en el acceso a la tecnologia
en Ecuador, especialmente entre areas urbanas y rurales. Este contexto es crucial cuando se trata
de implementar modelos educativos como el TPACK en entornos virtuales, ya que la falta de
acceso adecuado a internet y dispositivos tecnolégicos en zonas rurales puede limitar las
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oportunidades de aprendizaje de los estudiantes, en particular aquellos con dificultades de
aprendizaje.

El hecho de que solo el 53,2% de las familias tenga acceso a internet en sus hogares subraya la
necesidad de politicas educativas que aborden la brecha digital y garanticen que los estudiantes,
independientemente de su ubicacidn geografica, puedan beneficiarse de los avances tecnolégicos.
Esto también plantea desafios para la ensefianza colaborativa en linea, ya que una conexién
limitada puede dificultar la interaccion efectiva entre los estudiantes y sus docentes, afectando
directamente el rendimiento académicoy social.

La situacion se agrava en areas rurales, donde apenas el 34,7% de las familias cuenta con acceso a
internet en casa, lo que hace aun mas dificil implementar enfoques como el TPACK en esas
regiones. Sin una infraestructura tecnoldgica adecuada, los estudiantes con dificultades de
aprendizaje en entornos rurales estan en desventaja, y los docentes enfrentan mayores retos para
adaptar las TIC de manera pedagdgicay efectiva.

En definitiva, esta realidad destaca la necesidad de adaptar las estrategias de implementacion del
TPACK de acuerdo con las condiciones tecnolégicas de cada contexto, especialmente en areas
rurales, donde se requiere un esfuerzo adicional para cerrar la brecha digital y asegurar que los
estudiantes con dificultades de aprendizaje tengan acceso a entornos virtuales inclusivos y
colaborativos.

La informacidn proporcionada revela un panorama critico sobre la infraestructura tecnoldgica en
las instituciones educativas publicas de Ecuador. En 2020, solo el 41,93% de las 12.220
instituciones educativas contaban con conectividad y equipos tecnoldgicos adecuados. Esta cifra
subraya una deficienciasignificativaen la infraestructura tecnologica, especialmente en las zonas
rurales, donde el acceso a recursos digitales es aun mas limitado (INEC, 2021).

El objetivo del Ministerio de Educacion para el periodo 2021-2025, que incluye el eje de
"Excelencia", busca abordar esta probleméatica mediante la dotacién de tecnologias educativas
avanzadas y laimplementacionde procesos de alfabetizacién mediaticay ciudadania digital. Este
enfoque pretende no solo equipar a las instituciones con las herramientas digitalesnecesarias, sino
también capacitar a los docentes y estudiantes en el uso efectivo de estas tecnologias (Mineduc,
2021).

En el contexto del modelo TPACK vy el aprendizaje colaborativo, esta iniciativa es crucial. La
integracion efectiva del TPACK en el aula depende en gran medida de la disponibilidad de recursos
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tecnoldgicos adecuados. La faltade infraestructurapuede limitar la capacidad de los docentes para
aplicar estrategias pedagdgicas basadas en tecnologia y colaboracion, afectando negativamente el
aprendizaje de los estudiantes, especialmente aquellos con dificultades.

Por lo tanto, es fundamental que el Ministerio de Educacidn no solo se enfoque en la provisionde
equipos, sino también en la capacitacion continua de los docentes para que puedan utilizar las TIC
de manera pedagogica. Esto facilitara una ensefianza mas efectivay adaptada a las necesidades de
los estudiantes, contribuyendo a una educacion mas inclusivay equitativaen el entorno digital.
En este contexto, la integracion de las TIC en los entornos educativos, a nivel nacional e
internacional, hatransformado los curriculos, ya sea a través de asignaturas especificas o proyectos
escolares que utilizan latecnologia de maneratransversal. Esta evolucion ha generado la necesidad
de redefinir los roles de estudiantes y docentes. Las TIC permiten que los estudiantes adquieran
mayor autonomiay responsabilidad en su aprendizaje, o que exige al docente abandonar su papel
tradicional como Unico transmisor de conocimiento.

Este cambio tecnoldgico provoca, en algunos casos, tensiones y temores entre los actores
educativos, especialmente cuando se trata de adaptar los métodos de ensefianza para estudiantes
con dificultades de aprendizaje. Esta situacion exige una reestructuracion creativa dentro de las
instituciones escolares para desarrollar estrategias efectivas que integren la tecnologia de manera
que apoye a estos estudiantes (Soledispa et al., 2020).

La necesidad de ajustar los enfoques pedagdgicos y proporcionar capacitacion adecuada a los
docentes es fundamental para asegurar que la tecnologia no solo sea una herramienta, sino una
aliada en la mejora del aprendizaje y el desarrollo de estos estudiantes, facilitando un entorno
educativo mas inclusivo y accesible. Este cambio provoca, en algunos casos, tensiones y temores
en los actores educativos, obligando a una reestructuracion creativa dentro de las instituciones
escolares (Gonzélez, 2017).

Segun Salas (2019) el modelo TPACK y el aprendizaje colaborativo en entornos virtuales, esta
transformacion resalta la importancia de que los docentes no solo dominen las TIC, sino que
también las integren pedagogicamente para apoyar a estudiantes con dificultades de aprendizaje.
A medida que se avanza hacia una educacién mas digital, se hace crucial que los docentes
comprendan como utilizar la tecnologia en combinacidén con estrategias colaborativas, para
fomentar tanto el rendimiento académico como el desarrollo social de estos estudiantes en un

contexto virtual.
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Figura 1: Modelo TPACK y sus componentes
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Nota. Tomado de Cabero (2014).

Segun Cabero (2014) el modelo TPACK establece que los docentes deben tener un conocimiento
tecnoldgico que les permitaentender tanto el funcionamiento general como especificode las TIC,
ademds de saber cdémo utilizarlas en su ensefianza. También se requiere un conocimiento
pedagdgico sobre cdmo ensefiar de manera efectivay un conocimiento disciplinar relacionado con
el curriculo de la materia que imparten.

Sin embargo, lo esencial que propone este modelo es que no basta con dominar estos componentes
(Conocimiento del Contenido - CK, Conocimiento Pedagdgico - PK, y Conocimiento Tecnoldgico
- CT) de formaaislada.

Para incorporar las TIC de manera efectiva en los entornos educativos, los docentes deben
comprender como interactian estos conocimientos entre si. Por ejemplo, el Conocimiento
Pedagdgico del Contenido (PCK), el Conocimiento Tecnoldgico del Contenido (TCK), el
Conocimiento Pedagégico Tecnoldgico (TPK) y el Conocimiento Tecnoldgico, Pedagogicoy del
Contenido (TPACK). Como destaca Cabero (2014), el modelo TPACK permite integrar los
distintos elementos que intervienen en el proceso pedagdgico con el uso de las TIC, facilitando una

ensefianza mas coherente y adaptada a las necesidades del entorno educativo.
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El problema de la integracion efectiva del TPACK en entornos virtuales para estudiantes con
dificultades de aprendizaje surge debido a la falta de formacién docente y la escasez de
herramientas adecuadas para promover el aprendizaje colaborativo en estos contextos. A pesar de
los esfuerzos nacionales por fomentar la inclusién y la educacién de calidad, ain existen desafios
para asegurar que los estudiantes con dificultades de aprendizaje puedan beneficiarse plenamente
de las tecnologias digitales en entornos de aprendizaje colaborativo. La revision de la literatura se
justificaen la necesidad de identificar las mejores practicas, estrategias pedagdgicasy el potencial
del modelo TPACK para abordar estos desafios en Ecuador.

La investigacion plantea la siguiente pregunta: ;Como puede el modelo TPACK, combinado con
el aprendizaje colaborativo, mejorar tanto el desempefio académico como social de estudiantes con
dificultades de aprendizaje en entornos virtuales? El objetivo general es analizar, a partir de una
revisionde la literatura, el impacto de este modelo en la dindmica de aprendizaje colaborativo para
este grupo de estudiantes.

Para cumplir con este proposito, se han definido varios objetivos especificos. Primero, identificar
las estrategias pedagoOgicas méas efectivas para implementar el modelo TPACK en entornos
virtuales dirigidos a estudiantes con dificultades de aprendizaje. Ademas, se buscara examinar
estudios previos que hayan evaluado la eficacia del aprendizaje colaborativo en este contexto, para
poder obtener una vision clara sobre su impacto. Otro aspecto importante serd analizar los desafios
y oportunidades que enfrenta la formacion docente para aplicar el TPACK en la ensefianza virtual
de estudiantes con necesidades educativas especiales, particularmente en Ecuador. Finalmente, la
investigacion propondrd recomendaciones basadas en la literatura, orientadas a mejorar la
integracion de las tecnologias y el aprendizaje colaborativo en el aula virtual para este grupo de
estudiantes.

En cuanto a la metodologia, se adoptara un enfoque cualitativo que consistiraen una revisiénde la
literatura existente. Se analizaran fuentes académicas, informes institucionales y estudios de caso
que aborden tanto el uso del modelo TPACK como el aprendizaje colaborativo en estudiantes con
dificultades de aprendizaje. Este enfoque permitira desarrollar una comprension mas profunda de
como estas herramientas pueden ser aprovechadas para mejorar el aprendizaje en entornos

virtuales.
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Materialesy métodos

Esta investigacion siguié un enfoque cualitativo de revision sistematica de la literatura. El objetivo
fue analizar cobmo se ha abordado el uso del modelo TPACK vy el aprendizaje colaborativo en
entornos virtuales para estudiantes con dificultades de aprendizaje. Se selecciond una revision
sistemética porque permitié organizar y sintetizar estudios previos, identificando patrones y
lagunas en la investigacion existente (Ocafio, 2024).

La revision sistematica tuvo la ventaja de ofrecer una vision global y rigurosa del estado de la
cuestion, recopilando datos de estudios empiricos y tedricos que abordaron los objetivos
planteados.

Para estructurar y organizar la revision, se emple6 la metodologia de la pirdmide de los 5
buscadores propuesta por Ernesto Becerra. Esta metodologia ayudd a categorizar y analizar la
informacion de manera sistematicay eficiente, y permitio una comprension mas profunda del uso
del modelo TPACK vy el aprendizaje colaborativo en contextos virtuales para estudiantes con
dificultades de aprendizaje (Becerra, 2019).

La piramide de los 5 buscadores se divide en cinco niveles que guian nuestro anélisis. Primero, en
la etapa de Seleccion, donde se identificay elige los estudios relevantes mediante una busqueda en
bases de datos académicas, asegurando de cumplir con los criterios de inclusién y exclusion
establecidos. Continuamente, se pasa a la Sintesis, donde se extrae los datos clave y se organiza la
informacion en categorias tematicas paraidentificar patronesy temas recurrentes.

El siguiente nivel es la Sintesis de silabos, donde se profundiza en los temas identificadosy se
integra los hallazgos de diferentes estudios para construir un marco conceptual coherente. Esto
permite comprender como se ha aplicado el modelo TPACK en entornos virtuales y qué
implicaciones tiene para los estudiantes con dificultades de aprendizaje.

En la fase de Sistematizacion, laorganizacion es fundamental para sintetizar la informaciénen un
esquema que facilita la visualizacion y comparacién de los hallazgos. Finalmente, en la etapa de
Sustentacion, se evalua criticamente los resultados, destacando tanto las contribuciones como las
limitaciones de la investigacion revisada, y se ofrece recomendaciones basadas en el analisis
encontrado.

La metodologia de la piramide proporciono una estructura clara y detallada para llevar a cabo la

revision sistematica, asegurando un analisis exhaustivo y riguroso del tema.
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Figura 2: Pirdmide de los 5 buscadores
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Nota. Tomado de (Becerra, 2019).

El proceso de investigaciénse inici6 con la formulacion de la pregunta de investigacion: "¢ Como
puede el modelo TPACK, combinado con el aprendizaje colaborativo, mejorar el desempefio
académico de estudiantes con dificultades de aprendizaje en entornos virtuales?". A partir de esta
pregunta, se disefi0 una estrategia de busqueda en 5 bases de datos académicas como Scielo,
Dialnet, Latindex, Redalyc y el repositorio de Google académico, utilizando palabras clave como
"TPACK", "aprendizaje colaborativo"”, "entornos virtuales" y "dificultades de aprendizaje”. Se
seleccionaron estudios publicados entre 2009y 2024, en inglés y espafiol, que abordaran la tematica
de manera directa.

Los estudios seleccionados fueron analizados segin su metodologia, enfoque pedagdgico y
resultados relacionados con la efectividad del TPACK en la mejora del aprendizaje colaborativo
para estudiantes con dificultades. Se aplicaron criterios de inclusiony exclusion para asegurar que
los estudios fueran relevantesy de alta calidad.
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Se emplearon dos metodologias principales para el analisis de los estudios seleccionados. Primero,
se utilizé un analisis cualitativo basado en la codificacidn de los temas principales de los estudios,
identificando las estrategias pedagogicas mas efectivas.

En segundo lugar, se realizé un analisis comparativo para contrastar los enfoques utilizados en
diferentes paises y contextos educativos, permitiendo identificar patrones comunes y diferencias
significativas en la implementacion del TPACK.

Este enfoque metodoldgico garantiza una comprension profunda y detallada de como se ha
utilizado el modelo TPACK en el contexto de los estudiantes con dificultades de aprendizaje,
proporcionando una base solida para las conclusiones y recomendaciones del estudio.

Resultados
La revision sistematica realizada con la metodologia de la piramide de los 5 buscadores ha
permitido obtener una vision exhaustiva del uso del modelo TPACK en combinacion con el
aprendizaje colaborativo en entornos virtuales para estudiantes con dificultades de aprendizaje. A
continuacion, se presentan los principales hallazgos de esta investigacion.

1. Seleccion de estudios
La busqueda inicial en bases de datos académicas y repositorios como Scielo, Redalyc, y Google
Académico, utilizando términos clave como "TPACK", "aprendizaje colaborativo", "entornos
virtuales" y "dificultades de aprendizaje™, resulto en la identificacion de 65 estudios relevantes
publicados entre 2009 y 2024. Tras aplicar los criterios de inclusiony exclusion, se seleccionaron
16 estudios que cumplian con los requisitos de relevanciay calidad para su analisis en profundidad.
Para asegurar la relevancia y calidad de los estudios incluidos en nuestra revision sistematica,
establecimos criterios especificos de inclusion y exclusion.

e Criterios de inclusién:
En primer lugar, se incluyeron estudios publicados entre 2009 y 2024 para asegurar que la
informacion fuera actual y pertinente. Solo se consideraron aquellos estudios escritos en inglés y
espafiol, lo que permitid abarcar una ampliagama de investigaciones.
Ademas, los estudios debian abordar de manera directael uso del modelo TPACK vy el aprendizaje
colaborativo en entornos virtuales para estudiantes con dificultades de aprendizaje. Se priorizaron
estudios empiricos y tedricos que ofrecieran datos significativos sobre la aplicacion del modelo

TPACK en este contexto especifico.
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Asimismo, era fundamental que los estudios fueran revisados por pares y publicados en revistas
académicas reconocidas, garantizando asi su rigor cientificoy calidad.

e Criterios de exclusion:

Por otro lado, se excluyeron articulos que no hubieran sido revisados por pares o que provinieran
de fuentes no académicas, ya que no garantizaban la calidad cientifica requerida. Se descartaron
estudios que no abordaran especificamente el modelo TPACK en entornos virtuales o que no se
enfocaran en estudiantes con dificultades de aprendizaje.

Para mantener la relevancia temporal, se excluyeron estudios publicados antes de 2009. Los
estudios en idiomas distintos del inglés y espafiol fueron excluidos para mantener la consistencia
en el andlisis.

Finalmente, se excluyeron resimenes de conferencias, informes no revisados por pares y tesis de
maestria o doctorado que no presentaran resultados completos o suficientemente detallados.

e Aspectos éticos

El presente aporte académico ha considerado rigurosamente los principios éticos para asegurar su
credibilidad. Estos principios incluyen la aplicabilidad, la verificabilidad y la conveniencia.

El criterio de credibilidad se enfoca en maximizar la posibilidad de obtener resultados confiables.
Esto se logra a través del compromiso del investigador con la integridady el rigor durante todo el
proceso de investigacion.

El principio de aplicabilidad se refiere a la capacidad de trasladar los resultados obtenidos a otros
contextos similares, asegurando que estos resultados sean relevantes y Utiles fuera del entorno
especifico del estudio.

El criterio de verificabilidad se relaciona con la precision de los resultados. Se busca que otros
investigadores puedan seguir el mismo "camino" metodolégico y llegar a conclusiones similares,
garantizando que los hallazgos sean consistentesy reproducibles.

Ademas, se han garantizado estandares rigurosos para asegurar la objetividad o neutralidad de la
investigacion. Los resultados, conclusionesy recomendaciones se basan en una solida base de datos
y evidencia actual, y estan respaldados por opiniones de expertos (Polit & Hungler, 2000).

Estos principios éeticos son fundamentales para asegurar la calidad y la integridad de la

investigacion, asi como para facilitar su aceptaciony aplicaciénen el campo académico.
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2. Sintesis de datos
En la etapa de sintesis, se extrajerony categorizaron los datos clave de los estudios seleccionados.

Los temas recurrentes identificados incluyen:

Estrategias Pedagdgicas Efectivas: Los estudios destacaron que la integracion del modelo TPACK
facilita el disefio de actividades de aprendizaje que promueven la colaboracion entre estudiantes,
especialmente cuando se combinan herramientas tecnoldgicas adecuadas con enfoques
pedagdgicos centrados en el estudiante. Las estrategias mas efectivas incluyen el uso de
plataformas de colaboracion en linea y la creacion de proyectos grupales que fomentan la
interacciony el apoyo mutuo entre los estudiantes.

Desafios en la Implementacion: Se identificaron varios desafios en la implementacién del modelo
TPACK en entornos virtuales, como la faltade formacion adecuada para los docentes en el uso de
tecnologias digitalesy la resistenciaal cambio por parte de algunos educadores. Ademas, algunos
estudios sefialaron problemas técnicos y dificultades en la adaptacion de las herramientas
tecnolodgicas a las necesidades especificas de los estudiantes con dificultades de aprendizaje.

3. Sintesis de silabos

La sintesis de silabos ha sido esencial para construir un marco conceptual sélido sobre laaplicacion
del modelo TPACK en el contexto de entornos virtuales para estudiantes con dificultades de
aprendizaje. A través de la integracion de diversos estudios, se ha logrado consolidar una
comprension claray coherente del impacto de este modelo.

e Modelo TPACK en entornos virtuales:

El modelo TPACK, que fusiona el conocimiento tecnolédgico, pedagdgico y de contenido, se ha
mostrado como una herramienta robusta para disefiar actividades de aprendizaje en entornos
virtuales. Los estudios revisados indican que la implementacién del modelo TPACK en entornos
virtuales mejorasignificativamente la calidad del aprendizaje. Segin Rodriguez y Gallardo (2020),
cuando los docentes aplican este modelo, se observa una mejora notable en la capacidad de los
estudiantes para colaborar y aprender de manera mas efectiva. Este hallazgo es consistente con lo
observado por Hernandez et al. (2023) quienes destacan que los entornos virtuales facilitan la
comunicaciony la colaboracion, elementos esenciales para el éxito del aprendizaje colaborativo.

e Implicaciones para estudiantes con dificultades de aprendizaje:
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La combinacion del modelo TPACK con estrategias de aprendizaje colaborativo en entornos
virtuales tiene implicaciones significativas para estudiantes con dificultades de aprendizaje
(Hernandez et al., 2023). Los estudios sugieren de diversos autores como el de Flores (2017)
mencionan que este enfoque puede mejorar notablemente el desempefio académico de estos
estudiantes al ofrecerles un entorno de aprendizaje mas inclusivoy adaptado a sus necesidades. La
interaccion con compafierosy la posibilidad de recibir apoyo en tiempo real son factores clave que
contribuyen a su éxito (Cayachoa et al., 2019).

Ademas, las adaptaciones tecnoldgicas incluidas en el modelo TPACK permiten seguin Pulecio et
al. (2024) personalizar la ensefianza, facilitando ajustes que responden a las necesidades
individuales de los estudiantes. Estas adaptaciones tecnoldgicas pueden incluir herramientas de
asistencia, recursos educativos adaptados y métodos de evaluacion diferenciados, todos los cuales
estan disefiados para hacer la educacion mas accesible y efectiva para los estudiantes que enfrentan
desafios especificos (Zumbay Paredes, 2022).

4. Sistematizacion de la informacion

La informacion sintetizada se organizd en un esquema que facilito la visualizaciony comparacion
de los hallazgos. Los resultados muestran que el uso del modelo TPACK en entornos virtuales
puede ser altamente efectivo cuando se implementa adecuadamente, pero también revela la

necesidad de superar ciertos desafios para maximizar su impacto.

N° | Base de | Titulo Autores | Pais Idioma Conclusiones Link
datos
1 | Scielo La Cabero, | Espafia Espafiol | Subrayaquelaformaciondocenteen TIC, | https://recyt.fecyt.
formacié | J. (2014) enfocada principalmente en componentes | es/index.php/pixel
n del tecnologicos, necesita ser replanteada | /article/view/6162
profesora para incluir los tres tipos de | 5/37637
do en conocimientos basicos del modelo
TIC: TPACK: tecnologico, pedagogico y de
Modelo contenido. Ademds, se encontraron
TPACK diferencias  significativas en la
(Conoci- comprensiondel modelo TPACK segtin el
miento género del profesorado, su pais de origen,
Tecnoldg la universidad en la que se formabany el
ico, nivel educativo en el que impartian clases.
Pedagogi Estos  factores influian en las
co y de autovaloraciones de los docentes sobre su
Contenid dominio de los distintos niveles de
0). conocimiento del modelo, lo que indica la
importancia de adaptar la formacion a las
particularidades del profesorado para una
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integracion efectiva de las TIC en la
enseflanza.

Redalyc | El Cayacho | Colombia | Espafiol | La formacioncontinua de los docentesen | http://es.revistaes
modelo a, I, el uso de las TIC es una estrategia eficaz | pacios.com/a20v4
TPACK | Alvarez, para integrar recursos digitales en las | Inl16/a20v41nl6p
como W, & practicas escolares. Sin embargo, subraya | 06.pdf
estrategia | Botia, M. que dicha formacion debe realizarse
para (2019) mediante un enfoque activo como el
integrar modelo TPACK, en lugar de basarse
las TIC unicamente en la teoria. Las TIC no se
enel aula aprenden solo teorizando, sino que es
escolar a crucial aplicarlas en la practica educativa
partir de para obtener resultados efectivos.
la
formacio
n docente
Google Aprendiz | Cortés, Colombia | Espafiol | La conclusion principal de esta | https://doi.org/10.
académic | aje S., & investigacion sefiala que el aprendizaje | 31948/Rev.unimar
0 cooperati | Royero, cooperativo, aplicado como estrategia | /unimar38-2-art9
vo como | M. metodologica para el estudio de las
estrategia | (2020) Ciencias Sociales, permitio6 a los
metodold estudiantes adquirir nuevos
gica para conocimientosy fortalecer la cohesion en
el estudio los equipos de trabajo. A pesar del
de las desconocimiento inicial sobre sus
Ciencias ventajas, la implementacion de estas
Sociales estrategias logré fomentar un aprendizaje
significativo y un mayor compromiso
entre los estudiantes.
Scielo Modelad | Durak, Turquia Inglés En su guia de acercamiento ala | https://doi.org/10.
o de las | H. (2019) autoeficacia de los docentes en la | 1080/10494820.2
relacione integracion de la tecnologia es la variable | 019.1619591
s entre mas significativa para predecirsus niveles
los de Conocimiento del Contenido
niveles Pedagdgico Tecnologico (TPACK). Esto
de sugiere que para lograr una integracion
TPACK efectiva de la tecnologia en la ensefianza,
de los es fundamental fortalecer las creencias de
docentes los docentes sobre su capacidad de
deK-12y integracion tecnologica y centrarse en el
su desarrollo de estas creencias en sus
autoefica practicas formativas.
cia en la
integraci
on de la
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tecnologi
a.

Scielo Entornos | Flores, F. | Chile Espafiol | La investigacion evidencia que, en la | https://www.sciel
virtuales | (2017) mayoria delos casos, el usode las TICen | o.org.ar/scielo.ph
en entornos universitarios se encuentra en | p?pid=S1850-
asignatur niveles donde el aprendizaje y la | 99592017000200
as  del cognicion son secundarios. Sin embargo, | 007 &script=sci_a
area de un proyecto destaca por lograr una | rttext
las integracion curricular efectiva de las TIC,

Tecnolog mostrando que su uso adecuado puede
ias potenciar el aprendizaje y la propuesta
Educativ pedagogica. Esto subraya la importancia
as. de las TIC como catalizadoras de
Estudio innovacion y mejora en los procesos de
de casos ensefanza y aprendizaje, siempre que se
multiples utilicen de manera significativa y no de
y marco forma superficial.

de

analisis

TPACK

Dialnet | Influenci | Gonzalez | Argentina | Espafiol | El estudio destaca que el desarrollo del | https://doi.org/10.
a del |, N. TPACK de los docentes depende en gran | 60020/1853-
contexto | (2017). medida del contexto en el que se | 6530.v8.n14.1733
en el encuentran. En este caso, las |2
desarroll prescripciones  metodologicas  del
0 del microcontexto influyen directamente en
conocimi el TPACK de la profesora, mientras que
ento las capacitaciones del mesocontexto
tecnologi resultan insuficientes para su desarrollo.
co Ademas, se observa una falta de
pedagogi coordinacion  entre las  politicas
co  del nacionales y universitarias en el
contenid macrocontexto. Por lo tanto, el
0 conocimiento profundo del contexto es
(TPACK) esencial para planificar acciones que
de un promuevan la integracion efectivade la
profesor tecnologia en la educacion superior.
universit
ario

Google | Rolesdel | Hernand | Espafia Espafiol | A travésde un estudio realizadocon 104 | https://doi.org/10.

académic | docente ez, N, estudiantes de cinco asignaturas de grado, | 5944/ried.26.1.34

o universit | Mufioz, se identificaron siete roles esencialesque | 031
ario en | P, & un docente debe asumir para implementar
procesos | Gonzalez con éxito una metodologia colaborativa
de s M. en linea: pedagogico, evaluador, social,
aprendiz | (2023). tecnologico, orientador/mediador,
aje organizador/gestor y personal. Los
colaborat estudiantes valoraron altamente las tareas
ivo en relacionadas con estos roles,
entornos especialmente aquellas con componentes
virtuales. sociales y personales. Los resultados

subrayan laimportancia de una formacion
docente especifica que responda a las
demandas del aprendizaje colaborativo en
entornos virtuales.
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8 | Redalyc | Importan | Pulecio, | Ecuador Espafiol | El estudio examina la implementacionde | https://doi.org/htt
ciade la| K. N, metodologias activas en educacion basica | ps://www.revista
unidad Lopez, para fomentar el aprendizaje colaborativo | mapa.org/index.p
didactica | M. M., e interdisciplinario mediante el uso de | hp/es/article/view/
basadaen | Lopez, tecnologias. Se disefi® una wunidad | 439
metodolo | M. B, & didacticaque integraestas metodologias y
gias Barcos, herramientas tecnologicas. Los resultados
activas L. M. muestran que enfoques como el
para (2024) Aprendizaje Basado en Proyectos y el
fomentar Aprendizaje Cooperativo mejoran la
el motivacion y el rendimiento de los
aprendiz estudiantes. Ademas, herramientas como
aje Google Calendar y Padlet facilitan la
colaborat colaboracion. Estos enfoques
ivo e innovadores promueven un aprendizaje
interdisci significativo y preparan a los estudiantes
plinario a para los desafios actuales.
través de
tecnologi
as e
innovaci
on
educativa

9 | Redalyc | PERFIL | Rodrigue | Colombia | Espafiol | En conclusion, el estudio destaca la | https://doi.org/10.
Docente | z, J., & necesidad de que los docentes | 26507/ponencia.”7
con Gallardo, universitarios adopten nuevas | 31
vision 0. (2020) metodologias y estrategias basadas en las
inclusiva TIC — TAC — TEP para fomentar una
: tic-tac- educacion inclusiva y de calidad. Las
tep y las acciones propuestas se enfocan en
habilidad desarrollar competencias docentes que
es aborden los retos de la inclusion,
docentes particularmente en la atencién a

estudiantes con discapacidades visuales y
auditivas. Esta aproximacion busca
superar barreras de aprendizaje y
promover buenas practicas educativas en
el contexto universitario.

10 | Latindex | Modelo | Salas, R. | México Espafiol | El andlisis de la aplicacion AWSPC | https://doi.org/10.
tpack: (2019) basadaen el modelo TPACK sugiereque | 22201 /enesl.2007
(Medio la integracion de tecnologias como la | 8064e.2018.19.67
para ciencia de datos y el aprendizaje | 511
innovar automatico puede mejorar
el significativamente el proceso de
proceso enseflanza-aprendizaje en el campo de la
educativ estadistica. A través de simulaciones y
0 modelos predictivos, la herramienta
considera mostro resultados positivos en su impacto
ndo la educativo. Sin embargo, su principal
ciencia limitacion es la barrera del idioma y el
de datos contenido especifico. Para futuras
y el investigaciones, se recomienda ampliar el
aprendiz desarrollo de sistemas educativos
aje multilingiies y personalizables, utilizando
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automati inteligencia artificial paraadaptarse mejor
co? a las necesidades del alumnado.

11 | Latindex | Conocim | chmidt, | Inglaterra | Inglés El estudio presenta un avance | https://doi.org/10.
iento del | D., significativo en el desarrollo de un | 1080/15391523.2
Contenid | Baran, instrumento de encuesta para evaluarel | 009.10782544
0 E., Conocimiento Pedagogico Tecnoldgico
Pedagdgi | Thompso del Contenido (TPACK) en docentes en
co n, A, formacion. Los resultados del estudio
Tecnoldg | Mishra, piloto indican que, con la modificacién o
ico P., eliminacién de ciertos items, la encuesta
(TPACK) | Koehler, se consolida como una herramienta

M, & confiable y valida. Esto facilitard la

Shin, T. realizacion de estudios longitudinales

(2009) para medir el desarrollo del TPACK,
contribuyendo asi a mejorar la formacion
docente y su integracion efectiva de la
tecnologia en la ensefianza.

12 | Scielo Motivaci | Soledisp | Ecuador Espafiol | La investigacion resalta la importancia | https://doi.org/10.
on y su| a, A, crucial de la motivacion en el desempefio | 37117/s.v3i18.431
influenci | Andrés, académico de los estudiantes, ya que
a en el | E S, & impulsa el proceso de aprendizaje. Los
desempe | Soledisp resultados obtenidos indican que muchos
fio a, R. estudiantes carecen de claridad en sus
académic | (2020) intereses, metas y proyectos de vida, lo
o de los que afecta su rendimiento. Por ello, tanto
estudiant los docentes como los padres deben
es de desempefiar un papel activo en el
educacio desarrollo de habilidades y en la
n basica motivacion eficaz de los estudiantes,
superior promoviendo habitos de estudio y una

actitud positiva hacia la educacién como
medio para mejorar su futuro y el de la
sociedad.

13 | Google Los Urgiles, | Ecuador Espafiol | En conclusion, lainvestigacionresaltala | https://dspace.ups.
académic | medios M., & importancia de las TIC en la Educacion | edu.ec/handle/123
0 tecnologi | Lopez, P. Inicial, destacando su potencial para | 456789/26446

cos en la | (2023). mejorar el aprendizaje y transformar las
educacio estrategias pedagogicas. Aunque existen
n inicial limitaciones debido al deterioro de
un recursos tecnologicos, las TIC fomentan
estudio la creatividad, la colaboracion entre
de caso docentes y familias, y permiten un
en  una aprendizaje mas interactivo y adaptado al
unidad entorno tecnologico actual.

educativa

de la

ciudadde

Quito

14 | Google | Estratégi | Vazquez, | México Espafiol | En conclusion, el estudio demuestra una | https://doi.org/10.
académic | a E., correlacion positiva moderada entre las | 37811/cl rcm.vo6i
0 androgog | Tolano, estrategias andragogicas tecnologicasy el | 6.3955

ica de | H., desempefio académico de los estudiantes
trabajo Amavize de Técnico Superior Universitario en
colaborat | a, L., & Desarrollo de Software Multiplataforma.
ivo Jiménez, Losresultados subrayan la importanciade
apoyado las habilidades interactivas en el entorno
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porlastic | E. académico, con un valor de tho=043 y
tac y tep | (2022). p<0,05, destacando el impacto de estas
en el estrategias en el aprendizaje.
desempe

fio

académic

o de los

alumnos

de primer

cuatrime

stre de la

carrera

de

tecnologi

as de

informac

ion area

desarroll

0 de

software

multiplat

aforma

de una

universid

ad

tecnolo.

15 | Scielo Un Yunga, Ecuador Espafiol | El estudio muestra que la integracion de | https://doi.org/10.
Enfoque | C., TIC, TAC y TEP en el aprendizaje | 35290/rcui.viin2.
Innovado | MayraCe cooperativo aporta beneficios como la | 2024.1136
r: vallos, mejora de la colaboracion, el desarrollo
Cooperac | Nuilez, académico y el crecimiento
ion y | A, & socioemocional. Sin embargo, también
Tecnolog | Mor, M. plantea desafios como distracciones y
ia en el | (2024). falta de motivacion. El marco TPACK se
Aula. destaca como una herramienta clave para

guiar esta integracién en entornos
educativos, lo que facilita la construccion
de un conocimiento significativo.

16 | Scielo Desarroll | Zumba, | Ecuador Espafiol | El anélisis revela que los docentesy https://doi.org/10.
o de | E., & estudiantes de instituciones de educacion | 23857/pc.v7i8
compete | Paredes, superior en Ecuador han desarrollado
ncias 1. (2022). competencias digitales clave, como el
digitales acceso y la gestion de informacion en
en la entornos virtuales. Sin embargo, atin
educacio persisten brechas en el desarrollo de
n otras competencias digitales, lo que
superior requiere que las instituciones enfoquen
a través sus esfuerzos en mejorar estas
de habilidades para optimizar el uso de las
entornos tecnologias en la educacion.
virtuales
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5. Sustentacion y recomendaciones

En la etapa de sustentacion, se evaluaron criticamente los estudios revisados. Se destacan las
siguientes contribucionesy limitaciones:

e Contribuciones

El modelo TPACK ha demostrado ser una herramienta valiosa para el disefio de actividades de
aprendizaje colaborativo en entornos virtuales, especialmente para estudiantes con dificultades de
aprendizaje. Los estudios muestran mejoras en el compromisoy la colaboracion de los estudiantes,
asi como en su rendimiento académico.

e Limitaciones

Las principales limitaciones identificadas incluyen la falta de formacion en tecnologia para los
docentes y problemas técnicos en la implementacion. Ademas, algunos estudios no abordaron
adecuadamente la adaptacion del modelo TPACK a contextos educativos especificos.

Discusion:

El andlisis de las fuentes seleccionadas proporciona una visién clara sobre la integracion del
modelo TPACK vy el aprendizaje colaborativo en entornos virtuales, particularmente para
estudiantes con dificultades de aprendizaje. En primer lugar, la formacion docente en TIC y
TPACK se presenta como un factor clave para el éxito de la ensefianza digital (Cabero, 2014;
Cayachoa et al., 2019). Es evidente que, aunque muchos docentes tienen un dominio basico del uso
de las TIC, laintegracién efectiva requiere un enfoque méas profundo, donde la tecnologia no solo
se use de manera superficial, sino que sea un facilitador del aprendizaje significativo. Esto resul ta
especialmente importante en contextos colaborativosy para estudiantes con necesidades educativas
especiales, quienes pueden beneficiarse de tecnologias personalizadas y accesibles (Rodriguez &
Gallardo, 2020).

Ademas, el aprendizaje colaborativo ha mostrado ser una estrategia eficaz para mejorar la cohesion
y el compromiso entre estudiantes (Cortés & Royero, 2020), lo cual es vital para aquellos con
dificultades de aprendizaje. Al aplicar el TPACK en entornos colaborativos, se fomenta la
interaccion y la resolucion conjunta de problemas, habilidades esenciales para enfrentar los
desafios educativos (Yunga et al., 2024).

Por otro lado, se ha identificado que las autoevaluaciones de los docentes sobre su autoeficaciaen
el uso de tecnologias son determinantes para el éxito en la integracion del TPACK (Durak, 2019).

Este hallazgo es relevante en el caso de estudiantes con dificultades de aprendizaje, ya que su
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progreso dependera en gran medida de la confianza de los docentes en su capacidad para aplicar

tecnologias pedagogicas de manera efectiva.

Conclusiones

La revisiénde la literatura muestra que el modelo TPACK, cuando se integraadecuadamente,
tiene un impacto positivo en la dindmica del aprendizaje colaborativo para estudiantes con
dificultades de aprendizaje. EI modelo proporciona una estructura que facilitala combinacién
de conocimientos tecnoldgicos, pedagdgicos y de contenido, lo cual es crucial para crear
entornos virtuales que apoyen eficazmente a estos estudiantes. EI uso del TPACK en
combinacion con estrategias de aprendizaje colaborativo puede mejorar la interaccion entre
estudiantesy el desarrollo de habilidades académicasy socioemocionales.

Las estrategias pedagdgicas mas efectivas para implementar el TPACK en entornos virtuales
incluyen el uso de tecnologias accesibles y personalizadas, la incorporacion de recursos
multimedia interactivos y la aplicacion de metodologias activas como el aprendizaje basado
en proyectos y el aprendizaje cooperativo. Estas estrategias permiten adaptar la ensefianza a
las necesidades individuales de los estudiantes, facilitando una experiencia de aprendizaje mas
inclusivay efectiva.

Los estudios previos indican que el aprendizaje colaborativo es altamente eficaz para
estudiantes con dificultades de aprendizaje, ya que promueve la interaccion social y el apoyo
mutuo entre pares. La colaboracion en entornos virtuales permite a los estudiantes compartir
conocimientos y habilidades, lo que puede resultar en una mejora significativa de su
rendimiento académicoy autoestima. Sin embargo, también se han identificado desafios como
la necesidad de una adecuada formacion docente y el riesgo de distracciones tecnoldgicas.

La formacion docente enfrenta desafios significativos en la aplicacion del TPACK, talescomo
la falta de recursos tecnoldgicos adecuados y la necesidad de capacitacion especificaenel uso
de estas tecnologias. Sin embargo, también se presentan oportunidades, como el desarrollo de
programas de formacién continua adaptados a las necesidades del profesoradoy la creacion de
comunidades de practica que faciliten el intercambio de experiencias y estrategias. En el
contexto ecuatoriano, es fundamental adaptar la formacion docente a las realidades locales

para mejorar la integraciondel TPACK en la ensefianza virtual.
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e Para mejorar la integracion de tecnologias y el aprendizaje colaborativo, se recomienda
implementar programas de capacitacion continua para docentes que incluyan formacion en el
uso del TPACK y metodologias de aprendizaje colaborativo. Ademas, es crucial proporcionar
acceso a recursos tecnoldgicos adecuados y desarrollar estrategias pedagdgicas que se adapten
a las necesidades especificas de los estudiantes con dificultades de aprendizaje. Fomentar la
colaboracion entre docentes, estudiantes y familias también puede potenciar el éxito de estas

iniciativas.
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