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Integracion de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones en el Sistema de Educacion Publica Ecuatoriano: Una
Revision Sistematica

Resumen

La presente revision sistematica tuvo como objetivo analizar la integracion de las Tecnologias de
la Informacion y Comunicacion (TIC) en el sistema educativo publico de Ecuador, con un enfoque
en los avances, desafios y efectos en términos de calidad educativa, equidad y resultados de
aprendizaje. La investigacion se llevo a cabo mediante una revision sistematica de la literatura,
utilizando bases de datos reconocidas como Taylor and Francis, ProQuest, Scielo y Google
Académico. Se exploraron diversos estudios, informes y documentos oficiales relacionados con la
implementacién de las TIC en contextos educativos ecuatorianos. Los resultados revelan que la
integracion de las TIC ha traido consigo mejoras notables en el acceso a la informacion y recursos
educativos, propiciando un cambio positivo en la dinamica de aprendizaje. Sin embargo, se
identifican desafios significativos, incluida una brecha digital persistente y la necesidad de una
formacion docente continua para maximizar los beneficios educativos de estas tecnologias. La
revision también destaca la importancia de la infraestructura tecnolégica en el éxito de la
integracion y subraya preocupaciones sobre la seguridad y privacidad de los datos en el entorno
educativo. En conclusion, la revision sistematica resalta la complejidad de la integracion de las TIC
en el sistema educativo ecuatoriano, proporcionando una vision comprehensiva de los progresos
realizados y los desafios pendientes. Este analisis informado contribuye a la comprension de los
factores criticos que afectan la calidad educativa y la equidad en el contexto de la digitalizacion
educativa en Ecuador.

Palabras claves: tecnologias; informacion; comunicacion; educacion publica; integracion

tecnoldgica; sistema educativo; Ecuador.

Abstract

The objective of this systematic review was to analyze the integration of Information and
Communication Technologies (ICT) in the public educational system of Ecuador, with a focus on
the advances, challenges and effects in terms of educational quality, equity and learning outcomes.
. The research was carried out through a systematic review of the literature, using recognized
databases such as Taylor and Francis, ProQuest, Scielo and Google Scholar. Various studies,
reports and official documents related to the implementation of ICT in Ecuadorian educational
contexts were explored. The results reveal that the integration of ICT has brought notable

improvements in access to information and educational resources, promoting a positive change in
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the learning dynamic. However, significant challenges are identified, including a persistent digital
divide and the need for ongoing teacher training to maximize the educational benefits of these
technologies. The review also highlights the importance of technological infrastructure in the
success of integration and highlights concerns about data security and privacy in the educational
environment. In conclusion, the systematic review highlights the complexity of ICT integration in
the Ecuadorian educational system, providing a comprehensive vision of the progress made and
the pending challenges. This informed analysis contributes to the understanding of the critical
factors that affect educational quality and equity in the context of educational digitalization in
Ecuador.

Keywords: technologies; information; communication; public education; technological
integration; educational system; Ecuador.

Resumo

O objetivo desta revisdo sistematica foi analisar a integracdo das Tecnologias de Informacéo e
Comunicacéo (TIC) no sistema educacional publico do Equador, com foco nos avancos, desafios
e efeitos em termos de qualidade educacional, equidade e resultados de aprendizagem. A pesquisa
foi realizada por meio de revisao sistematica da literatura, utilizando bases de dados reconhecidas
como Taylor e Francis, ProQuest, Scielo e Google Scholar. Foram explorados varios estudos,
relatorios e documentos oficiais relacionados com a implementacdo das TIC em contextos
educacionais equatorianos. Os resultados revelam que a integracdo das TIC trouxe melhorias
notaveis no acesso a informacéo e aos recursos educativos, promovendo uma mudanga positiva na
dindmica de aprendizagem. No entanto, sdo identificados desafios significativos, incluindo uma
exclusdo digital persistente e a necessidade de formacdo continua de professores para maximizar
os beneficios educativos destas tecnologias. A revisdo também destaca a importancia da
infraestrutura tecnoldgica no sucesso da integracdo e destaca preocupacdes sobre a seguranca e
privacidade dos dados no ambiente educacional. Em concluséo, a revisdo sistematica destaca a
complexidade da integracdo das TIC no sistema educacional equatoriano, proporcionando uma
visdo abrangente dos progressos alcancados e dos desafios pendentes. Esta analise informada
contribui para a compreensdo dos fatores criticos que afetam a qualidade e a equidade educacional

no contexto da digitalizag&o educacional no Equador.
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Palavras-chave: tecnologias; Informagdo; comunicacdo; educacdo publica; integracdo

tecnoldgica; sistema educacional; Equador.

Introduccion

Segun Madrid (2021), en Ecuador, la demanda de educacion ha experimentado un crecimiento
notable desde la etapa de alfabetizacion hasta el bachillerato. Sin embargo, los resultados de
aprendizaje en el sistema educativo ecuatoriano revelan tendencias a la baja y una marcada
estratificacion socioecondémica entre los estudiantes, esta realidad puede explicarse a través de tres
categorias de factores: aquellos de indole socioecondmica, la calidad de la infraestructura educativa
y el modelo de educacion implementado. Esta situacion, a su vez, incide en el acceso a la educacion
superior, evidenciando la existencia de dos realidades dentro del sistema educativo nacional, ambas
caracterizadas por una relacion funcional y contradictoria que refuerza las estructuras establecidas
(Fiallos, et al. 2023).

Para Davila (2022), la carencia de acceso a la conectividad, la insuficiencia de herramientas
tecnoldgicas y la desercion escolar son solo algunas de las adversidades que el sistema educativo
ha enfrentado. Estas dificultades se suman a la ya existente baja calidad educativa, planteando asi
un desafio significativo para el Estado en la ejecucion de politicas educativas inclusivas. Los retos
que enfrenta el sistema educativo persisten en términos de calidad y rendimiento académico, las
cifras revelan que, Ecuador supera la media regional con un 63% de estudiantes que, a los 10 afios,
no logran comprender un texto simple, segin datos del Banco Mundial (SUMMA, 2022).

A lo largo de su evolucion histdrica, el concepto de innovacion educativa ha experimentado
transformaciones significativas (Sosa y Valverde, 2022). En la actualidad, su significado se ha
redefinido drasticamente debido a la incursion de las tecnologias en el ambito educativo. Esta
redefinicidon lo vincula estrechamente con la incorporacion de herramientas digitales en los centros
educativos, marcando un cambio sustancial en la concepcion y aplicacion de la innovacion en el
contexto educativo. Uno de los &mbitos méas impactados por este fendmeno es el sistema educativo,
donde la integracién efectiva de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (TIC) se
presenta como un catalizador para potenciar la calidad y la equidad en la ensefianza.

Segun Parra et al. (2023), las tecnologias de la informacion y las comunicaciones juegan un papel
fundamental, y los actores involucrados en la educacion deben familiarizarse con su

funcionamiento para contribuir de manera mas efectiva al proceso educativo, este conocimiento se
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traduce, en ultima instancia, en una experiencia educativa estimulante y enriquecedora. A pesar de
los desafios inherentes, el acceso a las (TIC) desde las escuelas, estd desempefiando un papel
significativo en contrarrestar las notables disparidades de acceso desde los hogares, por lo que, la
educacion emerge como un terreno estratégico para atenuar las desigualdades sociales
condicionadas por factores adscriptivos. (Carneiro, et al, 2021). Este fendbmeno cobra relevancia
en la medida en que se implementan programas publicos de informatica educativa guiados por esta
concepcion.

En el marco de esta situacion, Ecuador ha dirigido sus estrategias educativas hacia la mejora de la
calidad educativa (Revelo, 2018). El autor destaca la importancia de equipar a los educadores con
herramientas modernas, adaptadas a las necesidades sociales actuales. Por tal motivo, la excelencia
del curriculo académico en la educacion ecuatoriana se ve potenciada significativamente por la
integracion efectiva de las (TIC) en el ejercicio profesional docente, la incorporacion de estas
herramientas tecnoldgicas permite no solo cumplir con los objetivos educativos del Estado
ecuatoriano, sino también mejorar la calidad y la eficiencia del proceso educativo (Mora et al.
2023).

En este mismo orden de ideas, la integracion de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion
(TIC) se percibe como fundamental para apoyar a los educadores en sus enfoques de ensefianza
multimedia (SUMMA, 2022). Segun Sosa et al. (2022), las caracteristicas multimedia de las TIC,
como ilustraciones, animaciones, videos, textos y enlaces interactivos, enriquecen la experiencia
de aprendizaje al permitir que los nifios naveguen la informacion de manera interactiva. Los autores
integracién de las TIC y la adopcién de enfoques multimedia en la ensefianza pueden mejorar
significativamente la experiencia de aprendizaje al aprovechar las habilidades tecnoldgicas.
Ademas, es esencial reconocer la destreza innata que exhiben los nifios al manipular sin esfuerzo
diversas herramientas tecnologicas, como teléfonos maviles, tabletas, videojuegos y computadoras
En América Latina y el Caribe (ALC), la integracion de las (TIC) tuvo sus inicios a finales de los
afios 80 y principios de los 90, a traves de programas y proyectos enfocados en la provision de
infraestructura, como laboratorios de computacién (Informe GEM 2023). Costa Rica fue pionera
en la region al implementar en 1988 el "Programa de Informatica Educativa del Ministerio de
Educacién Publica y la Fundacién Omar Dengo" (PIE MEP-FOD), centrado principalmente en el
uso del lenguaje Logo (Loja, 2020). Cabe resaltar que, en 1992, Chile lanz6 la Red Enlaces con el

objetivo de mejorar la calidad educativa. A partir de entonces, varios paises desarrollaron sus
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propias iniciativas, como Prolnfo en Brasil, Red Escolar en México y Educar en Argentina, entre
otros.

En el contexto especifico del Ecuador, un pais cuya vision de desarrollo estd vinculada a la
construccion de una sociedad del conocimiento, “la cuestion de como las Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion son incorporadas en el &mbito educativo publico se vuelve crucial”
(Gimeno 2021, p.20). En el afio 2000, el Consejo Nacional de Telecomunicaciones (CONATEL)
establecio el "acceso universal" y el "servicio universal™ como politicas de Estado para los servicios
de telecomunicaciones, reconociéndolos como herramientas fundamentales para el desarrollo
econdmico, politico y social (Ministerio de Telecomunicaciones y Sociedad de la Informacion,
2022) En junio de 2002, se implementd la politica "Internet para todos". A través de un Decreto,
se cred la Comision Nacional de Conectividad (CNC), encargada de formular y ejecutar la Agenda
Nacional de Conectividad (ANC).

Es por ello que, la presente investigacion tiene como objetivo “realizar una revision sistematica
exhaustiva sobre la integracion de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) en
el sistema educativo publico ecuatoriano, con el propdsito de analizar los avances, desafios y
efectos de dicha integracion en términos de calidad educativa, equidad y resultados de
aprendizaje”. Esta investigacion es esencial para el desarrollo intelectual, tecnologico y social,
proporcionando el fundamento para la toma de decisiones informadas y la mejora continua en una
variedad de campos. Por otra parte, esta investigacion contribuye a la creacién y expansion del
conocimiento en diversas disciplinas. A través de la exploracion sistematica de preguntas y
problemas, se obtienen nuevos datos, teorias y enfoques que enriquecen la comprension de

fendmenos y procesos.

Metodologia

Para abordar el analisis de la Integracion de las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones (TIC) en el Sistema de Educacién Pablica Ecuatoriano, se opt6 por realizar una
revision sistematica. Esta eleccion se respalda en su significativo valor cientifico dentro del &ambito
de la investigacion educativa, ya que implica un proceso metodico de analisis, sintesis y evaluacion
para derivar una respuesta critica y fiable. En virtud de que la ejecucion de una revision sistematica
demanda un enfoque riguroso, este trabajo ha empleado la herramienta PRISMA, reconocida por

su utilidad en la realizacion de revisiones sistematicas en el ambito educativo. Este método
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garantiza una revision exhaustiva y estructurada, contribuyendo a la robustez y confiabilidad de

los resultados obtenidos.

Estrategias de busqueda

Se realizaron busquedas exhaustivas en las bases de datos reconocidas, incluyendo SCIELO,
REDALYC, TAYLOR AND FRANCIS, PROQUEST, y DIALNET aplicando operadores
booleanos como "OR" y "AND". Ademas de usaron términos en inglés como; Integration,
information technology, Education System, Public Education, Ecuador y términos en espafiol
como; Integracion, Tecnologias de la informacion, Sistema Educativo, Educacion Publica,
Ecuador.

Criterios de inclusion
e Articulos publicados en revistas cientificas.
e Articulos entre el afio 2018 y 2023.
e Articulos disponibles en acceso abierto.
e Estudios que aborden la realidad ecuatorianay se centren en el sistema de educacion publica
del pais.
e Estudios que se centren en la integracion de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion

en el ambito de la educacion publica en Ecuador.

Criterios de exclusion
e Informacion sostenida en paginas web.
e Articulos de publicaciones muy antiguas.
e Investigaciones que no estén disponibles gratuitamente en linea o a través de acceso abierto.
e Investigaciones que se centren en sistemas educativos de otros paises y no tengan
aplicabilidad directa al contexto ecuatoriano.
e Estudios con escasa informacion referente a las Tecnologias de la Informacién y

Comunicacion.

Pol. Con. (Edicién ndm. 99) Vol. 9, No 10, Octubre 2024, pp. 1716-1736, ISSN: 2550 - 682X



Integracion de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones en el Sistema de Educacion Publica Ecuatoriano: Una

Revision Sistematica

Resultados
lustracion 1
Flujograma de seleccion de articulos
P ~ Investigaciones Registros adicionales
identificadas mediante identificados através de otras
5 busqueda en bases de fuentes
S dato (n =40)
& (n=5)
€
(5]
2 l
— Registros tras eliminar los duplicados
yen Iec_tura de resumenes aplicar
criterios de seleccion (n =35)
(@]
<
i=
8 l
G
(9p]
Reglstrg)iaminados(n Registros
> N excluidos
— =35) (n=7)
ie]
@
=
- l
2
i Avrticulos de texto Articulos de texto
completoevaluados para completo excluidos,
‘ elegibilidad (n =28) —_—) por no cumplir con
componentes (n =3)
‘o
c l
=
(%2}
=
2 Estudios incluidos en
sintesis cualitativa (n
=25)
~—

Pol. Con. (Edicién nim. 99) Vol. 9, No 10, Octubre 2024, pp. 17161-1736, ISSN: 2550 - 682X




Jhonatan Daniel Collahuazo Cuases

Tabla 2
Estrategias de busqueda
Base de datos Estrategias de busqueda usadas Numero de NuUmeros de
articulos articulos
encontrados seleccionados
Proquest ((Tecnologias de la Informacion)) OR 373 4
((Tecnologias de las comunicaciones))
AND  ((Educacion  Pdblica)) AND
((Integracion)) OR ((incorporacion))
Redalyc ((TIC))  AND  ((Integraci6n)) OR 172 4
Adaptacion AND Ecuador AND Sistema
educativo
Scielo ((Information Technologies)) OR 97 5
((Communications Technologies)) AND
((Public Education)) AND ((Integration))
OR ((Incorporation))
Taylor And ((Information Technologies)) OR 425 5
Francis, ((Communications Technologies)) AND
((Public Education)) AND ((Integration))
OR ((Incorporation))
Dialnet Adaptation AND Information 25 7

Technologies OR Communication
Technologies AND Public Education AND

Ecuador

Tabla1

Resultados de la Investigacién

Autor/Autores  Afio

Integracion de las TIC en el sistema educativo ecuatoriano

Castellano Gil et 2020
al .

A pesar de contar con un marco normativo que respalda la
incorporacién de Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC)
en la educacion en Ecuador, existen deficiencias notables en la préctica.
Estas incluyen la falta de formacion tecnolégica para docentes, limitado
uso de TIC como recursos didacticos, resistencia por parte de algunos
docentes hacia las tecnologias digitales, y la persistencia de métodos de
ensefianza tradicionales. La implementacion efectiva de las TIC en los
procesos educativos aln representa un desafio significativo.

Cuesta Palacios 2023
et al.

La integracion curricular de las TIC no solo busca incorporar
herramientas tecnoldgicas en el aula, sino también transformar la
manera en que se ensefia y aprende. Al promover la colaboracion, el
intercambio de recursos y la comunicacion efectiva, se crea un entorno
educativo enriquecido que prepara a estudiantes y profesores para el

Pol. Con. (Edicién ndm. 99) Vol. 9, No 10, Octubre 2024, pp. 1716-1736, ISSN: 2550 - 682X



Integracion de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones en el Sistema de Educacion Publica Ecuatoriano: Una
Revision Sistematica

mundo digital y fomenta el desarrollo de habilidades esenciales para el
siglo XXI.

Dévila 2022 Hallazgos podrian indicar que algunos docentes ain no perciben
plenamente los beneficios de integrar la tecnologia en sus métodos de
ensefianza. Es posible que existan obstaculos, como la falta de
capacitacion o la resistencia al cambio, que estan afectando la
percepcion positiva de las TIC en la educacion superior e indicios de
una evolucion positiva en la percepcién y la integracion de las TIC en
la educacién superior en Ecuador, aunque adn puedan existir desafios
que requieran atencion y abordaje.

Fiallos et al. 2023 Laeficaz integracion de las TIC en la educacion busca no solo mejorar
la competencia tecnolégica de los estudiantes en el pais, sino también
potenciar sus habilidades de pensamiento critico y resolucion de
problemas. Esto es especialmente relevante en un entorno digital en
constante evolucion, donde la capacidad para analizar, sintetizar
informacién y trabajar de manera colaborativa son habilidades
fundamentales. Este enfoque no solo prepara a los estudiantes para
enfrentar los desafios tecnoldgicos, sino que también los equipa con
habilidades cognitivas y sociales esenciales para su desarrollo integral
en la sociedad actual.

Granda et al. 2019 La infraestructura de las instituciones educativas también ha
experimentado cambios, ya que se ha vuelto necesario equiparlas con
recursos tecnoldgicos adecuados. Esto puede incluir la instalacion de
aulas virtuales, acceso a internet de alta velocidad y la adopcion de
dispositivos electrénicos para el aprendizaje.
En cuanto a los roles de estudiantes y profesores, la introduccion de
nuevas tecnologias ha llevado a un cambio en la dinamica de la
ensefianza. Los estudiantes ahora tienen acceso a recursos educativos
en linea, lo que les permite aprender de manera mas autbnoma. Por otro
lado, los profesores han tenido que adaptarse a nuevas metodologias de
enseflanza que aprovechan las herramientas tecnoldgicas,
desempefiando un papel mas orientado a la facilitacién y guia en el
proceso de aprendizaje.

Guzman et al. 2022 La integracidn significativa implica no solo la presencia de tecnologia
en el aula, sino su utilizacién de manera efectiva para mejorar la
ensefianza y el aprendizaje. Esto implica disefiar actividades y recursos
gue aprovechen las capacidades de las TIC para fomentar la
participacion, la colaboracion y el desarrollo de habilidades criticas en
los estudiantes. En el contexto ecuatoriano, estos elementos son
cruciales para garantizar que la implementacién de las TIC en la
educacion sea exitosa y beneficie a los estudiantes. La planificacion
estratégica, la formacion docente continua y la integracion reflexiva de
las TIC son pasos esenciales para avanzar hacia un sistema educativo
més efectivo y adaptado a las demandas de la sociedad actual.
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Ledn Cuevacetal.

2023

La capacitacion fomenta la participacion activa de los docentes en
comunidades de practica y redes profesionales donde pueden compartir
experiencias, recursos y estrategias relacionadas con la integracion de
las TIC. Esto contribuye a un aprendizaje continuo y a la construccion
de conocimiento colectivo

Loja

2020

La formulacion de la "Agenda Educativa Digital" en Ecuador,
influenciada por la adopcion de "creencias programaticas” de actores
externos a través de mecanismos de difusién como coercion, imitacion
y aprendizaje, tiene importantes implicaciones para la integracion de
tecnologias en la educacion del pais.

Loaiza
Rodriguez et al.

2021

En Ecuador, la adaptacion coherente de los recursos didacticos digitales
al curriculo oficial establecido por el Ministerio de Educacion es
esencial para lograr una integracion efectiva de la tecnologia en el
sistema educativo. Al alinear los recursos digitales con los objetivos y
estandares educativos definidos a nivel nacional, se garantiza que la
tecnologia se utilice de manera coherente y significativa en el contexto
educativo ecuatoriano.

Mendoza

2020

En aquel afio, se experimentd un auge notable con la creaciéon de
infocentros, la provision de equipos y la capacitacion de docentes. A
pesar de estos esfuerzos, la percepcion actual es que la inversion en el
sector de las TIC no ha mantenido el mismo ritmo de crecimiento, y se
encuentra por debajo de lo que se consideraria necesario para alcanzar
estandares mas elevados, tanto a nivel nacional como internacional.

Madrid

2021

La brecha socioecondémica puede influir en el acceso de los estudiantes
a las TIC. Mientras que aquellos en entornos mas privilegiados pueden
tener acceso a dispositivos y conectividad de alta calidad, aquellos en
situaciones desfavorecidas pueden enfrentar limitaciones en este
aspecto. Esto crea una disparidad en la experiencia y aprovechamiento
de las oportunidades educativas ofrecidas por las TIC.

Mora et al

2023

La relacion entre la calidad educativa, el Curriculo Nacional y la
integracion de las TIC implica una alineacion estratégica y coherente
para garantizar que la tecnologia se utilice de manera efectiva en el
logro de los objetivos educativos nacionales. La evaluacién constante
de la efectividad y la adaptabilidad del curriculo frente a las demandas
contemporaneas contribuird a mantener y mejorar la calidad de la
educacion en Ecuador.

Nombela et al

2023

En la ensefianza universitaria, se observa un cambio en las percepciones
sobre las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC) entre
dos cursos analizados. La afirmacion "El uso de las TIC en la ensefianza
universitaria implica el desarrollo de nuevas competencias en los
alumnos” experimenta un aumento en el grado de acuerdo entre el
primer y el segundo curso estudiado.
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Parra 2023 Las tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC) no estan
destinadas a sumergir a los estudiantes en una esclavitud tecnolégica ni
a un enclaustramiento social. Més bien, tienen el potencial de facilitar
la comunicacién tanto dentro de la familia como con la sociedad en
general. La clave reside en el wuso que se les dé.
Es fundamental continuar capacitando y acercando a docentes,
estudiantes y familias rurales al uso educativo de las TIC para ampliar
sus aplicaciones. El trabajo en comunidad, reconociendo la importancia
de preservar los saberes intergeneracionales

Peralta et al 2023
En sus inicios, las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion
(TIC) tenian una presencia limitada en las escuelas, ya que los
estudiantes buscaban innovaciones que capturaran su interés y
fortalecieran su experiencia educativa. A pesar de que los alumnos
estaban familiarizados con las TIC, muchas instituciones aun enfrentan
limitaciones en términos de equipamiento y cobertura de internet.
Ademas, persiste la necesidad de capacitar a los docentes en el uso de
las TIC para desarrollar una sélida cultura digital que se extienda a los
estudiantes

Reinoso y 2022 Con el objetivo de mejorar la prestacion de servicios a la poblacion

Chicaiza ecuatoriana y lograr una conectividad integral en todo el pais a través
de redes de telecomunicaciones, surge el 30 de octubre de 2008 la
CORPORACION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES, CNT
S.A. En los afios 2010-2011, Ecuador ocup0 la posicion 108 en el indice
de desarrollo y aprovechamiento de Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion (TIC),

Revelo 2018 Aunque las TIC ofrecen potencialidades pedagdgicas valiosas, también
plantean nuevos desafios para los docentes responsables de estudiantes
que han desarrollado habilidades vinculadas con la evolucion de la
tecnologia e internet. La integracion de las TIC en el proceso educativo
implica adaptacién e innovacion, ya que el desarrollo tecnoldgico es
fundamental en la sociedad actual. Sin embargo, es importante
reconocer que las TIC no constituyen una solucién maégica para los
problemas educativos y no pueden transformar por si solas los procesos
de ensefianza-aprendizaje.

Rios et al 2021 La transformaciéon educativa impulsada por las TIC se manifiesta
claramente en Ecuador, donde la educacién a distancia ha
experimentado un progreso significativo, destacAndose en niveles
superiores de ensefianza. La crisis sanitaria provocada por la pandemia
de Covid-19 ha acelerado la adopcién de soluciones tecnolédgicas para
garantizar la continuidad de la educacion, destacando la flexibilidad y
eficacia de las TIC.

Ruiz & Intriago 2022  EI énfasis en la aplicacion de una metodologia mixta para evaluar el
impacto del uso de herramientas tecnoldgicas en la ensefianza creativa
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de los docentes revel6 resultados positivos. Se utilizo la herramienta
Canva para medir las habilidades e integracion de las TIC

Sosa y Valverde

2022

La incorporacién de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion
(TIC) en los distintos niveles educativos genera un impacto sustancial
en el desarrollo del aprendizaje de los estudiantes.

Bélgica et al

2022

Reconoce la importancia integral de las TIC en la educacion y la
preparacion de los futuros docentes. La tecnologia no solo se ve como
una herramienta adicional, sino como una parte esencial del entorno
educativo actual. Al hacer que las TIC sean un componente transversal,
se busca que los futuros educadores desarrollen habilidades digitales,
competencias tecnoldgicas y una comprension profunda de cémo
integrar eficazmente la tecnologia en la ensefianza y el aprendizaje.

Calero

2019

La UNESCO, a través de estos esfuerzos y foros, busca crear un
consenso global sobre la importancia de abordar estos aspectos criticos
de la educacion y promover la colaboracion internacional para lograr
avances significativos. Estos proyectos y foros reflejan el compromiso
de la UNESCO con la construccién de un sistema educativo mas
inclusivo, equitativo y de alta calidad en todo el mundo.

Carneriro et al

2021

El primer desafio destacado es el disefio, mantenimiento y gestién de la
infraestructura tecnoldgica en entornos educativos. Adquirir e instalar
dispositivos como computadoras, impresoras, redes y servidores no es
suficiente para garantizar el acceso y la disponibilidad de recursos
digitales en el establecimiento educativo. Este enfoque puede llevar a
problemas asociados con la reposicion, crecimiento y eventual
diversificacion de la infraestructura.

Gimeno

2021

La integracion de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacién
(TIC) en la educacidn presenta ventajas significativas, como el acceso
a recursos en linea, la mejora de la eficiencia en la ensefianza y el
fomento de la colaboracion.

Huamani et al

2023

Un punto importante destacado es que, durante este periodo, las redes
sociales no han reportado una relevancia significativa para los
estudiantes en términos de estudio. En cambio, las plataformas
disefiadas especificamente para videoconferencias y las utilizadas por
las instituciones educativas han tomado un papel mas predominante.

Discusion

Segun Rios et al, (2021), las tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC) tienen el
potencial de mejorar, enriquecer y transformar la educacion. Como la principal agencia de
educacion de las Naciones Unidas, la UNESCO guia las iniciativas internacionales para ayudar a
los paises a comprender el papel que estas tecnologias pueden desempefiar en acelerar el progreso
hacia el Objetivo de Desarrollo Sostenible 4 (ODS4). Al respecto el Informe GEM (2023), expone
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que la introduccién de la tecnologia digital ha generado significativas transformaciones en el
ambito educativo y el proceso de aprendizaje. En las naciones mas desarrolladas, las habilidades
fundamentales que se espera que los estudiantes adquieran en las escuelas han experimentado una
expansion considerable, incorporando ahora competencias adicionales necesarias para
desenvolverse en el entorno digital

La integracion de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) en la educacion publica
ha sido objeto de numerosas discusiones entre diversos autores. Bélgica et al. (2022), manifiesta
que la introduccion de las TIC en la educacion permite a los estudiantes acceder a una amplia gama
de informacién y recursos educativos en linea, facilitando el aprendizaje autodirigido y la
investigacion. De igual forma, Nombela, et al. (2022), asegura que las TIC ofrecen herramientas
que fomentan la participacion activa de los estudiantes, como plataformas de aprendizaje en linea,
juegos educativos y simulaciones, lo que puede mejorar la retencion del conocimiento. En otras
palabras, al utilizar estas herramientas tecnologicas, los estudiantes pueden retener y comprender
mejor la informacion, posiblemente porque la interactividad y el enfoque practico facilitan una
experiencia de aprendizaje mas efectiva y memorable.

Por otro lado, la integracion de las TIC ayuda a preparar a los estudiantes para el mundo digital,
desarrollando habilidades tecnoldgicas esenciales para su futuro académico y profesional
(Mendoza, 2020). Tal como lo expresa el autor, las TIC permiten adaptar el contenido educativo a
las necesidades individuales de los estudiantes, ofreciendo enfoques més personalizados y apoyo a
la diversidad de estilos de aprendizaje. Sin embargo, la falta de acceso equitativo a la tecnologia
puede acentuar las desigualdades socioecondmicas, creando una brecha digital entre estudiantes
con y sin recursos tecnolégicos en el hogar, asi lo expresa (Calero, 2019). Es importante abordar
esta brecha digital para garantizar que todos los estudiantes tengan igualdad de oportunidades en
el uso de la tecnologia como herramienta educativa,

En ese mismo orden de ideas, Gimeno (2021), explica que una de las ventajas de las TIC es la sobre
dependencia, la cual podria llevar a la pérdida de habilidades basicas, como la escritura a mano, y
generar una falta de habilidades sociales y de comunicacion interpersonal. Y es que, la integracion
de las TIC en la educacion plantea desafios relacionados con la seguridad, como la privacidad de
los datos y la exposicion a contenidos inapropiados en linea. Sin embargo, Mendoza (2020) explica
que la introduccion de nuevas tecnologias en el aula puede generar costos adicionales, ya sea en la

adquisicion de hardware y software o en la capacitacion del personal. Ademas, la implementacion
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exitosa de tecnologias educativas requiere una planificacion logistica eficiente para garantizar su
integracion efectiva en los procesos educativos.

Loaiza, et al. (2021), realizaron un estudio en donde se abordo el enfoque de las TIC en la educacion
publica, el cual revel6 que la mayoria de las instituciones y sus docentes cuentan con un
equipamiento tecnoldgico basico, pero se necesitan recursos educativos digitales para respaldar el
aprendizaje en diversas asignaturas del curriculo. Esto destaca la importancia de los recursos
didacticos digitales, ajustandolos al curriculo establecido por el Ministerio de Educacion. Ademas,
la informacion obtenida sugiere que los docentes y estudiantes podrian utilizar estos recursos
didacticos digitales editados, ya sea en el laboratorio de computacion o en las computadoras
personales de los docentes. Aunque se ha progresado en la integracion de las TIC, aun existen
desafios que deben abordarse para optimizar la integracion efectiva de las TIC en la educacion.
La revision documental realizada reveld que la integracion de las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion (TIC) en el ambito educativo ha tenido un impacto positivo, ofreciendo la
oportunidad de trabajar en un entorno méas dinamico e interactivo (Ruiz & Intriago,2022). Se
destacan nuevas estrategias de aprendizaje que permiten a docentes y estudiantes trabajar de
manera autonoma y colaborativa. En esta etapa de la investigacion, también se identificd el
instrumento destinado a aplicar al profesorado de la unidad educativa. Al respecto, algunos estudios
muestran datos recopilados sobre la utilidad de las TIC en el proceso de ensefianza-aprendizaje,
los docentes sostienen que la tecnologia contribuye a mejorar las clases y facilita el aprendizaje
autonomo y grupal de los estudiantes. Se destaca la generacion de espacios innovadores que
modifican la dindmica del aula en términos de interaccion.

No obstante, se sefiala que hay un grupo de profesores que perciben que el uso de las TIC genera
una mayor carga de trabajo y requiere estar constantemente actualizados (Bazan, 2023; Rios et al.
2021; Sosa, 2022). Segun lo expuesto, se reconoce que la utilizacion de las (TIC) en los diversos
niveles educativos tiene un impacto significativo en el desarrollo del aprendizaje de los estudiantes.
Esto se traduce en una mejora de sus competencias para la vida y el trabajo, favoreciendo su
integracién en la sociedad del conocimiento. SUMA (2022), expone que, en el ambito de la
Educacidn Inicial, las TIC se consideran herramientas pedagogicas relevantes que, al integrarse en
el curriculo, contribuyen a preparar a los ciudadanos del futuro para el manejo de tecnologias

indispensables en la vida cotidiana.
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No obstante, para lograr una integracion efectiva de las TIC en la Educacién Inicial, es esencial
que los docentes asuman el compromiso de capacitarse y adquirir las habilidades necesarias para
utilizar la tecnologia de manera adecuada (Leon, et al. 2023). Ademas, las autoridades responsables
deben comprometerse a proporcionar a todas las instituciones educativas la tecnologia adecuada,
con el fin de ofrecer una educacion respaldada por las TIC y reducir las brechas de exclusion que
puedan existir entre las instituciones. La investigacion del autor, destaca la importancia de la
preparacion docente, el compromiso institucional y la equidad en el acceso a la tecnologia para una
integracion efectiva de las TIC en la Educacion Inicial en Ecuador, elementos fundamentales para
aprovechar plenamente los beneficios de las tecnologias digitales en el proceso educativo.

En el caso especifico de Ecuador, la Agenda Educativa Digital busca disminuir las desigualdades
al incorporar las TIC de manera regular en las aulas. Esta agenda pretende fortalecer el proceso de
enseflanza-aprendizaje mediante practicas innovadoras que integren la tecnologia para potenciar el
aprendizaje, el conocimiento y la participacion (Parra et al. 2023). La agenda abarca cinco ejes:
aprendizaje digital, desarrollo docente, fomento y comunicacion, innovacion y uso de equipos
tecnoldgicos, herramientas digitales y recursos educativos (Cuesta, et al. 2023). EIl éxito de esta
iniciativa depende del compromiso de participacion, formacion y profesionalizacion de los
docentes, asi como del suministro adecuado de equipos tecnoldgicos en todas las instalaciones
educativas, y la orientacion del curriculo para asegurar que los egresados adquieran habilidades
tecnoldgicas.

En el afio 2021, Ecuador lanzo su primera Agenda Digital, una herramienta de politica publica que
aborda las prioridades de varios sectores y propone acciones coordinadas para impulsar la
transformacion digital del pais (SUMMA, 2022). Esta iniciativa es integral, ya que cubre areas
como la digitalizacion de hogares, el sistema productivo y las operaciones estatales. Siguiendo el
principio de Resiliencia Digital, este documento fue disefiado para enfrentar y adaptarse a las
circunstancias desafiantes, principalmente causadas por la pandemia. El pais logrd recuperarse de
los impactos econdmicos y sociales generados por la mencionada crisis sanitaria al fomentar el uso
de tecnologias digitales en diversos procesos.

Al respecto, Guzman, et al. (2023), La utilizacion de las Tecnologias de la Informacién y
Comunicacion (TIC) en los diversos niveles educativos tiene un impacto significativo en el
aprendizaje de los estudiantes. Este aporte contribuira a mejorar sus competencias para la vida y el

trabajo, facilitando asi su insercién en la sociedad del conocimiento. Segun Leén et al. (2023). En
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el &mbito de la Educacién Inicial, se considera que las TIC son herramientas pedagdgicas
relevantes, ya que su inclusion en el plan de estudios de este nivel educa a los futuros ciudadanos,
dotandolos de habilidades tecnoldgicas esenciales para su desenvolvimiento en la vida cotidiana.

No obstante, para lograr una integracién exitosa de las TIC en el sistema educativo es imperativo
que los docentes adquieran el compromiso de capacitarse y desarrollar las habilidades necesarias
para manejar adecuadamente la tecnologia (Fiallos, et al. 2023). Este enfoque facilita el proceso de
ensefianza-aprendizaje en este nivel educativo. Ademas, se destaca la necesidad de que los
organismos responsables se comprometan a proporcionar a todas las instituciones educativas la
tecnologia adecuada. Esto no solo permite que participen en una educacion respaldada por la
tecnologia, sino que también busca reducir las disparidades y brechas de exclusién que puedan

existir entre las diversas instituciones educativas de la nacion.

Conclusiones

La integracion de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) en el sistema educativo
publico de Ecuador ha marcado un cambio significativo en la manera en que se aborda el
aprendizaje. La disponibilidad de informacion instantanea y recursos educativos en linea ha
mejorado sustancialmente el acceso a conocimientos diversos, rompiendo barreras geogréaficas y
economicas. Esta democratizacion del acceso a la informacidén es un paso crucial hacia una
educacion mas inclusiva y equitativa.

No obstante, estos avances no han estado exentos de desafios. La persistente brecha digital entre
regiones y grupos socioeconomicos plantea preocupaciones de exclusion, evidenciando la
necesidad de politicas que garanticen una distribucién mas equitativa de la tecnologia educativa.
La formacion docente continua también emerge como una pieza clave del rompecabezas, ya que la
habilidad de los educadores para integrar efectivamente las TIC en sus métodos pedagdgicos es
esencial para maximizar los beneficios educativos.

A medida que Ecuador avanza hacia una cultura educativa mas digitalizada, la infraestructura
tecnoldgica se convierte en un componente critico. La falta de equipamiento adecuado en algunas
instituciones puede limitar el potencial de las TIC y socavar los esfuerzos por mejorar la calidad
de la educacidon. Ademas, es crucial abordar de manera proactiva las preocupaciones de seguridad
y privacidad relacionadas con el uso de tecnologias en el ambito educativo, garantizando que los

beneficios de la integracién de las TIC no comprometan la proteccion de datos sensibles de los

Pol. Con. (Edicién ndm. 99) Vol. 9, No 10, Octubre 2024, pp. 1716-1736, ISSN: 2550 - 682X



Integracion de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones en el Sistema de Educacion Publica Ecuatoriano: Una
Revision Sistematica

estudiantes. En resumen, la integracién de las TIC en la educacion publica ecuatoriana representa
un cambio positivo, pero su éxito futuro dependera de como se gestionen y superen los desafios

inherentes.
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