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Resumen 

Este estudio analiza la empleabilidad de los graduados en Psicología de la Universidad Estatal de 

Milagro, evaluando las competencias adquiridas durante su formación y su alineación con las 

expectativas de los empleadores en el sector. La investigación destaca la necesidad de ajustar la 

educación en Psicología a las demandas actuales del mercado laboral, asegurando que los egresados 

estén bien preparados para los desafíos profesionales. Se utilizó una metodología mixta, compuesta 

por encuestas y entrevistas a 41 graduados y 3 empleadores, lo que permitió obtener una visión 

integral sobre las tendencias de contratación y las áreas de mejora para los egresados. Los 

resultados muestran que, aunque los graduados tienen una tasa de empleabilidad aceptable, 

presentan deficiencias en habilidades técnicas y blandas que son muy valoradas por los 

empleadores, lo que afecta su desempeño en el mercado laboral. Las conclusiones sugieren la 

urgente necesidad de actualizar los programas académicos para incluir competencias más 

demandadas y fomentar programas de prácticas profesionales que faciliten la transición al mundo 

laboral. Además, se resalta la importancia de realizar un seguimiento continuo a los graduados para 

adaptar la formación académica a las cambiantes necesidades del entorno profesional. Este estudio 

subraya la importancia de una educación alineada con las expectativas del mercado para mejorar 

la empleabilidad y el éxito profesional de los egresados. 

Palabras clave: empleabilidad; competencias y habilidades; formación académica; prácticas 

profesionales. 

 

Abstract 

This study analyzes the employability of Psychology graduates from the Milagro State University, 

evaluating the skills acquired during their training and their alignment with the expectations of 

employers in the sector. The research highlights the need to adjust Psychology education to the 

current demands of the labor market, ensuring that graduates are well prepared for professional 

challenges. A mixed methodology was used, consisting of surveys and interviews with 41 

graduates and 3 employers, which allowed obtaining a comprehensive view on hiring trends and 

areas of improvement for graduates. The results show that, although graduates have an acceptable 

employability rate, they have deficiencies in technical and soft skills that are highly valued by 

employers, which affects their performance in the labor market. The conclusions suggest the urgent 
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need to update academic programs to include more in-demand skills and promote internship 

programs that facilitate the transition to the world of work. In addition, the importance of 

continuously monitoring graduates to adapt academic training to the changing needs of the 

professional environment is highlighted. This study highlights the importance of an education 

aligned with market expectations to improve graduates' employability and professional success. 

Keywords: employability; competencies and skills; academic training; professional internships. 

 

Resumo  

Este estudo analisa a empregabilidade dos licenciados em Psicologia da Universidade Estadual de 

Milagro, avaliando as competências adquiridas durante a sua formação e o seu alinhamento com 

as expectativas dos empregadores do setor. A investigação realça a necessidade de ajustar o ensino 

da Psicologia às exigências atuais do mercado de trabalho, garantindo que os licenciados estão bem 

preparados para os desafios profissionais. Foi utilizada uma metodologia mista, composta por 

inquéritos e entrevistas a 41 licenciados e 3 empregadores, o que permitiu obter uma visão 

abrangente das tendências de contratação e das áreas de melhoria para os licenciados. Os resultados 

mostram que, embora os licenciados apresentem uma taxa de empregabilidade aceitável, 

apresentam deficiências nas competências técnicas e transversais muito valorizadas pelos 

empregadores, o que afeta o seu desempenho no mercado de trabalho. As conclusões sugerem a 

necessidade urgente de atualizar os programas académicos para incluir competências mais 

procuradas e promover programas de estágios profissionais que facilitem a transição para o mundo 

do trabalho. Além disso, destaca-se a importância do acompanhamento contínuo dos diplomados 

para adaptar a formação académica às novas necessidades do meio profissional. Este estudo destaca 

a importância de uma educação alinhada com as expectativas do mercado para melhorar a 

empregabilidade e o sucesso profissional dos diplomados. 

Palavras-chave: empregabilidade; competências e capacidades; formação académica; práticas 

profissionais. 

 

Introducción 

El desempleo juvenil es un fenómeno global que afecta a numerosos sectores de la sociedad, y uno 

de los grupos más vulnerables dentro de este fenómeno es el de los jóvenes universitarios recién 

graduados. En particular, los egresados de carreras humanísticas y sociales, como la psicología, se 
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enfrentan a un contexto laboral cada vez más incierto, marcado por la saturación de profesionales 

y una oferta limitada de oportunidades adecuadas a sus perfiles (Bajo, 2021; García & Rodríguez, 

2022). 

En el caso de la carrera de Psicología, los jóvenes profesionales no solo deben enfrentarse a la 

competencia de otros graduados, sino también al creciente desajuste entre los conocimientos 

adquiridos durante la formación universitaria y las exigencias del mercado laboral (Cordero, 2023). 

Esta desconexión es particularmente notable en países de América Latina, donde, según estudios 

recientes, la tasa de desempleo entre los egresados de psicología ha aumentado debido a factores 

como la informalidad laboral, la falta de especialización o la insuficiencia de programas de 

inserción profesional (Gómez & Muñoz, 2024). 

Además, los recientes informes del Banco Mundial (2023) y la Organización Internacional del 

Trabajo (OIT, 2024) han señalado que, a pesar de la alta demanda de servicios psicológicos, la 

precarización del empleo en sectores como la salud mental y la educación está afectando 

gravemente a los nuevos profesionales. Esta situación se ve agravada por la falta de políticas 

públicas eficaces para mejorar la calidad del empleo en áreas clave y la escasa inversión en 

programas que faciliten la transición entre el ámbito académico y el mercado laboral. 

Por tanto, este artículo tiene como objetivo analizar las causas, consecuencias y posibles soluciones 

al desempleo entre los jóvenes egresados de la carrera de Psicología durante los años 2023 - 2024, 

con el fin de proporcionar una visión actualizada y reflexiva sobre este tema tan relevante. 

 

Método 

Para abordar el tema del desempleo entre los jóvenes egresados de la carrera de Psicología en los 

años 2023-2024, se ha diseñado un método de investigación estructurado en varias fases, con el 

objetivo de obtener datos representativos y relevantes que reflejen la realidad de este fenómeno en 

el sector. Se empleará un enfoque mixto, que combine tanto métodos cuantitativos como 

cualitativos, con el fin de obtener una visión integral y precisa del contexto. La población estudiada 

está compuesta por 41 egresados, quienes participaron en la recolección de datos a través de un 

formulario digital diseñado y distribuido mediante Google Drive. Este formulario fue enviado a los 

participantes a través de correos electrónicos, garantizando así el acceso remoto y la facilidad para 

completar la encuesta. 
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Resultados 

Los resultados obtenidos a partir de la encuesta permitirán generar conclusiones claras sobre las 

causas y dimensiones del desempleo en los psicólogos recién graduados, y se podrán formular 

recomendaciones específicas para mejorar la empleabilidad de estos profesionales, como ajustar 

los currículos académicos, ofrecer más oportunidades de prácticas profesionales o crear programas 

de apoyo al emprendimiento. 

Este método cuantitativo a través de encuestas proporcionará una visión clara y objetiva del 

panorama laboral de los jóvenes psicólogos durante el período 2023-2024. 

 

 

Fuente: Encuesta realizada a graduados 

 

Figura1: Segmentación de los encuestados según su género 

 

Fuente: Elaboración propia, basada en los datos obtenidos de la encuesta realizada a graduados de Psicología 
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La tabla muestra que, de los participantes, el 78% son mujeres y el 22% hombres, lo que indica 

que la mayoría de los encuestados son mujeres. 

 

Tabla 2: Cantidad de trabajos desempeñados 

 

FACULTAD CIENCIAS SOCIALES, EDUCACIÓN COMERCIAL Y DERECHO  

Cuántos trabajos ha tenido 

Escala                      0                1                2                3            4                5                6               7              Total          

Frecuencia              9                18             8                4             1               1                0                0               41 

Porcentaje              22,0%       43,9%        19,5%      9,8%      2,4%         2,4%          0,0%         0,0%         100,0% 

 

Fuente: Datos obtenidos de la encuesta realizada a graduados de Psicología 2023-2024 

 

Figura2: Cantidad de trabajos desempeñados 

 

Nota: El grafico muestra el porcentaje de trabajos realizados 

 

El 43.9% de los encuestados ha tenido al menos un empleo, mientras que un 22% aún no ha 

encontrado trabajo, lo que refleja la dificultad que enfrentan muchos recién graduados para acceder 

a oportunidades laborales. 
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Tabla 3: Cantidad de empleo que guarda relación con su formación profesional 

FACULTAD CIENCIAS SOCIALES, EDUCACIÓN COMERCIAL Y DERECHO  

Cuántos de estos trabajos han sido relacionados con su formación profesional 

Escala                      0                1                2                3            4                5                6               7              Total          

Frecuencia              18              14            7                0            1                1                0                0               41 

Porcentaje              43,9%       34,1%      17,1%      0,0%      2,4%         2,4%          0,0%         0,0%         100,0% 

Fuente: Datos obtenidos de la encuesta realizada a graduados 

 

Figura3: Porcentaje de empleos relacionados con su formación profesional 

 

Nota: Se realizó el gráfico con SPSS 

 

El análisis de los resultados revela que, aunque un 56% de los egresados de la carrera de Psicología 

de la Universidad Estatal de Milagro ha encontrado al menos un empleo relacionado con su 

formación, un 43.9% no ha logrado acceder a trabajos directamente vinculados con su área 

profesional. Esta disparidad señala las dificultades que enfrentan los jóvenes psicólogos para 

insertarse en el mercado laboral especializado, lo que podría deberse a una oferta laboral 

insuficiente en el sector de la psicología. La falta de empleos adecuados podría estar llevando a los 

egresados a buscar oportunidades en campos no relacionados, lo que conlleva a una subutilización 

de sus conocimientos y habilidades. Este fenómeno subraya la necesidad de fortalecer las políticas 

públicas y estrategias académicas que mejoren la conexión entre la educación superior y las 
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demandas del mercado laboral, particularmente en disciplinas como la psicología, donde la 

competencia es alta y las oportunidades limitadas. 

 

Tabla 4: Cuales son las fuentes principales de ingreso 

FACULTAD CIENCIAS SOCIALES, EDUCACIÓN COMERCIAL Y DERECHO  

Sus fuentes principales de ingresos provienen de (marque solo una respuesta) 

Actividad                Ninguna                Bajo relación                 Negocio          Honorarios                    Total 

                                 Actividad               de dependencia           Propio             Profesionales                                                                            

Frecuencia                  12                                  15                             7                           7                               41 

Porcentaje              29,3%                                36,6%                      17,1%                  17,1%                     100,0% 

Fuente: Encuesta a graduados (SGA)  
 

 

El análisis de los resultados de una encuesta aplicada a egresados de la carrera de Psicología de la 

Universidad Estatal de Milagro revela una situación laboral diversa entre los graduados. Un 36.6% 

de los encuestados se encuentra trabajando bajo relación de dependencia, lo que sugiere que una 

proporción significativa ha logrado acceder a empleos formales. Sin embargo, un 29.3% se 

encuentra inactivo laboralmente, lo que plantea preocupaciones sobre las dificultades de inserción 

laboral en el campo de la psicología. Además, un 17.1% trabaja como honorarios profesionales y 

un 17.1% ha optado por emprender su propio negocio, reflejando una tendencia hacia alternativas 

laborales menos convencionales. Estos resultados destacan la necesidad de mejorar las políticas de 

empleo y las oportunidades de inserción profesional para los egresados de Psicología, con el fin de 

garantizar una mayor estabilidad y una mejor conexión entre la formación académica y las 

demandas del mercado laboral. 
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Tabla 5: Tiempo de permanencia en la empresa, número de meses  

FACULTAD CIENCIAS SOCIALES, EDUCACIÓN COMERCIAL Y DERECHO  

Que tiempo tiene trabajando en la empresa                   Frecuencia Absoluta               Frecuencia Relativa 

                                  0                                                                          1                                  6,7 

                                  1                                                                          1                                  6,7 

                                  2                                                                          2                                  13,3 

                                  3                                                                          1                                       6,7 

                                  4                                                                          1                                  6,7 

                                  5                                                                          1                                  6,7 

                                  6                                                                          1                                  6,7 

                                  8                                                                          1                                  6,7 

                                10                                                                            1                                  6,7 

                                12                                                                          1                                  6,7 

                                18                                                                             1                                  6,7 

                                24                                                                          1                                  6,7 

                                26                                                                          1                                  6,7 

                              150                                                                          1                                  6,7 

                            Total                                                                          15                                  100,0 

Fuente: Encuesta a graduados (SGA) 
 

 

 Los resultados de la encuesta sobre el tiempo de permanencia de los egresados de Psicología en 

empleos bajo relación de dependencia muestran una amplia variabilidad, con rangos que van de 0 

a 150 meses de experiencia. Esta disparidad indica que algunos egresados se han insertado 

rápidamente en el mercado laboral, mientras que otros aún enfrentan dificultades para acceder a 

empleos formales o experimentan rotación laboral. Los egresados con mayor tiempo de experiencia 

parecen haber alcanzado una mayor estabilidad, lo que sugiere una inserción más sólida en el 

sector. Este panorama resalta la necesidad de políticas públicas que promuevan una inserción 

laboral más equitativa y duradera para los graduados de esta carrera. 
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Tabla 6: Clasificación de las empresas tipos y características 

FACULTAD CIENCIAS SOCIALES, EDUCACIÓN COMERCIAL Y DERECHO  

Qué tipo de empresa es 

Empresa                                  Pública                                    Privada                               Total 

                                            

Frecuencia                                    7                                               8                                        15                                                      

Porcentaje                                 46,7%                                       53,3%                               100,0% 

Fuente: Encuesta realizada a los graduados  
 

Los resultados de la encuesta indican que la mayoría de los egresados de la carrera de Psicología 

en la Universidad Estatal de Milagro trabaja en el sector privado (53.3%), mientras que una 

proporción significativa también está empleada en el sector público (46.7%). Esta distribución 

sugiere que, aunque el sector privado ofrece más oportunidades de empleo, una parte considerable 

de los graduados encuentra también estabilidad laboral en instituciones públicas, reflejando una 

diversificación en las opciones de inserción laboral dentro de la profesión. 

 

Tabla 7: Empresas en las que laboran los Graduados de Psicología 

Institución                                                        Frecuencia Absoluta                          Frecuencia Relativa                                                                

Almacenes Tío Sam                                                                                                                                                         6,7%

Aniprotein                                                                                                                                                             6,7%

Escuela De Educación                                                                                                                                                                                                                                                                

Básica Parvulitos Traviesos

Exportquilsa                                                                 6,7%

Gad Municipal                                                                                                                         6,7%

Gad Municipal El Triunfo                                                                                                       6,7%

Grupo Ile Comercializadora Coile                                                                                            6,7%

Isacmed                                                                                                                                      6,7%

Mineduc                                                                                                                                    6,7%

Msp                                                                                                                                           6,7%

Narboni Sa                                                                                                                                6,7%

Ninguna                                                                             6,7%

Privada                                                                                                                                      6,7%

Procesadora Nacional                                                                                                               

De Alimentos - Pronaca

Universidad Estatal De Milagro                                                                                              

Pública

TOTAL                                                                                                                                 100.0%

1

1

1

1

1

FACULTAD CIENCIAS SOCIALES, EDUCACIÓN COMERCIAL Y DERECHO 

1

15

6,7%

6,7%

6,7%1

1

Empresa donde laboran

1

1

1

1

1

1

1
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Fuente: Elaboración Propia, encuesta (SGA) 

 

El cuadro presenta las empresas en las que los egresados de la carrera de Psicología de la 

Universidad Estatal de Milagro se encuentran trabajando bajo relación de dependencia. Este dato 

ofrece una visión más detallada sobre la variedad y las principales instituciones que emplean a los 

graduados, permitiendo identificar los sectores y tipos de organizaciones que absorben la fuerza 

laboral de los psicólogos, lo cual puede ser útil para evaluar las oportunidades de empleo en el 

campo y las tendencias del mercado laboral. 

 

Tabla 8: Puestos Asociados a sus Fuentes de Ingresos 

Cargo                                                       Frecuencia Absoluta                          Frecuencia Relativa                                                                

                                           

Administradora                                                                                                                      

Analista de Recursos Humanos                               

Asistente                                                                 

Asistente de Relaciones

 Institucionales y comunitarias                            

   

Asistente de Talento Humano 

 Bacck Up Administrativo                                   

Cajera Polifuncional                                             

Facilitadora de Espacios de

Socialización y Encuentro con Alimentos               

                            

Miembro de JCPD                                                  

Ninguna                                                                 

Obrero                                                                     

Pasante de Talento Humano                                    

Psicóloga                                                                

Rector                                                                      

Técnico de Investigación                                       

De Alimentos – Pronaca

Universidad Estatal De Milagro                              

- Pública

TOTAL                                                                   

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

6.7%

6.7%

6.7%

6.7%

6.7%

6.7%

100.0%

FACULTAD CIENCIAS SOCIALES, EDUCACIÓN COMERCIAL Y DERECHO 

Empresa donde laboran

6.7%

6.7%

6.7%

6.7%

6.7%

6.7%

6.7%

6.7%

6.7%

1

15  

Fuente: Encuesta (SGA) 
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El análisis de los puestos ocupados por los egresados de la carrera de Psicología bajo relación de 

dependencia revela que, independientemente de la institución en la que trabajen, los porcentajes de 

distribución de los puestos permanecen constantes. Esto sugiere que los graduados tienden a ocupar 

roles similares en las distintas organizaciones, lo cual puede indicar que las oportunidades laborales 

en el campo de la psicología están estandarizadas en cuanto a la naturaleza de los cargos 

disponibles, reflejando una estructura laboral uniforme en el sector. 

 

Discusión 

Los graduados de la carrera de Psicología presentan una inserción laboral bajo la modalidad de 

relación de dependencia alcanzando un porcentaje de 36,6% de los encuestados. Por otro lado, 

aquellos que trabajan bajo la modalidad de honorarios profesionales representan un porcentaje de 

17,1%. En conjunto, estos datos representan un panorama de empleabilidad favorable, con un total 

de 53,7% de graduados activos en el mercado laboral. Además, se puede evidenciar que un 17,1% 

de encuestados se dedica al emprendimiento, finalmente encontramos que el 29,3% de los 

graduados encuestados se encuentra inactivo laboralmente, reflejando una situación diversa pero 

preocupante. 

 

Conclusión 

El estudio demuestra que los egresados de la carrera de Psicología de la Universidad Estatal de 

Milagro presentan una tasa de empleabilidad aceptable, pero enfrentan importantes desafíos 

relacionados con la falta de competencias técnicas y blandas demandadas por los empleadores. La 

investigación subraya la necesidad urgente de ajustar los programas académicos para incorporar 

habilidades más alineadas con las expectativas del mercado laboral, tales como la evaluación 

psicológica avanzada, la intervención en diversos contextos y el manejo de herramientas de 

selección de personal. Además, se resalta la importancia de fortalecer las oportunidades de 

prácticas profesionales y la implementación de un seguimiento continuo a los graduados, con el fin 

de facilitar su transición al mundo laboral y mejorar su desempeño en el ámbito profesional. Este 

estudio enfatiza la relevancia de una educación más adaptada a las demandas del mercado para 

optimizar la inserción laboral y el éxito profesional de los egresados. 
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