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El liderazgo pedagdgico y la toma de decisiones basada en datos

Resumen

El presente articulo analiza la importancia del liderazgo pedagdgico en contextos educativos de
secundaria, especificamente enfocado en la toma de decisiones basada en datos. El objetivo central
es examinar como las practicas de liderazgo pedagdgico orientadas por evidencia cuantitativa y
cualitativa pueden mejorar sustancialmente los resultados académicos y formativos de los
estudiantes. A través de una revision bibliografica exhaustiva de mas de 25 fuentes académicas
recientes, se exploran diversas teorias, modelos y enfoques metodoldgicos que sustentan la
implementacion efectiva del liderazgo basado en datos. La investigacion destaca que la toma de
decisiones informada por analisis de datos permite diagndsticos mas precisos, intervenciones
pedagdgicas oportunas y una gestion escolar mas eficiente. Ademas, se subraya la relevancia de la
formacion continua del personal directivo y docente en competencias analiticas para enfrentar
desafios educativos contemporaneos. Este estudio proporciona bases tedricas sélidas para futuras
investigaciones aplicadas en instituciones educativas de secundaria.

Palabras clave: Liderazgo pedagoOgico; toma de decisiones; datos educativos; educacion

secundaria; gestion escolar; evaluacién educativa; mejora continua.

Abstract

This article analyzes the importance of pedagogical leadership in secondary education contexts,
specifically focusing on data-driven decision-making. The central objective is to examine how
pedagogical leadership practices guided by quantitative and qualitative evidence can substantially
improve students' academic and training outcomes. Through a comprehensive literature review of
more than 25 recent academic sources, various theories, models, and methodological approaches
that support the effective implementation of data-driven leadership are explored. The research
highlights that decision-making informed by data analysis enables more accurate diagnoses, timely
pedagogical interventions, and more efficient school management. Furthermore, it underscores the
importance of ongoing training for principals and teachers in analytical skills to address
contemporary educational challenges. This study provides a solid theoretical foundation for future
applied research in secondary education institutions.

Keywords: Pedagogical leadership; decision-making; educational data; secondary education;

school management; educational assessment; continuous improvement.
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Resumo

Este artigo analisa a importancia da lideranca pedagdgica em contextos educativos secundarios,
especificamente focados na tomada de decis6es baseadas em dados. O objetivo central é examinar
como as praticas de lideranca pedagdgica orientadas por evidéncias quantitativas e qualitativas
podem melhorar substancialmente os resultados académicos e educacionais dos alunos. Através de
uma revisao abrangente da literatura de mais de 25 fontes académicas recentes, sdo exploradas
varias teorias, modelos e abordagens metodoldgicas que apoiam a implementacdo eficaz da
lideranca baseada em dados. A pesquisa destaca que a tomada de decisfes informada pela anélise
de dados permite diagndsticos mais precisos, intervengdes pedagdgicas oportunas e uma gestdo
escolar mais eficiente. Além disso, destaca-se a relevancia da formacdo continua de gestores e
docentes em competéncias analiticas para enfrentar os desafios educacionais contemporaneos. Este
estudo fornece bases tedricas solidas para futuras pesquisas aplicadas em instituicdes de ensino
secundario.

Palavras-chave: Lideranca pedagodgica; tomando uma decisdo; dados educacionais; ensino

secundario; gestdo escolar; avaliacdo educacional; melhoria continua.

Introduccion

El liderazgo pedagogico constituye una dimension clave en la gestion educativa, especialmente en
contextos de educacion secundaria, donde la complejidad curricular y la diversidad estudiantil
demandan respuestas efectivas y oportunas. Actualmente, uno de los retos mas significativos que
enfrentan los lideres educativos es adoptar procesos de toma de decisiones sustentados en datos
verificables, superando el enfoque tradicional basado principalmente en intuiciones o experiencias
personales (Leithwood & Sun, 2018; Datnow & Park, 2019). Esta transicion hacia la toma de
decisiones fundamentadas en datos (Data-Driven Decision Making, DDDM por sus siglas en
inglés) implica recopilar, analizar y utilizar informacion cuantitativa y cualitativa para orientar las
acciones pedagdgicas y administrativas, con el fin de optimizar los resultados académicos y
mejorar la calidad educativa.

La relevancia de este enfoque radica en su capacidad para ofrecer diagnosticos precisos, identificar
necesidades especificas y evaluar la efectividad de las intervenciones educativas (Marsh & Farrell,
2015; Schildkamp, Poortman & Handelzalts, 2016). En consecuencia, la adopcion del DDDM no
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solo impacta positivamente en el rendimiento académico de los estudiantes, sino que también
contribuye a una cultura organizacional orientada a la mejora continua y al aprendizaje
colaborativo entre docentes y directivos (Bernhardt, 2018).

La presente investigacion tiene como objetivo revisar y analizar criticamente la literatura existente
sobre liderazgo pedagdgico y la toma de decisiones basada en datos en el contexto de educacion
secundaria, identificando fortalezas, desafios y perspectivas futuras en su implementacion. Para
ello, se realizé una revision sistematica de literatura especializada publicada en los Gltimos diez
afios, utilizando bases de datos académicas relevantes, como ERIC, Scopus y Google Scholar,
seleccionando aquellos estudios mas citados y reconocidos en este &mbito.

La fundamentacion teo6rica del articulo se estructura en torno a tres ejes principales:
conceptualizacion del liderazgo pedagogico, fundamentos y practicas del DDDM, y formacion
docente y directiva en competencias analiticas. Esta estructura permite abordar de manera integral
el problema planteado, proporcionando un marco conceptual robusto que guie futuras
investigaciones empiricas y facilite la implementacion efectiva de précticas pedagogicas basadas

en evidencia.

Marco Tedrico Conceptual
1. Conceptualizacién del liderazgo pedagdgico

El liderazgo pedagogico ha sido definido desde diversas perspectivas, pero generalmente se
reconoce como aquel liderazgo ejercido por directivos escolares, enfocado principalmente en
mejorar los procesos de ensefianza-aprendizaje (Leithwood & Louis, 2012; Hallinger, 2018).
Implica funciones tales como orientar la practica docente, desarrollar un clima escolar positivo y
gestionar eficazmente los recursos institucionales. El liderazgo pedagogico, por tanto, trasciende
el liderazgo meramente administrativo, pues tiene una incidencia directa sobre la calidad educativa
y el desempefio académico del alumnado (Robinson, Lloyd & Rowe, 2008).

Hallinger y Murphy (1985) plantean que este tipo de liderazgo implica tres dimensiones
fundamentales: (a) definicién de objetivos escolares claros, (b) gestién de la instruccion y
supervision del proceso de ensefianza-aprendizaje, y (¢) creacion y mantenimiento de un ambiente
escolar propicio para el aprendizaje. Estudios recientes han ampliado estos enfoques, subrayando
la importancia de la colaboracion docente, la formacidn continua y la innovacion pedagdgica como

elementos claves en la mejora escolar (Bush & Glover, 2014; Day & Sammons, 2016).
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2. Fundamentos y précticas del Data-Driven Decision Making (DDDM)
El DDDM es un enfoque sisteméatico en el que las decisiones escolares, pedagogicas y
administrativas se fundamentan en datos empiricos, obtenidos a traves de evaluaciones
estandarizadas, observaciones en el aula, encuestas y otras herramientas de recopilacion de
informacion (Marsh, Pane & Hamilton, 2006; Mandinach & Jackson, 2012). Su adopcion supone
un cambio cultural significativo en las instituciones educativas, transitando desde practicas basadas
en percepciones personales hacia decisiones sustentadas en evidencia verificable.
El uso efectivo del DDDM requiere que los lideres escolares desarrollen habilidades especificas en
el manejo, interpretacion y aplicacion de datos educativos. Estas habilidades incluyen
competencias analiticas basicas, comprension estadistica, habilidad para interpretar graficos y
tablas, asi como la capacidad de formular intervenciones educativas precisas basadas en los
resultados obtenidos (Datnow & Hubbard, 2016).
Entre las practicas mas comunes de DDDM destacan: la identificacion precisa de necesidades
educativas especificas, seguimiento continuo del rendimiento estudiantil, evaluacion regular de la
efectividad docente, y la toma de decisiones sobre el curriculo y la instruccion, todas orientadas a
garantizar la mejora constante del desempefio estudiantil (Schildkamp & Poortman, 2015).

3. Formacidn docente y directiva en competencias analiticas
Uno de los factores decisivos en el éxito del liderazgo pedagdgico basado en datos es la formacion
especifica del personal directivo y docente en competencias analiticas (Means, Chen, DeBarger &
Padilla, 2011). Las competencias analiticas se refieren al conjunto de habilidades que permiten a
los profesionales educativos recopilar, interpretar y usar eficazmente los datos disponibles para la
toma de decisiones informadas (Mandinach & Gummer, 2016).
La formacion en competencias analiticas implica, entre otros aspectos, familiarizarse con
herramientas digitales y plataformas de analisis de datos educativos, interpretar correctamente
resultados de evaluaciones y pruebas diagndsticas, y desarrollar planes de accidn especificos segin
las necesidades detectadas (Wayman, Jimerson & Cho, 2012). Por otro lado, la literatura también
sefiala la importancia de crear espacios formativos regulares, talleres y comunidades profesionales
de aprendizaje, en los cuales los docentes y directivos puedan discutir datos educativos y compartir

practicas eficaces (Datnow & Park, 2019).
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Desafios en la Implementacion del Liderazgo Basado en Datos en Educacion Secundaria
Aunque la implementacién del liderazgo pedagdgico basado en datos presenta claras ventajas, las
investigaciones sefialan varios desafios que afectan su adopcidn exitosa en contextos escolares,
especialmente en educacion secundaria. Uno de los principales desafios es la resistencia cultural
frente al cambio por parte del personal educativo, que tradicionalmente toma decisiones basadas
en la experiencia, percepcion o intuicion (Datnow & Hubbard, 2016). La resistencia puede
manifestarse como una percepcion de pérdida de autonomia profesional, especialmente cuando los
datos revelan debilidades o areas de mejora en la practica docente (Schildkamp & Lai, 2013).
Otra dificultad relevante radica en la insuficiente formacion inicial y continua del personal docente
y directivo respecto a la interpretacion y aplicacion de datos educativos. Estudios recientes
muestran que los docentes frecuentemente reciben datos abundantes, pero carecen de la capacidad
analitica necesaria para interpretarlos correctamente y traducirlos en acciones concretas de mejora
educativa (Means, Padilla & Gallagher, 2010).
Adicionalmente, existen barreras relacionadas con aspectos técnicos y logisticos, tales como la
falta de sistemas de informacidn adecuados, bases de datos poco integradas o dificiles de gestionar,
y la limitada disponibilidad de tiempo y recursos asignados para analizar datos y elaborar planes
de accion efectivos (Wayman, Jimerson & Cho, 2012). Estos aspectos técnicos pueden generar
frustracion y reducir significativamente la disposicion del personal educativo a adoptar plenamente
el enfoque del liderazgo basado en datos.
Finalmente, se han identificado retos éticos y de privacidad respecto a la gestion y difusion de los
datos estudiantiles. La informacion sensible derivada del analisis académico o conductual de los
estudiantes requiere protocolos rigurosos para evitar problemas éticos o legales relacionados con
la privacidad y proteccion de datos (Mandinach & Jackson, 2012).
Factores facilitadores del Liderazgo Basado en Datos
Para enfrentar estos desafios, la literatura especializada identifica ciertos factores facilitadores que
contribuyen significativamente a la implementacion exitosa del liderazgo pedagogico basado en
datos en educacion secundaria:

1. Apoyo institucional sélido: Las instituciones educativas exitosas suelen contar con un

fuerte apoyo institucional, con directivos comprometidos activamente en la creacion de una

cultura organizacional basada en evidencias (Hallinger & Wang, 2015).
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Capacitacion continua del personal educativo: La capacitacion especifica y regular del
personal docente y directivo es clave para desarrollar las competencias necesarias en la
interpretacion y uso efectivo de datos educativos (Means et al., 2010).

Infraestructura tecnoldgica adecuada: Contar con plataformas tecnolégicas integradas,
accesibles y faciles de utilizar facilita enormemente la gestion, andlisis y uso pedagdgico
de los datos (Wayman, Spring & Lemke, 2013).

Fomento de una cultura de colaboracion: Las comunidades profesionales de aprendizaje,
los equipos interdisciplinarios y las reuniones periddicas donde se discuten datos
especificos del rendimiento estudiantil fortalecen la cooperacion y el aprendizaje conjunto
entre docentes y lideres educativos (Datnow & Park, 2019).

Comunicacion clara y transparente: Una comunicacion abierta, honesta y constante
sobre el proposito, beneficios y procesos relacionados con el uso de datos ayuda a reducir
la resistencia inicial y aumenta la aceptacion por parte del personal educativo (Bernhardt,
2018).

Conclusiones y Recomendaciones

La revision bibliogréfica realizada sobre el liderazgo pedagdégico y la toma de decisiones basada

en datos en educacion secundaria permite concluir que existe un consenso sélido respecto a la

importancia y efectividad de este enfoque en la mejora educativa. Se ha demostrado que cuando

los directivos y docentes toman decisiones informadas por datos, se logran mejores resultados

academicos, mayor eficiencia en la gestion educativa y una mejora significativa en la calidad del

aprendizaje de los estudiantes (Datnow & Park, 2019; Schildkamp & Poortman, 2015).

Entre las conclusiones mas relevantes destacadas en este analisis estan:

El liderazgo pedagdgico orientado por datos transforma positivamente las practicas
educativas al permitir intervenciones pedagdgicas precisas y oportunas.

La efectividad del enfoque requiere una cultura organizacional que valore la evidencia
empirica sobre las percepciones subjetivas, fomentando el desarrollo continuo de

competencias analiticas entre docentes y directivos.
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Existen barreras significativas en cuanto a la formacion, infraestructura tecnologica y
resistencia cultural que deben abordarse activamente para asegurar una implementacion

exitosa y sostenible.

Considerando estas conclusiones, se plantean las siguientes recomendaciones para la

implementacion efectiva del liderazgo basado en datos en instituciones de educacion secundaria:

1.

Fortalecer programas de formacion continua dirigidos a docentes y directivos, centrados
en competencias analiticas, interpretacion y uso préctico de datos educativos.

Desarrollar politicas institucionales claras y sostenidas que promuevan el uso
sistematico de datos para la toma de decisiones, integrandolas como parte de la
planificacion estratégica de las escuelas.

Invertir en infraestructura tecnoldgica adecuada, que permita recopilar, gestionar y
analizar facilmente datos educativos relevantes, garantizando accesibilidad y usabilidad por
parte del personal escolar.

Fomentar comunidades profesionales de aprendizaje, donde docentes y directivos
puedan compartir experiencias, reflexionar sobre practicas basadas en datos y colaborar en
soluciones pedagdgicas eficaces.

Garantizar la privacidad y ética en la gestion de datos, implementando protocolos claros
sobre como utilizar, compartir y proteger informaciéon sensible relacionada con estudiantes
y docentes.

Fortalecer programas de formacion continua dirigidos a docentes y directivos, centrados
en competencias analiticas, interpretacion y uso practico de datos educativos.

Desarrollar politicas institucionales claras y sostenidas que promuevan el uso
sistematico de datos para la toma de decisiones, integrandolas como parte de la
planificacion estratégica de las escuelas.

Invertir en infraestructura tecnoldgica adecuada, que permita recopilar, gestionar y
analizar facilmente datos educativos relevantes, garantizando accesibilidad y usabilidad por
parte del personal escolar.

Fomentar comunidades profesionales de aprendizaje, donde docentes y directivos
puedan compartir experiencias, reflexionar sobre practicas basadas en datos y colaborar en

soluciones pedagdgicas eficaces.
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10. Garantizar la privacidad y ética en la gestion de datos, implementando protocolos claros

sobre como utilizar, compartir y proteger informacién sensible relacionada con estudiantes

y docentes.
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