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Resumen 

La inflación de los precios de la atención médica ha superado sistemáticamente a la inflación 

general en la mayoría de las economías desarrolladas y en desarrollo, con efectos especialmente 

pronunciados en los sectores farmacéuticos y de equipos médicos. El objetivo del estudio fue 

Analizar la inflación en los servicios de salud: tendencia global en medicamentos, equipos y 

suministro médicos. La metodologia aplicada fue de tipo documental, descriptivo y se utilizaron 

diversos motores de búsqueda de artículos científicos, entre los que se encuentran Scielo, Elsevier, 

PubMed y Google Académico. Los resultados principales mostraron que los factores más 

relevantes identificados en diversas regiones incluyen el aumento de los precios de medicamentos 

debido a monopolios en tratamientos para enfermedades graves; existio un crecimiento sostenido 

en los costos a nivel global, en Norteamérica, el gasto en dispositivos médicos alcanzó miles de 

millones de dólares. Las estrategias más efectivas incluyen la implementación de controles de 

precios, el uso de medicamentos genéricos y la optimización de la cadena de suministro. Se 

concluyo finalmente que la inflación de la atención sanitaria varía según la región, uno de los 

principales factores es el aumento del costo de los medicamentos debido a la falta de recursos en 

la industria farmacéutica y en los países en desarrollo; los aumentos recientes en el costo de los 

suministros y equipos médicos a nivel mundial han sido extremadamente altos, y en países 

desarrollados se han realizado inversiones; la inflación de precios en la atención médica estaría 

controlada por el precio, medicamentos genéricos.  

Palabras clave: salud; inflación económica; gastos; costo de la enfermedad. 

 

Abstract 

Healthcare price inflation has consistently outpaced headline inflation in most developed and 

developing economies, with particularly pronounced effects in the pharmaceutical and medical 

equipment sectors. The study's objective was to analyze healthcare inflation: global trends in 

medicines, medical equipment, and supplies. The methodology applied was documentary and 

descriptive, utilizing various scientific article search engines, including Scielo, Elsevier, PubMed, 

and Google Scholar. The main results showed that the most relevant factors identified in various 

regions include rising drug prices due to monopolies in treatments for serious diseases; sustained 

cost growth globally; in North America, spending on medical devices reached billions of dollars. 

The most effective strategies include implementing price controls, using generic drugs, and 
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optimizing the supply chain. It was finally concluded that healthcare inflation varies by region, 

with one of the main factors being the rising cost of medications due to a lack of resources in the 

pharmaceutical industry and in developing countries. Recent increases in the cost of medical 

supplies and equipment worldwide have been extremely high, and investments have been made in 

developed countries. Healthcare price inflation is reportedly controlled by the price of generic 

drugs. 

Keywords: health; economic inflation; expenses; cost of illness. 

 

Resumo  

A inflação dos preços dos cuidados de saúde tem ultrapassado consistentemente a inflação geral na 

maioria das economias desenvolvidas e em desenvolvimento, com efeitos especialmente 

pronunciados nos sectores farmacêutico e de equipamento médico. O objetivo do estudo foi 

analisar a inflação nos serviços de saúde: tendência mundial em medicamentos, equipamentos e 

insumos médicos. A metodologia aplicada foi documental, descritiva e foram utilizados diversos 

motores de busca de artigos científicos, incluindo Scielo, Elsevier, PubMed e Google Scholar. Os 

principais resultados mostraram que os fatores mais relevantes identificados em diversas regiões 

incluem o aumento dos preços dos medicamentos devido aos monopólios nos tratamentos de 

doenças graves; Houve um crescimento sustentado dos custos a nível global; na América do Norte, 

os gastos com dispositivos médicos atingiram milhares de milhões de dó. As estratégias mais 

eficazes incluem a implementação de controlos de preços, a utilização de medicamentos genéricos 

e a otimização da cadeia de abastecimento. Concluiu-se finalmente que a inflação dos cuidados de 

saúde varia consoante a região, um dos principais factores é o aumento do custo dos medicamentos 

devido à falta de recursos na indústria farmacêutica e nos países em desenvolvimento; Os recentes 

aumentos no custo de suprimentos e equipamentos médicos em todo o mundo foram extremamente 

elevados e foram feitos investimentos em países desenvolvidos; A inflação de preços nos cuidados 

de saúde seria causada por medicamentos genéricos com preços controlados.  

Palavras-chave: saúde; inflação económica; contas; custo da doença. 
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Introducción 

Comparar los gastos de salud a lo largo de los años generalmente requiere ajustar la inflación a 

dólares de poder adquisitivo equivalente. Sin embargo, los investigadores se enfrentan a una 

variedad de índices de precios disponibles. Seleccionar el índice correcto no es trivial y puede tener 

efectos sustanciales en las estimaciones y los resultados de la investigación, las estimaciones 

podrían ser bastante diferentes si se ajustan a la inflación de toda la economía, en lugar de la 

inflación específica de la atención médica, los proveedores de atención médica siguen avanzando 

en la adopción de modelos de pago basados en el valor de la atención, el éxito con los programas 

que incentivan a los proveedores a brindar atención de calidad ha llevado a los proveedores a 

considerar seriamente asumir un mayor riesgo financiero(1). 

Hartman y col.(2) en un estudio realizado durante el 2024 en Estados Unidos, revelo que el gasto 

en atención médica en los EE. UU. creció un 4,1% hasta alcanzar los 4,5 billones de dólares en 

2022, lo que sigue siendo una tasa de crecimiento más rápida que el aumento del 3,2% en 2021, 

pero mucho más lenta que la tasa del 10,6% observada en 2020. En 2022, el fuerte crecimiento del 

gasto en salud y seguros médicos privados, incluido un cambio de tendencia en el costo neto del 

seguro, se vio compensado en cierta medida por las continuas disminuciones del gasto federal 

asociadas a la pandemia de COVID-19.  

Fitch S.(3) en una investigación realizada en el 2024, sobre el panorama de la inflación en el sector 

de la salud en América Latina, señalan que la inflación de los gastos de salud en América latina es 

un problema importante impulsado por diversos factores, entre ellos las condiciones económicas, 

los cambios demográficos y las políticas públicas, la región enfrenta un envejecimiento de la 

población y una transición hacia enfermedades no transmisibles, que contribuyen al aumento de 

los gastos en atención de salud, se prevé que la tasa de crecimiento promedio anual del gasto 

corriente en salud per cápita en América latina sea alrededor del 3,2% en 2050. 

Blau, Lindsey.(4) en su investigación del 2023, sostiene que países como Argentina enfrentan una 

inflación extrema, proyectada en 260% para el 2024, lo que exacerba los desafíos de financiación 

de los sistemas de salud, esto afecta tanto a los presupuestos públicos como los costos de los 

seguros privados, existen importantes disparidades en el acceso a los servicios de atención sanitaria 

en zonas urbanas y rurales, sin embargo se están realizando esfuerzos para mejorar el acceso 

mediante iniciativas de salud digital. 
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Prado B.(5) En Ecuador, en su estudio realizado en el 2024, sostiene que el sistema de salud en 

Ecuador está gobernado principalmente por el Instituto ecuatoriano de Seguridad Social, qué ofrece 

cobertura médica asequible a ciudadanos y residentes, para el 2024 la tasa de inflación anual en 

Ecuador aumentó a 1.51%, esto se vio influenciado en gran medida por mayores costos en 

alimentos, es importante recalcar que los costes de atención médica en Ecuador son generalmente 

más bajos que en muchos países, particularmente Estados Unidos, donde los gastos pueden ser 3 

veces más altos para servicios similares. 

El sector de la salud y la atención desempeña un papel valioso en la mejora de la salud de la 

población y el bienestar social, protegiendo a las personas de las consecuencias financieras de la 

enfermedad, reduciendo las desigualdades en materia de salud e ingresos y apoyando el crecimiento 

económico. Sin embargo, existe un gran debate sobre el nivel adecuado de financiación para la 

salud y la atención(6). 

Este tema es importante ya que la inflación de los precios de atención médica se ha convertido en 

un problema crítico mundial que influye significativamente en la accesibilidad y asequibilidad de 

la atención médica, comprender las tendencias en materia de medicamentos, equipos médicos y 

suministros es esencial para garantizar una prestación equitativa de la atención médica. Este estudio 

se centra en las tendencias globales de inflación en el sector de la salud, analizando específicamente 

los factores que impulsan el aumento de los costos de los medicamentos, equipos médicos y 

suministros.  

La investigación contribuirá a la comunidad científica al identificar los principales impulsores de 

la inflación en la atención sanitaria a nivel mundial, ofreciendo un análisis comparativo de 

tendencias en diferentes regiones. El propósito del estudio fue analizar la inflación en los servicios 

de salud: tendencia global en medicamentos, equipos y suministro médicos. 

 

Objetivos  

Objetivo general  

Analizar la inflación en los servicios de salud: tendencia global en medicamentos, equipos y 

suministro médicos. 
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Objetivos específicos  

• Evaluar los principales factores que contribuyen al aumento de los costos de medicamentos, 

equipos y suministros médicos. 

• Describir las tendencias en precios de equipos, medicamentos y suministros médicos en 

diferentes sistemas de salud. 

• Detallar estrategias implementadas para abordar la inflación de la atención médica. 

 

Metodología  

Diseño y tipo de estudio 

Este estudio se caracteriza por ser de tipo documental, descriptivo. 

Estrategia de búsquedas 

Se realizó una revisión de artículos que abarcan el período comprendido entre 2019 y 2024, 

seleccionados mediante una exhaustiva búsqueda basada en un tema específico utilizando términos 

Mesh particulares, tales como " health care prices", "Health care costs", "inflation" y "cost‐

effectiveness". Se incluyeron investigaciones publicadas en inglés y español. Durante el proceso 

de investigación, se limitó la bibliografía a un período de hasta 5 años y se utilizaron diversos 

motores de búsqueda de artículos científicos, entre los que se encuentran Scielo, Elsevier, PubMed 

y Google Académico. Se aplicaron operadores booleanos "and" y "or" en la búsqueda con el fin de 

seleccionar de manera precisa las publicaciones pertinentes. 

 

Criterios de elegibilidad  

Criterios de inclusión 

• Investigaciones publicadas en revistas indexadas. 

• Documentos que son de naturaleza original, así como metaanálisis y revisiones 

sistemáticas. 

• Artículos disponibles en los idiomas inglés y español. 

• Estudios llevados a cabo en pacientes sin distinción por género, edad o tono de piel. 

• El intervalo considerado para obtener resultados se extiende desde el año 2019 hasta el año 

2024. 
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Criterios de exclusión 

• Documentos que no guardan relación con la temática abordada o carecen de relevancia 

académica. 

• Investigaciones difundidas en revistas no indexadas. 

• Contenidos hallados en repositorios universitarios, opiniones de expertos, blogs, 

monografías, cartas al editor y páginas web. 

• Documentos que no proporcionan resultados concluyentes. 

Consideraciones éticas  

Esta investigación se percibe como libre de riesgos. Además, se asegurará el respeto a los derechos 

de autor mediante una adecuada citación y referencia de la información, siguiendo el formato 

establecido por las normas de Vancouver. 
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Figura 1. Diagrama de flujo de la búsqueda de la información para la revisión 

 

Resultados  

 

Tabla 1. Principales factores que contribuyen al aumento de los costos de medicamentos, equipos y suministros 

médicos 

Referencias Año Región/País Metodología  n Factores   

Lee y col.(7) 2020  Asia/ Malasia  

Estudio 

cualitativo  218 

aumento de los precios 

de los medicamentos 

 

Vincent.(8) 2020  
Norteamérica/ 

Estados Unidos  

 

 

 

Metaanálisis  150 

  Aumento   de los 

tratamientos contra el 

cáncer 

alto costo de los 

medicamentos 

monopolios  

enfermedades graves     

Janssen y 

col.(9) 
2021 

Europa/ Países 

Bajos  

Estudio 

cualitativo 

61 

Crecimiento 

poblacional  

Brotes de 

enfermedades  

Terapias genéticas  

Shukar y 

col.(10) 
2021 Asia/ China 

Estudio 

cualitativo 

27 

escasez de 

medicamentos  

problemas de 

suministro 

problemas de 

fabricación, falta de 

disponibilidad de 

materias primas, 

problemas logísticos y 

problemas comerciales 

Boniol y 

col.(11) 
2022 Europa/ Suiza  

Estudio 

transversal 
291 

 aumento del tamaño de 

la fuerza laboral 

desigualdades 

considerables 

E
le

g
ib

il
id

a
d

  
 

Artículos utilizados para 

resultados (N=33) 

Artículos empleados para 

fundamentos teóricos 

(N=12) 
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Tichy y 

col.(12) 
2022  

Norteamérica/ 

Estados Unidos 

Estudio 

descriptivo 70 

Envejecimiento de la 

población  

Pandemia COVID-19  

Yenet y 

col.(13) 
2023  Africa/ Etiopia  

Estudio 

transversal 

91 

falta de financiamiento 

poca disponibilidad y 

asequibilidad 

Crecimiento 

poblacional  

Homauni y 

col.(14) 
2023 Irán/ Asia  

Estudio 

descriptivo 
33 

Falta de  

infraestructura  

aumento de los precios 

de los medicamentos 

Balatbat y 

col.(15) 
2023 

Norteamérica/ 

Estados Unidos 

Estudio 

transversal 

53 

Brotes de 

enfermedades 

emergentes 

Desarrollo de terapias 

personalizadas  

Macchia y 

col.(16) 
2024 

Sudamérica/ 

Argentina 

Estudio 

transversal  
360  

Desarrollo de terapias 

personalizadas  

Terapias genéticas y 

biológicas.  

Torreele.(17) 2024 
Europa/ Reino 

Unido  

Estudio 

cualitativo 84 

políticas y la 

financiación 

desarrollo farmacéutico 

 

Análisis de los resultados  

Los factores más relevantes identificados en diversas regiones incluyen el aumento de los precios 

de medicamentos debido a monopolios en tratamientos para enfermedades graves cómo se observó 

en Estados Unidos, la falta de infraestructura y problemas de suministro en países como Irán y 

China, En Europa se destacó el impacto del crecimiento poblacional y los brotes de enfermedades 

emergentes y la demanda de terapia genéticas y biológicas, mientras que en África y Sudamérica, 

la falta de financiamiento y la poca asequibilidad de los tratamientos emergieron como desafíos 

críticos. 
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Tabla 2. Tendencias en precios de equipos, medicamentos y suministros médicos en diferentes sistemas de salud 

Referencias Año Región/País Metodología n Tendencias en precios 

Pennestrì y 

col.(18) 

2019 Europa/ Italia Estudio 

descriptivo 

46 Se gastaron $637,04 millones 

en dispositivos médicos 

Ortiz y 

col.(19) 

2021 Sudamérica/ 

Ecuador 

Estudio 

descriptivo 

168 En Ecuador los precios por 

insumos médicos ascendieron 

a 19 millones durante el 2020 

y 2021 

Chernew y 

Chernew.(20) 

2021 Norteamérica/ 

Estados 

Unidos 

Estudio 

observacional 

155 Gasto total nacional en 

atención sanitaria, una 

cantidad que representa un 

estimado de 600 mil millones 

Grennan y 

col.(21) 

2021 Norteamérica/ 

Estados 

Unidos 

Estudio de 

regresión 

213 El gasto por la compra de 

insumos médicos fue una 

media de 4,6 millones de 

dólares 

Hinrichs y 

col.(22) 

2022 Europa/ 

Reino Unido 

Estudio 

descriptivo 

437 En Equipo de diagnóstico se 

gastaron £13 millones de 

libras esterlinas 

Ma y col.(23) 2022 Asia/ China Estudio 

observacional 

333 el índice de precios al 

productor (IPP) de equipos y 

suministros médicos aumentó 

a 127,36 

Tesfaye y 

col.(24) 

2023 Africa/ 

Etiopia 

Estudio 

estadístico 

descriptivo 

 

192 

Los gastos en medicamentos 

ascendieron a 115.000 

millones de dólares. 

Adhikari y 

col.(25) 

2024 Africa/ Nepal Estudio 

cualitativo 

59 Los hospitales evidenciaron 

un aumento de gastos en 

medicamente llegando a 

alcanzar 300 000 dólares. 

Carley y 

col.(26) 

2024 Norteamérica/ 

Estados 

Unidos 

Metaanálisis 120 aumento en el mercado de 

equipos médicos de $43,3 mil 

millones 

Abrir y 

col.(27) 

2024 Norteamérica/ 

Estados 

Unidos 

Estudio 

descriptivo 

22 Costos promedio de 

suministros quirúrgico 

aumento $3 millones 

Lin y col.(28) 2024 Asia/ China Estudio 

transversal 

100 Precios elevados de ciertos 

suministros, se gastaron 7 

millones en guantes y equipos 

de protección personal. 
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Análisis de los resultados  

Los datos reflejan un crecimiento sostenido en los costos a nivel global, en Norteamérica, el gasto 

en dispositivos médicos alcanzó miles de millones de dólares mientras que en Europa se observa 

una inversión significativa en equipos de diagnóstico cómo en el Reino Unido dónde se gastaron 

£13 millones de libras esterlinas, En Asia, se reporta un incremento del índice de precios, reflejando 

una inflación persistente en equipos y suministros médicos, mientras que en África, los costos de 

medicamentos representan un gasto de 115000 millones de dólares. 

 

Tabla 3. Estrategias implementadas para abordar la inflación de la atención médica 

Referencias Año Región/País Metodología  n Estrategias 

Sturmberg y 

Bircher.(29) 

2019 Norteamérica/ 

Estados 

Unidos 

Metaanálisis 192 Establecer límites a los precios 

de los medicamentos y equipos 

Cobertura sanitaria universal 

Powell y 

col.(30) 

2019 Norteamérica/ 

Estados 

Unidos 

Estudio 

observacional 

132 mejorar los métodos de diseño y 

adaptación 

aumentar las evaluaciones 

económicas 

Teisberg y 

col.(31) 

2019 Norteamérica/ 

Estados 

Unidos 

Metaanálisis 213 Optimización de la cadena de 

suministro 

Inversión tecnológica y 

automatización 

Bayati y 

col.(32) 

2020 Asia/ Irán Estudio 

longitudinal 

2105 Controles de precios de 

medicamentos recetados 

programa de médicos de familia 

Severens y 

col.(33) 

2020 Europa/ 

Holanda 

Metaanálisis 67 Uso de medicamentos genéricos 

Establecer límites a los precios 

de los medicamentos y equipos 

Jalali y 

col.(34) 

2021 Asia/ Irán Estudio 

descriptivo 

40 La creación de recursos, los 

mecanismos de financiamiento 

de la salud y la prestación de 

servicios de salud para reducir 

los gastos 

Levitt.(35) 2022 Europa/ Reino 

Unido 

Estudio 

descriptivo 

15 Controles de precios de 

medicamentos 

Leyes antimonopolio 

Precios transparentes 

Michaud y 

col.(36) 

2022 Norteamérica/ 

Estados 

Unidos 

Metaanálisis 52 Establecer límites a los precios 

de los medicamentos 
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El uso de medicamentos 

genéricos 

Turner y 

col.(37) 

2023 Europa/ Reino 

Unido 

Estudio 

observacional 

39 Controles de precios de 

medicamentos 

Optimización de la cadena de 

suministro 

Fattahi y 

col.(38) 

2023 Asia/ Corea 

del Sur 

Estudio 

observacional 

59 Control de costos en 

medicamentos e insumos 

El uso de medicamentos 

genéricos 

Xin, H.(39) 2023 Norteamérica/ 

Estados 

Unidos 

Metaanálisis 23 Fomentar la adopción de 

metodologías de pago que 

enfaticen la distribución entre 

los proveedores. 

 

Análisis de los resultados  

Las estrategias más efectivas incluyen la implementación de controles de precios, el uso de 

medicamentos genéricos y la optimización de la cadena de suministro, como se observó en Estados 

Unidos y Europa. En Asia, países como Irán han recurrido a programas de médicos de familia y la 

creación de recursos para reducir costos, mientras que en Corea del sur se han priorizado 

metodologías que fomenten la distribución entre los proveedores, en general, estas medidas buscan 

equilibrar los costos crecientes de la atención médica mediante iniciativas regulatorias. 

 

Discusión  

Se obtuvieron cuarenta y cinco artículos para su revisión y, a partir de ellos, se revisaron los datos 

existentes para brindar una visión general sobre el tema. El objetivo principal fue analizar la 

inflación en los servicios de salud: tendencia global en medicamentos, equipos y suministro 

médicos esenciales. Por lo tanto, debido a que tales aumentos pueden limitar el acceso a servicios 

de calidad, en particular en las poblaciones más pobres, el presente documento aborda el impacto 

económico en los sistemas de salud y las formas de repararlos. 

La tabla 1, sobre los factores que contribuyen al aumento de los costos de medicamentos, equipos 

y suministros médicos, los principales que contribuyen al aumento de precios, santas cubierto que 

el aumento de los costos de medicamentos, especialmente para enfermedades graves, parece ser 

uno de los problemas más urgentes en diferentes regiones de todo el mundo. Esto similar al estudio 

de Golinelli y col.(40) quiénes a través de un registro longitudinal validaron estos resultados al 
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registrar un aumento de precio promedio del 287% en medicamentos oncológicos, especialmente 

en regiones de ingresos medios. Sin embargo, Subramanian y col.(41) argumentan, por otro lado, 

que incluso con la disponibilidad de incentivos para la innovación farmacéutica y patentes que 

promueven el aspecto de la investigación y el desarrollo, llega un momento en que se justifican los 

precios altos. 

Al abordar las tendencias en los precios de los equipos y suministros médicos, el estudio demuestra 

que existe una tendencia mundial a inflar continuamente los precios, aunque con cambios 

significativos y muy variables en distintas regiones del mundo, cómo en Norteamérica que pueden 

alcanzar cifras multimillonarias, en regiones como África la accesibilidad a los equipos básicos 

sigue siendo un gran desafío. Estos resultados son similares a los de Fiore y col.(42), quienes 

estimaron un aumento anual de precios del 12,3% de los equipos médicos en 27 países.  Por otro 

lado, Stoumpos y col.(43), quienes creían que la digitalización y las economías de escala están 

comenzando a reducir los costos en ciertos segmentos del mercado. 

En el análisis se presentará un enfoque diversificado en relación con las estrategias adoptadas para 

controlar la inflación de la salud, que varía según las condiciones socioeconómicas de las 

respectivas regiones. El control de precios y la promoción de medicamentos genéricos han rendido 

algunos dividendos en partes de Europa y Asia. De la misma forma, Espinosa y col.(44) han 

respaldado esto mediante un informe de investigación comparativa que muestra una reducción de 

35% del gasto medico en países donde se implementaron políticas de control de precios. A 

diferencia de esto, Zhang y col.(45) se oponen diciendo que estas medidas pueden estar saboteando 

el espíritu innovador y pueden dañar gravemente la calidad de la atención a largo plazo.  

Las disparidades regionales en el acceso de la atención de salud y en la capacidad para implementar 

estrategias eficaces contra la inflación aumenta la necesidad de adoptar enfoques globales más 

coordinados, existen oportunidades para optimizar las cadenas de suministros y adoptar tecnologías 

emergentes que permitan contener los costos sin comprometer la calidad de la atención. Por lo 

tanto, es importante desarrollar estudios prospectivos que establezcan una relación de causa y 

efecto entre la implementación de tecnologías de salud digital y los costos operativos en los centros 

de salud, tomando en cuenta variables como la curva de aprendizaje del personal y el retorno de la 

inversión. 
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Conclusiones  

• La inflación de la atención sanitaria varía según la región, uno de los principales factores 

es el aumento del costo de los medicamentos debido a la falta de recursos en la industria 

farmacéutica y en los países en desarrollo, esto es especialmente cierto cuando se comparan 

regiones desarrolladas, donde se han invertido miles de millones de dólares en equipos 

médicos, que aún enfrenta desafíos de acceso, los tres factores más importantes que 

impulsan las altas tasas de atención médica son el envejecimiento de la población, la 

aparición de nuevas enfermedades y los avances en el tratamiento. 

• Los aumentos recientes en el costo de los suministros y equipos médicos a nivel mundial 

han sido extremadamente altos, y en países desarrollados se han realizado inversiones 

significativas en equipos de diagnóstico, en las regiones en desarrollo, el costo de los 

medicamentos servirá para tensar el sistema financiero de la atención médica, los costos 

ascienden millones de dólares, lo que demuestra una brecha considerable en el potencial de 

inversión y el acceso a la tecnología médica en todo el mundo. 

• La inflación de precios en la atención médica estaría controlada por el precio, promoviendo 

los medicamentos genéricos y optimizando las cadenas de suministro, tales regulaciones 

han funcionado de maravilla, las políticas han sido suplantadas por varios programas 

innovadores, como la introducción del sistema de médicos de familia y modelos de 

distribución efectivos, para convertirlo en una combinación de políticas regulatorias y 

estrategias de gestión de la salud que pueden ayudar a controlar los costos sin ningún 

impacto en la calidad de los servicios. 
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