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Resumen

El presente estudio tiene como propdsito analizar la relacion entre la aplicacion del sistema de
detraccion del impuesto general a las ventas y su influencia financiera en las micro y pequefias
empresas de la Regidbn Moguegua. Para ello, se desarrolld una investigacion en el marco del
enfoque cuantitativo, de tipo correlacional, con disefio transversal correlacional. Se trabaj6 con una
muestra aleatoria de 300 micro y pequefias empresas, extraidas de un marco poblacional de 1353
empresas sujetas a la detraccion. Para la recoleccion de datos se aplicd un cuestionario disefiado
para los fines del estudio; este instrumento cuenta con caracteristicas de validez y confiablidad que
permiten su aplicacion en esta y posteriores investigaciones. Dada la naturaleza de las variables, y
las caracteristicas de distribucion de la muestra en torno a esas variables, se utilizo el coeficiente
de correlacion de Spearman para el andlisis de las correlaciones supuestas. Como resultados, se
encontré relacién positiva alta (0.7 a 0.89) entre sus variables. Concluyendo, que existe una
relacion significativa alta entre la aplicacion del sistema de detraccion del impuesto general a las
ventas y su influencia financiera en las micro y pequefias empresas de la Region Moquegua, siendo
valida también para las dimensiones de las variables.

Palabras clave: Detraccidon;, impacto financiero; impuesto general a las ventas; influencia

financiera; microempresa; resultados de operacion.

Abstract

The purpose of this study is to analyze the relationship between the implementation of the general
sales tax deduction system and its financial impact on micro and small businesses in the Moquegua
Region. To this end, a quantitative, correlational, cross-sectional study was conducted using a
random sample of 300 micro and small businesses, drawn from a population of 1,353 businesses
subject to the deduction. Data collection was conducted using a questionnaire designed for the
purposes of this study; this instrument has validity and reliability characteristics that allow its
application in this and subsequent research. Given the nature of the variables and the sample
distribution characteristics around these variables, Spearman’'s correlation coefficient was used to
analyze the assumed correlations. The results showed a high positive relationship (0.7 to 0.89)

between the variables. In conclusion, there is a highly significant relationship between the
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application of the general sales tax deduction system and its financial impact on micro and small
businesses in the Moquegua Region, which is also valid for the dimensions of the variables.
Keywords: Deduction; financial impact; general sales tax; financial influence; microenterprise;

operating results.

Resumo

O objetivo deste estudo é analisar a relacdo entre a implementacdo do sistema geral de dedugdo do
imposto sobre as vendas e 0 seu impacto financeiro nas micro e pequenas empresas da Regido de
Moguegua. Para o efeito, foi realizado um estudo quantitativo, correlacional e transversal,
recorrendo a uma amostra aleatéria de 300 micro e pequenas empresas, selecionadas de uma
populacdo de 1.353 empresas sujeitas a deducdo. A recolha de dados foi realizada através de um
questionario elaborado paraos fins deste estudo; este instrumento possui caracteristicas de validade
e fiabilidade que permitem a sua aplicacdo nesta e em pesquisas subsequentes. Dada a natureza das
varidveis e as caracteristicas de distribuicdo da amostra em torno dessas variaveis, foi utilizado o
coeficiente de correlacdo de Spearman para analisar as correlacBes assumidas. Os resultados
mostraram uma elevada relagdo positiva (0,7 a 0,89) entre as varidveis. Em conclusdo, existe uma
relacdo altamente significativa entre a aplicacdo do sistema geral de deducdo do imposto sobre as
vendas e o0 seu impacto financeiro nas micro e pequenas empresas da Regido de Moquegua, 0 que
também ¢é valido para as dimensdes das variaveis.

Palavras-chave: Dedugdo; impacto financeiro; imposto geral sobre as vendas; influéncia

financeira; microempresa; resultados operacionais.

Introduccion

El problema se centra en el impacto negativo causado en las micro y pequefias empresas de la
Region Moquegua durante el periodo 2018-2019, debido a la aplicacion del sistema de
Detracciones, considerando la realidad tributaria vigente. El sistema de detracciones en el Per( ha
sido objeto de criticas y controversias durante afios, debido a su complejidad, ineficiencia y falta
de transparencia. Este sistema, diseflado para recaudar fondos para el Estado, ha demostrado ser
inadecuado para cumplir con sus objetivos, generando mas problemas que beneficios.

En primer lugar, la complejidad del sistema de detracciones es un obstaculo significativo para su

eficacia. La legislacion que lo regula es confusa y contradictoria, lo que genera dificultades para
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su interpretacién y aplicacion. Esto lleva a errores y discrecionalidad en la recaudacion, afectando
la equidad vy justicia fiscal. La carga administrativa que impone el sistema de detracciones es otra
preocupacion. Las empresas Yy los contribuyentes deben cumplir con requisitos y tramites
complejos, lo que aumenta sus costos y reduce su competitividad. Esto puede llevar a la
informalidad y la evasion fiscal. La problematica del sistema de detracciones también tiene un
impacto negativo en la economia y la sociedad. La ineficiencia en la recaudacion y la falta de
transparencia pueden generar una pérdida de confianza en el Estado y en el sistema fiscal. Esto
puede llevar a una disminucién de la inversion y del crecimiento econémico.

En conclusién, el sistema de detracciones en el PerG es un problema que requiere una solucion
urgente. La complejidad, ineficiencia y falta de transparencia han generado mas problemas que
beneficios. Es hora de realizar una reforma profunda para crear un sistema més eficiente,
transparente y justo.

Revision de literatura

Vasquez (2015) en Madrid, Espafia, planteé como objetivo principal analizar los riesgos de la
liquidez en el mercado, en la cual concluye a través de la investigacion estadistica que el control
de caja y aprobacion de presupuestos es determinante, ya que es el circulante lo que permite a la
empresa hacer frente a sus pagos y responsabilidades sin tener que endeudarse (Vasquez, 2015).
De acuerdo con el autor la liquidez de la empresa es importante, ya que tiene que cumplir con sus
pagos y obligaciones entre ellos el pago de impuestos, en ocasiones antes de cobrar facturas, estos
casos pueden dafiar mucho la liquidez de la organizacion, repercutiendo de manera negativa en su
negocio.

Por su parte, Pincay (2015) en Guayaquil, Ecuador, desarrolld6 un estudio cuyo objetivo fue
determinar la falta de liquidez de las empresas comercializadoras de bienes no producidos, despues
del pago del anticipo minimo del Impuesto ala Renta. La investigacion fue de enfoque cuantitativo,
descriptivo, de disefio no experimental de corte transversal, se aplico el analisis comparativo de los
estados financieros y el resultado Integral de los periodos 2013 -2014. Al finalizar la investigacion
se concluyd que la empresa tiene actualmente una situacion estable, a pesar de la falta de liquidez

y la disminucién de sus utilidades, pero toda empresa debe de tener liquidez vy utilidades, la causa

y efecto es el pago del anticipo determinado que se presente en los dos afios analizados (Pincay,
2015).
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Cerdan (2015) en Lambayeque, Perq, realizd un estudio cuyo objetivo fue analizar la incidencia
del sistema de detracciones en el valor referencial de empresas del sector transporte. Entre sus
conclusiones mas importantes se sefiala que, de acuerdo con los indices de recaudacion de los
impuestos en el sector transporte de carga por carretera se puede conocer el crecimiento del sector
respecto a lo recaudado por la administracién tributaria. Durante cinco afios antes de la creacion
del Sistema de Detracciones se recaudaba un promedio de 2.5 millones de impuestos, ya en el afio
2004 la recaudacion se incrementa a 3.3 millones, alcanzando los 18 millones para el afio 2013
(Cerdan, 2015).
Rodriguez (2015) en Trujillo, Perd, realizd un estudio cuyo objetivo general fue determinar la
incidencia del sistema de detracciones en la liquidez de la empresa PKS Proyectos, Construcciones
e Inversiones SAC en el afio 2014. La investigacion fue de enfoque descriptivo, de disefio no
experimental de corte transversal. Se aplicoO una encuesta de 9 items a una muestra seleccionada de
empleados, llegando a las siguientes conclusiones: Los depdsitos de las detracciones
correspondientes al periodo 2014 cubren la totalidad del pago de los tributos generados durante
dicho periodo, y aln le queda como saldo el importe de S/ 14 535.00 (Rodriguez, 2015).
Sistema de detraccion
El Sistema de Pago de Obligaciones Tributarias (SPOT), conocido como Sistema de Detracciones,
se implementa en el Perl desde 2002 para asegurar el cumplimiento del IGV y del Impuesto a la
Renta, especialmente en sectores con alta informalidad. Inicialmente aplicable solo a bienes y
servicios gravados con IGV, su cobertura se ampli6 mediante diversas resoluciones de SUNAT,
incluyendo bienes exonerados que generan renta de tercera categoria y espectaculos publicos.
Actualmente, el SPOT abarca todos los sectores econdmicos del pais, como el industrial, comercial,
pesquero, minero Yy construccion, regulando el cumplimiento tributario mediante detracciones
aplicadas directamente al momento de realizar operaciones comerciales (SUNAT, 2002)
Dimensiones

- Evaluacion del sistema de detraccion.

- Efectividad del sistema de detraccion.
Influencia financiera
Segun Flores (2015) sefiala que la influencia financiera descansa béasicamente en el andlisis e
interpretacion de los estados financieros y este es una herramienta esencial para la toma de

decisiones en el ambito empresarial, ya que permite evaluar la situacién econdémica y financiera de
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una organizacion a través de sus reportes contables. Este analisis comprende técnicas vy
procedimientos que revelan el desempefio financiero y operativo de una empresa, facilitando la
identificacion de fortalezas y debilidades en su estructura.
Por su parte Apaza (2017) lo define como un proceso sistematico que permite entender la situacion
economica de una entidad. Asimismo, distingue dos enfoques principales: el andlisis vertical, que
examina la estructura financiera en un momento especifico, y el andlisis horizontal, que observa
las variaciones a lo largo del tiempo; complementariamente tienen mdltiples usuarios, es
fundamental conocer sus intereses Yy considerar tanto los resultados actuales como su evolucidn,
para una proyeccion adecuada del futuro organizacional.
Dimensiones

- Impacto financiero.

- Resultados de operacion.

- Ventas.

- Rentabilidad.

Resultados y discusion

Seguidamente, se expone los resultados obtenidos en el desarrollo de la investigacion.

Figura 1: Efectividad del sistema de detraccion

Sistema de Detracciones
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Nota. Elaborado porel ejecutor
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En la figura 1, se presenta la valoracion de la efectividad del sistema de detraccion en la perspectiva
del empresario. En este caso, 212 empresarios, que representan el 70.7% del total, consideran que
el sistema de detraccion no fue efectivo; en otras palabras, no consiguid el proposito para el cual
fue implementado. Por otro lado, 63 empresarios, que representan el 21% de la muestra, consideran
que fue moderadamente efectivo. En contraste, 25 empresarios, es decir, apenas 8.3%, valoran
como efectivo el sistema de detraccion puesto en marcha en el pais. Dandose cuenta de la enorme

superioridad de la categoria no efectivo.

Figura 2: Influencia financiera
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Nota. Elaborado porel ejecutor

En la figura 2, se presentan la informacion recogida respecto de la variable influencia financiera.
En este caso, 155 personas, es decir, 51.7%, consideran que la influencia financiera del sistema de
detraccion fue negativa para su empresa. Por otra parte, 135 empresarios, que representan el 45%
del conjunto, consideran que la influencia fue neutral. En contraste, sélo 10 personas, es decir,
3.3% del conjunto, sefialan una influencia financiera positiva. Revelandose la diferencia entre las

frecuencias en las categorias negativa y neutra, respecto de la categoria positiva.
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Contrastacion de hipotesis de investigacion
Primera hipdtesis

1. Formulacién de hipétesis
Ho: No existe relacion directa entre la efectividad del sistema de detraccion y los resultados de
operacion en las micro y pequefias empresas de la Region Moquegua.
Ha: Existe relacion directa entre la efectividad del sistema de detraccion y los resultados de
operacion en las micro y pequefias empresas de la Region Moquegua.

2. Estadistico de prueba
Para todos los casos, en la comprobacion de hipétesis de investigacion, se utilizd el coeficiente de
correlacion de Rho de Spearman, debido a que las cuatro dimensiones tienen datos con distribucion
normal el mismo que permitira demostrar las hipotesis planteadas.

2
__6Xd;

n(n?-1)

Tabla 1: Analisisde correlacion entre evaluacidn del sistema de detraccién e impacto financiero.

Correlaciones

Evaluacion Impacto

SD Financiero
Coeficiente
de 1.000 0.495**
Evaluacién correlacion
SD Sig.
. 0.000
(bilateral)
Rho de N 300 300
Spearman Coeficiente
de 0.495** 1.000
Impacto correlacion
financiero Sig.
) 0.000
(bilateral)
N 300 300

Nota. **. La correlaciénes significativaen el nivel 0.01 (2 colas).
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3. Toma de decision
Los resultados muestran que el sig. (bilateral) es menor a 0.05, por tanto, se rechaza la hipétesis
nula y se acepta la hipotesis alterna, con lo que se concluye que Existe relacion directa entre la
efectividad del sistema de detraccion y los resultados de operacion en las micro y pequefias
empresas de la Region Moquegua. Dichos resultados también indican que existe una correlacién

positiva moderada (correlacion de Pearson = 0.495**)

Segunda hipotesis
1. Formulacion de hipdtesis
Ho: No existe relacion directa entre la efectividad del sistema de detraccion y el impacto financiero
en las micro y pequefias empresas de la Region Moquegua.
Ha: Existe relacion directa entre la efectividad del sistema de detraccion y el impacto financiero en

las micro y pequefias empresas de la Regidon Moguegua.

Tabla2: Andlisisde correlacidn entre efectividad del sistema de detraccidn e impacto financiero.

Correlaciones

Efectividad  Impacto

SD Financiero
Coeficiente
de 1.000 0.419**
Evaluacién correlacion
SD Sig.
) 0.000
(bilateral)
Rho de N 300 300
Spearman Coeficiente
de 0.419** 1.000
Impacto correlacion
financiero Sig.
) 0.000
(bilateral)
N 300 300

Nota. **. La correlacion es significativa en el nivel 0.01 (2 colas).
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2. Toma de decision
Los resultados muestran que el sig. (bilateral) es menor a 0.05, por tanto, se rechaza la hipotesis
nula y se acepta la hipdtesis alterna, con lo que se concluye que, existe relacion directa entre la
efectividad del sistema de detraccion y el impacto financiero en las micro y pequefias empresas de
la Regiobn Mogquegua. Dichos resultados también indican que existe una correlacién positiva

moderada (correlacion de Pearson = 0.419**)

Tercera hipotesis
1. Formulacion de hipdtesis
Ho: No existe relacion directa entre la evaluacion del sistema de detraccion y los resultados de
operacion en las micro y pequefias empresas de la Region Moguegua.
Ha: Existe relacion directa entre la evaluacion del sistema de detraccion y los resultados de

operacién en las micro y pequefias empresas de la Region Moquegua.

Tabla 3: Anélisisde correlacidn entre evaluacion del sistema de detraccidny resultados de operacion

Correlaciones

Evaluacion
D Ventas
Coeficiente
de 1.000 0.840**
Evaluacion correlacion
SD Sig.
; 0.000
(bilateral)
Rho de N 300 300
Spearman Coeficiente
de 0.840** 1.000
Ventas ;(i)grelamon
> 0.000
(bilateral)
N 300 300
Evaluacion SD Rentabilidad
Coeficiente
de 1.000 0.710**
Rho de Evaluacion correlacion
Spearman SD Sig.
(bilateral) 0.000
N 300 300
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Coeficiente
de 0.710%* 1000
Rentabilidad g%relauon
(bilateral) 0.000
N 300 200

Nota. **. La correlacién es significativa en el nivel 0.01 (2 colas).

2. Toma de decision
Los resultados muestran que el sig. (bilateral) es menor a 0.05, por tanto, se rechaza la hipétesis
nula y se acepta la alterna, con lo que se concluye que, existe relacion directa entre la evaluacion
del sistema de detraccion y los resultados de operacion en las micro y pequefias empresas de la
Region Moquegua. En el caso de evaluacion del sistema de detraccion y ventas, el coeficiente
alcanza un valor de 0.840. Y en el caso de efectividad del sistema de detraccion y ventas, el
coeficiente alcanza un valor de 0.710. En ambos casos se trata de un coeficiente de correlacion
positiva alta, también altamente significativos de acuerdo con el p-valor < 0.01. El sentido positivo

del coeficiente evidencia la relacién directa que existe en la primera y segunda correlacion.

Cuarta hipotesis
1. Formulacion de hipdtesis
Ho: No existe relacion directa entre la efectividad del sistema de detraccion y los resultados de
operacién en las micro y pequefias empresas de la Regiébn Moguegua.
Ha: Existe relacion directa entre la efectividad del sistema de detraccion y los resultados de

operacién en las micro y pequefias empresas de la Region Mogquegua.

Tabla4: Analisisde correlacion entre efectividad del sistema de detracciony resultados de operacion.

Correlaciones

Evaluacién
D Ventas
Coeficiente 0.330%*
» de correlacion
Evaluacién Si
Rho de SD 9. 0.000
Spearman (bilateral)
P N 300 300
Ventas Coeficiente ) 39 1.000

de correlacion
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Sig.

5 0.000
(bilateral)
N 300 300
Efectividad SD Rentabilidad
Coefic |ente_ , 0.304%*
o de correlacion
Evaluacion Sig
SD (bilateral) 0.000
Rho de N 300 300
Spearman Coef|C|ente_ 0.304%* 1.000
de correlacion
Rentabilidad  Sig.
(bilateral) 0%
N 300 300

Nota. **. La correlacidén es significativa en el nivel 0.01 (2 colas).

2. Toma de decision

Los resultados muestran que el sig. (bilateral) es menor a 0.05, por tanto, se rechaza la hipétesis
nula y se acepta la hipdtesis alterna, con lo que se concluye que, existe relacion directa entre la
efectividad del sistema de detraccion y los resultados de operacion en las micro y pequefias
empresas de la Regidbn Moquegua. En el caso de evaluacion del sistema de detraccién y ventas, el
coeficiente alcanza un valor de 0.330. Y en el caso de efectividad del sistema de detraccion y
ventas, el coeficiente alcanza un valor de 0.304. En ambos casos se trata de un coeficiente de
correlacion positiva baja, también altamente significativos de acuerdo con el p-valor < 0.01. El
sentido positivo del coeficiente evidencia la relacion que existe en la primera y segunda
correlacion.

Discusion

Concordancia en los hallazgos

Tanto los resultados del estudio sobre la Regiébn Moquegua como los antecedentes de otras
investigaciones concuerdan en gue la regulacion tributaria actual impone un costo considerable a
las empresas, evidenciando que la falta de liquidez derivada de estos sistemas repercute
negativamente en su operatividad. Esto sugiere la necesidad de un ajuste en las politicas fiscales

que consideren la realidad econémica de las micro y pequefias empresas.
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Diferencias potenciales

Sin embargo, el estudio actual se centra en un contexto especifico (Moquegua), mientras que
muchos de los antecedentes ofrecen una vision mas amplia, incluyendo experiencias de otros
paises. Esto puede implicar que las soluciones planteadas deben ser adaptadas al contexto local,
considerando las particularidades del entorno econémico y legal peruano

en comparacion con los sistemas tributarios de Espafia o Ecuador.

Implicaciones para la politica

Ambos lados del debate sugieren que los sistemas de tributacion deben ser revisados para facilitar
un entorno mas propicio para las micro y pequefias empresas. Esto podria involucrar una
simplificacion en el proceso de pagos o la creacion de ayudas o incentivos que mitiguen los efectos

negativos del cumplimiento fiscal en la liquidez.

Conclusién

El debate sugiere una coherencia general entre los resultados del estudio y los antecedentes
revisados, reforzando la idea de que los sistemas de pagos tributarios actuales presentan desafios
significativos para la liquidez de las empresas. Ambos enfatizan la necesidad urgente de revisar las
politicas fiscales con el fin de mejorar la situacion financiera de las micro y pequefias empresas,
permitiendo asi su crecimiento y contribucion a la economia local. La investigacion aun abre la
puerta a la exploracion de soluciones adaptadas y especfificas para el contexto de Moquegua,
sugiriendo la relevancia de la investigacion continua en esta area.

Este andlisis conjunto valida la importancia de estudios futuros que integren experiencias de

diferentes contextos para ofrecer soluciones méas efectivas y adaptativas.
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